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 Ăýºzćwă ć¾ĄÉI ¿v üĉ¾£¾§où ¾ÍwþÝ ĈÖĊ´ù ¾Ċ§m£½v¼ñ ¾z ¢ĊæĊí ćwăwÒå ć¾ĄÉ xĀÆ´ù ĈùĀÉºý Ăí Ă«Ā£ ÿ ćwê£½v ĈæĊí wĄýj: چکیده

ĈùºývĀ£ Ăz đwz ü¤å½ ¢ĊæĊí º{õwí ÿ ¢ĉĀă ¾ĄÉ ¾¬þù ¹ĀÉ )m¤ùĂýwæÅ Ăz ôĊõ¹ ¢·wÅ¿wÅÿ ûwzw¤É ½¹ ówÅćwă ¾Ċ·v ÿ ÷ºÝ Ă«Ā£ ùo¾§ Ăz óĀÍv 

ć½wúÞù ÿ ć¿wÅ¾ĄÉ ½¹ Ów{£½v wz Ăýºzćwă Ić¾ĄÉ üĉv ¾ÍwþÝ ¿v ç¾Õ äö¤¸ù ¹½Āù ĈzĈĄ«Ā£ ½v¾é Ă¤å¾ñ ¢Åv )v¼õ Ăz ½ĀÚþù Ĉzwĉ¿wz óĀÍv 

üĉ¹wĊþz ùo¾§ ¾z Ĉ³v¾Õ ā½vº« ćwăwÒå Ić¾ĄÉ üĉv Ăýºzwă ÷Àö¤Æù ć¾òý¿wz ¢Åv )ÈăÿÂ~ ¾Ñw³ wz ãºă È¬þÅ wă½wĊÞù ÿ Ì·wÉćwă ùo¾§ ¾z 

¢ĉĀă ćº{õwí ā½vº«ćwă ć¾ĄLLÉI  ¿v Ä~ ÿ Ă¤·v¹¾~ ć¾ĄLLÉ ćwăwúý ćº{õwí ¢ĉĀă ĈLLÅ½¾z Ăz vº¤zvjû ¹w¬ĉv Ăz ÷vºév ĈzĀ¯½w¯ ĈùĀĄæù ¢Ą« 

üĊĊ{£ Ì·wLLÉćwă ½Āí¼ù )¢LLÅv ā¹Āúý Ä LLÅ wz ĂÞõwÖù ìĉ ĂýĀúý ¿v ûwzwĊ·ćwă ¾ĄLLÉ ¿v¾ĊLLÉ $ûwzwĊ· Øåw³#I ¾LLÍwþÝ ùo¾§ ¾z ¢ĉĀă ćº{õwí 

ā½vº«wă ½¹ ûj ûwzwĊ· ĈLLLÅ½¾z āºLLLÉ  )¢LLLÅvÇÿ½ èĊê´£ ĈöĊö´£(ĈÕw{þ¤LLLÅv I¢LLLÅv ÿ èê´ù Ăz ½ĀÚþù ć½ÿj¹¾ñ ¡wÝĒÕv $¿v ÿ¹ āÿ¾ñ 

ā¹wæ¤Åvûwñºþþí ÿ üĊÎÎ¸¤ù#I ¿v ĂùwþÊÅ¾~ ā¹wæ¤Åv ā¹¾í ¢Åv )ćv¾z ĂĉÀ¬£ôĊö´£ÿ ā¹v¹wă ¿v Çÿ½ óºùć¿wÅ ¡đ¹wÞù ć½w¤·wÅ wz ¹¾îĉÿ½ 

ôévº³ ¡wÞz¾ù ĈtÀ«( wz ā¾Ązć¾Ċñ ¿v ÷¾ý½vÀåv ¡½wúÅv Ĉ~)óv)Ãv1I ā¹wæ¤Åv āºĉ¹¾ñ ¢Åv )Ă¤åwĉćwă èĊê´£ ûwÊý āºþă¹ ¢ĉĀõÿvćºþz ¡ÿwæ¤ù 

ćwă½wĊÞù ùo¾§ ¾z ¢ĉĀă Ićº{õwí ¿v āwñºĉ¹ ¾ă ÿ¹ āÿ¾ñ ¶Åw~ûwñºþă¹ ¢Åv )¿v āwñºĉ¹ ā¹wæ¤ÅvûwñºþþíI Ì·wÉćwă øÚý ÿ Ĉòþăwúă ÿ ¿v ¾Úý 

IûwÅwþÉ½wí ĈýĀñwýĀñ I½w¤·wÅ üĉ¾¤ÊĊz ¾Ċ§m£ v½ ½¹ ¹w¬ĉv ¢ĉĀă ćº{õwí ā½vº«ćwă ûwzwĊ· v½v¹¢Å ) 

 (ā½vº« ć¾ĄÉ ûwzwĊ· Ić¾ĄÉI º{õwí I¾ĄÉ ¢ĉĀă Ićº{õwí ¿v¾ĊÉ :کلیدی واژگان

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

ûwĉw~ ¿v Ă¤å¾ñ¾z Ăõwêù üĉv%āºý½wòý ć¾¤í¹ Ăùwý  ûvĀþÝ wz óÿv"ā½vº« ĈăºýwùwÅ£ ÿ ĈÊ¸z ¢ĉĀă ¹¾îĉÿ½ wz ¿v¾ĊÉ ¾ĄÉ ćwămyÕw¸ù ¾Úý üĊù"  Ăz

āºý½wòý Ĉĉwúþăv½ āºý½wòý ā½ÿwÊù ÿ ÷ÿ¹ ¢Åv ¾ĄÉĀz º³vÿ ĈùĒÅv ¹v¿j āwòÊýv¹ ½¹ ÷ĀÅ

                                                                                                                                                                              
 ¹v¿j āwòÊýv¹ I¾ĄÉĀz º³vÿ Ić½wúÞù āÿ¾ñ Ić½wúÞù)ûv¾ĉv I¾ĄÉĀz IĈùĒÅv  دانشجوی دکتری 1
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1- Ăùºêù 
"üĉĀí ®þĊõ" ć½wñºýwù v½ ûvÀĊù ¢ùÿwêù ¾ÍwþÝ ìĉ 

¾ĄÉ ½¹ ¾zv¾z Ĉñ¹ĀÅ¾å ÿ óvÿ¿ ÿ v½v¹ û¹Āz ĈĉwývĀ£ ¢ĊõwÞå 

ĈÕ ā½ÿ¹ ĈýđĀÕ äĉ¾Þ£ Ĉùºþí(Pakzad, 2003) ) 

ÔĊ´ù Ĉñºý¿ ûwÆýv ¾Ċ§m£ zĂĈĉvÀÅ ½¹ ½w¤å½ ÿ ¢ĉĀă 

ûwÆýv Ăz ¢úÅ Ç¿½vćwă ¾¤¤Æù ½¹ ÈĉĀ· ¹½v¹ 

$Aminzadeh and Naghizadeh, 2002.( ½¹ üĉv ûwĊù 

¾ĄÉ v½ ĈùûvĀ£ ĈÖĊ´ù ćv¾z Ĉö¬£ I¢ĉĀă Ç¿½vćwă 

¦Þ{þù ¿v I¡v¹wê¤Ýv ûwĄ«ĈþĊz ÿ ðþă¾å üĊþíwÅ ÿ 

ºĉº~¹Ā· ûwñºý½ÿj ¢Æýv¹ )üĉv ÷ĀĄæù ½¹ óĀÕ ûv½ÿ¹ ÿ 

½¹ üĊù¿¾Åćwă äö¤¸ù wz ÔĊ´ùćwă ĈÞĊ{Õ ÿ ĈýwÆýv 

¡ÿwæ¤ù ÿ ¢´£ ¾Ċ§m£ Ĉ¸ĉ½w£ ¡đĀ´£ ÿ IĈîĉÁĀõĀtºĉv 

¡v¾ĊĊâ£ ć½wĊÆz Ăz ¹Ā· āºĉ¹ ¢Åv $Mirmohammadi, 

1996; Habibi, 2005; Cuneo, 2005 and Abu- 

Lughod, 1987 Quoted from Falahat, 2011.( 

¾ĄÉ ĊúăÊĂ ¢´£ ¾Ċ§m£ Ĉĉwă½Ā¤íwå ºþýwù ôtwÆù 

Ićº{õwí IĈÝwú¤«v ć¹wÎ¤év ÿ Ĉòþă¾å ā¹Āz ¢Åv ÿ 

¢Ċăwù ÿ ¢Ċöí ÈĉĀ· v½ ½¹ yÅwþ£ wz wĄýj ôîÉ ā¹v¹ 

¢Åv. ā¿ÿ¾ùv ćwăwÒå ć¾ĄÉ wù wz ĂýºzĈĉwă ½ĀÎ´ù āºÉ

ºýv Ăí Ç¿½v ĈöîÉ ćwăwúý āºþþí½ĀÎ´ù ½¹ ûj āºĉ¹wý 

Ă¤å¾ñ āºÉ ¢Åv )üĉv Ăz Èõw¯ ćº³ ¿v ¢Ċzv¼« ¢ĊõwÞå

wă ÀĊý Ă¤Åwí ¢Åv ÿ ćwÒå ć½Ā{Ý  wÅwÅvĂz ¡½ĀÍ ć½vĀý 

ćºÞz ÿ¹ ćv¾z ½Ā{Ý ìĊåv¾£ ā½vĀÅ ôúÝ Ĉùºþí )üĉv 

ć¾Îz Ĉò¤æÉj ½¹ ½wþí ¾ĉwÅ Ĉñ¹Āõjwă ÿ ø³vÀ£ćwă 

ć¾Îz I¾òĉ¹ ćwÒå ć¾ĄÉ v½ ĈzÇ¿½v āĀö« ā¹v¹ ÿ Ĉĉw{ĉ¿ 

ĈÅwþÉ ûj v½ wz ôîÊù ÿ¾zÿ½ Ă¤·wÅ ¢Åv 

.(Davarinezhad and Rahimian, 2017) Ĉîĉ ¿v 

üĉ¾¤úĄù vÀ«v ÿ ¾ÍwþÝ ćº{õwí ć¾ĄÉ Ăí āÂĉÿ Ăz ½¹ 

¢ĉĀê£ Ä³ ûwîù ûvºýÿ¾ĄÉ ½¹ ćwÒå ć¾ĄÉ ùo¾§ Üévÿ 

ĈùĀÉI¹ yĊí¾£ ćwúý ûwú¤·wÅwă ÿ Ăz ¡½w{Ý 

¾òĉ¹"ćwúý ć¾ĄÉ" ¢Åv. 

Ý¢õw·¹ ÿ ĂêĊöÅ ówúÝv ûĀ°úă ĈöùvĀ ¾Ċá ćwă

ÿ¿wÆz ðþă¾å ¢Ċúíw³ IĂýwÅwþÉ½wí ówúÝv IĈÉÿ¾æz

 ¢õw·¹ Iwúý ćv¾«v ÿ ±¾Õ ½¹ wù¾å½wí wĉ ìõwù ĂêĊöÅ

 Ĉĉwúý¾þă IĈ³v¾Õ ½¹ ûwÅºþĄù ü¤Évºý ¿v Ĉ·¾z ĂýwĊÉwý

 ÿ yÅwþù ó¾¤þí ¹Ā{ý IxĀá¾ùwý ²õwÎù ÿ ¹vĀù Iûw³v¾Õ

Ĉz ½¹ ûv¾ĉv Ĉ¤þÅ ć½wúÞù óĀÍv ¿v Ĉăwñjwý ü¤Êñ ¢ĉĀă

ù ć¾ĄÉ ćwúýoĉwz w{ĉ¿ ĈÖĊ´ù ü¤·wÅ ćv¾z )ºý¾§ wz º

ĂþĊù¿ ¹w¬ĉv ûĀ°úă Ĉ£wÝĀÑĀù ÈĉvºĊ~ ¢Ą« Ĉĉwă

Ā£ ÔĊ´ù ĈĉwývĀ· ÿ ¢ĉĀă IÛĀþ£ IĈ¤³v½¹Āúý Ă« 

.(Mosavi and Sadeghi, 2016) ¤ùmĂýwæÅ Ăz ôĊõ¹ 

¢·wÅ¿wÅÿ ûwzw¤É ½¹ ówÅćwă ¾Ċ·v üĉv ùoĂæõ ¹½Āù 

ĈzĈĄ«Ā£ ÿ ôĄÅć½wòýv ½v¾é Ă¤å¾ñ ¢Åv )¿v ûj Ĉĉw« Ăí 

ćwúý ćwă¾ĄÉ ¿ÿ¾ùv ûÿºz Ă«Ā£ Ăz º{õwí ¾ĄÉ ÿ óĀÍv 

Ĉĉw{ĉ¿ĈÅwþÉ ć½wúÞù ÿ ć¿wÅ¾ĄÉ ôîÉ ĈùIºý¾Ċñ ½¹ 

Ă¬Ċ¤ý ÷Àö¤Æù ć¾òý¿wz Ăz ½ĀÚþù Ĉzwĉ¿wz óĀÍv üĉ¹wĊþz 

ùo¾§ ¾z Ĉ³v¾Õ ā½vº« ćwăwÒå ĈùĀúÝ ¢Åv. 

 ½¹¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ćv¾z ĈùĀĄæù ĈzĀ¯½w¯ ¹w¬ĉv ãºă wz I

Ì·wÉ ÿ wă½wĊÞù È¬þÅā½vº« ćº{õwí ¢ĉĀă ćwă ćwă

Ić¾ĄÉ ā½vº« ĈÅ½¾z Ăz vº¤zvýj Èêý ÿ ć¾ĄÉ ćwăwĄ  ½¹

āºÉ Ă¤·v¹¾~ ć¾ĄÉ ćwăwúý ćº{õwí ¢ĉĀă ¢ĊæĊíI 

ûwzwĊ· ¿v ĂýĀúý ìĉ ĈÅ½¾z wz Ä Å ¿v¾ĊÉ ¾ĄÉ ćwă

#Øåw³ ûwzwĊ·$ I ¾ÍwþÝ¾§où ā½vº« ćº{õwí ¢ĉĀă ½¹ă ćw

Ă¤·wþÉ ÿ ĈÅ½¾z ûwzwĊ· üĉv  wz ½ĀÚþù üĉºz  )¢Åv āºÉ

Å Ăz ¶Åw~ ãºălĀ ±¾Õ ÈăÿÂ~ ºýÿ½ I¾Ñw³ èĊê´£ ¡đ

 Ăùv¹v ÿ ćÀĉ½Å )¢åwĉlĀ¡đ  ¾Ñw³ ÈăÿÂ~5¿v ºþ£½w{Ý 1-

Ì·wÉ ÿ ½wĊÞù Ă¯ā½vº« ćº{õwí ¢ĉĀă ¹w¬ĉv ½¹ Ĉĉwă-

 ûwzwĊ· ìĉ ćwă¾§où ¢ÅvK2 -w£  ā½vº« º³ Ă¯ ìĉ ćwă

Ĉù ûwzwĊ· ûj ćº{õwí ¢ĉĀă ½¹ ûwzwĊ· ºývĀ£¾§où KºÉwz 

 ôtwÆù ûºÉ ±¾Öù wzĈù ûwúñ çĀåĂÎ·wÉ ¹ÿ½ ćwă

Ĉ¤ĉĀă  ½¹ ¹Ā«Āù ćº{õwíā½vº«ûwzwĊ· ćwăI Ê£ ôĊî

 ûwzwĊ· ćº{õwí ¢ĉĀă āºþă¹¢Åv Ĉù ÿ ûvĀ£  wz ā¹wæ¤Åv

ćº{õwí Ĉ¤ĉĀă ¹wÞzv ¿vI ā½vº« ÿ ûwzwĊ· ¢ĊæĊí ûj ćwă

Ăùwý¾z ½¹ ÿ ¹Āúý Ĉ³v¾Õ ÿ ¢ĉ¾ĉºù v½ ÿ ¢ĉ¾ĉºù IćÀĉ½

)¢Æ« ¹ĀÅ ć¾ĄÉ Ĉ³v¾Õ 

 

 تحقیق پیشینه و نظری مبانی -1-1

¢ĉĀă ¾òýwĊz ĈñÂĉÿćwă ¾ă ¹¾å wĉ āºĉº~ćv ¢LLLÅv 

(Bemanian et al., 2010) ÿ ôÍw³ ¡wÅwÆ³v Ĉþă» ¿v 

¹Ā«ÿ ¾ă ā¿ÿ½ ÿv ÿ ¡wÕw{£½v ā¹¾¤Æñ ĈÝwú¤«v ¢Åv Ăí 

ºþù¿wĊý Ĉýwîù ćv¾z ôîLLÉ ć¾Ċñ ¢LLÅv (PourJafar et 

al., 2011) .üĉv ¾ùv ¦Ýwz ¹w¬ĉv ĂzwLLÊ£ ½¹ ìĉ I¹¾å ÷Āé 

wĉ Ĉ¤öù ÿ ½¹ ôzwêù ¦Ýwz Àĉwú£ üĊz ¹v¾åv ÿ āÿ¾ñwă 

Ĉù¹ĀLLLÉ (Akbari, 2009) .¾ă ćº{õwí ¿v øÚý IĈîĉÀĊå 

øÚý Ić¾LLLÎz ÈĉwLLLLÅj ĈîĉÀĊå ÿ ó¹wLLÞ£ ½v¹½Ā·¾z 



 

- 121 - 

ن    
بستا ر و تا

بها ل/
ه او

شمار م/ 
هشت سال 

9
9

 

¢LLLÅv(Bahreini and Tajbakhsh, 2000) ) ¿v üĉv ÿ½ 

¢ĉĀă ćº{õwí Ăz ćwþÞù ¡wæÍ ÿ Ĉ£wĊÍĀÎ· ¢Åv Ăí 

øÆ« ¾ĄÉ v½ ¿v ¾Ċá Àĉwú¤ù ā¹¾í ÿ È¤ăw{É v½ wz ć¹Ā· 

½wîÉj Ĉùºþí )ćv¾z Ĉzwĉ¿½v ûj Ĉĉwă½wĊÞù ½¹ ¾Úý Ă¤å¾ñ 

āºÉ ¢Åv Ăí ºþ£½w{Ý ¿v5 1(Àĉwú£*IĂzwÊ£ 2(÷ÿvº£*óĀ´£ 

ÿ 3(¡º³ÿ*¡¾¨í (MirMoghtadaei, 2004) ½¹ ā½w~ćv 

¿v ¡wÝĀLLLÑĀù Ăz ā½vº« ć¾ĄLLLÉ Ăz ûvĀþÝ ìĉ āºĉº~ 

ć½w¤·wLLLÅ ôLLLÍw³ ¾Ċ§m£¡v ĈÖĊ´ù $IøĊöév ¹wLLLÎ¤év #

Ă¤·v¹¾~ āºÉ ¢Åv ÿ ½¹ ĈÅ½¾z ¡wÞéĀ£ ¿v ćwúý ć¾ĄÉ 

½wĄ¯ ôùwÝ I¢Úåw´ù Ów{£½v wz ćwLLLÒå ć¾ĄLLLÉ $¢Ą« 

üĊùw£ I½Āý Iºĉ¹ ĈÅ¾¤Å¹ ÿ ĂĉĀĄ£ #ã¾Þù y³wÍ ìöù 

û¹Āz ÿ ½¹ ¢LLĉwLLĄý ĈtÀ« ¿v ìLLĉ ôLLí û¹Āz ±¾Öù 

Ĉù¹¹¾ñ(Pakzad, 2003) ) ¾z ÃwLLLLÅv äĉ¾Þ£ û¹½Āñ 

wíüõI ¾Úþù ć¾ĄLLÉ ¾þă Ĉò¯½w îĉ ûºĊLLÊ¸z ć¾LLÎz ÿ 

ć½w¤·wLLLÅ Ăz ĂÝĀú¬ù ûwú¤·wLLLÅIwă ûwzwĊ·wă ÿ 

ûwîùĈĉwă ¢Åv íĂ ÔĊ´ù ć¾ĄÉ v½ Ĉùºý¿wÅ (Cullen, 

2003)) Ĉù Ĉ¤Ċöí v½ ć¾ĄLLLÉ ¾Úþù ¡½Ā~w~v½ Ăí ºýv¹

 ÔĊ´ù ë¾£ ¿v Ä~ Ĉ¤³Ĉù ûwLLLÆýv ¾Õw· ½¹ ÀĊý Iºýwù

ÿv ÔĊ´ù ÿ #¾Ùwý$ ûwLLÆýv ûwĊù ôùwÞ£ ôLLÍw³ ½¹ )¢LLÅ

Ăz ¢Ċöí ć¾ĄLLÉ ¾Úþù Üévÿ Ă¤LLÅĀĊ~ øă ÿ wă¹wúý ¿v ćv

ĂýwLLÊý Ăz Ăí ¢LLÅv wăøĊăwæùÇ¿½v I ¢ĊÞévÿ ĈýwÞù ÿ wă

ĈùºLLLLÊ¸z .(Kalantari and Okhovat, 2011) ¾Úþù 
ć¾ĄÉ ôÍw³ ²ÖÅ Ãwú£ ûwÆýv ÿ ¾ĄÉ ¢Åv ÿ ½¹ üĉv 

Iw¤Åv½ ûwÆýv Ăý wĄþ£ ½¹ ½w¤·wÅ øÊ¯ ¿vºýv ć¾Îz ¾ĄÉ 

¿v èĉ¾Õ ¢ĊõwÞåćwă ¹Ā· ¾z ¾Úþù ć¾ĄLLLÉ ¾Ċ§m£ Ĉù 

I¹½v¼ñ Ăîöz ½w¤å½ ÿ ë½¹ Ĉþă» ûvºýÿ¾ĄLLÉ ÀĊý ¿v èĉ¾Õ 

Ãwú£ zw ¾Úþù ć¾ĄLLLÉ ¾Ċ§m£ Ĉù¹¾ĉ¼~ (Crow et al., 

2006). 
I®þĊõ ½¹ ówÅ 1960 I÷ĀĄæù ½ĀÎ£ Ĉþă» ¾ĄÉ wz ½wÊ¤ýv 

Ĉzw¤í wz ûvĀþÝ ćwúĊLLÅ Ĉþă» ¾ĄLLÉ tv½vĂ ¹Āúý )®þĊõ ½¹ 

üĉv xw¤í ¹wÞzv Ĉþă» ¾Úþù ć¾ĄLLÉ v½ ±¾Öù I¹¾í üĉºz 

yĊ£¾£ ¾ñv üõwí )Cullen, 1961( LLLÊĊz¾¤ ¾z ¹wÞzv ĈþĊÝ 

¾Úþù ºĊím£ Év¹I¢ ®þĊõ ¹wÞzv Ĉþă» ûj v½ Ăývºíoù ¹½Āù 

Ă«Ā£ ½v¾é ¹v¹(Lynch, 1994) ) ®þĊõ ĂLLÅ ôùwÝ IĈív½¹v 

ĈîĉÀĊå ÿ ć¹¾îöúÝ v½ ½¹ ¾Úþù ć¾ĄLLLÉ wLLz ¢LLĊúăv 

Ĉùºýv¹(RezaZadeh, 2006)  )ćÿ ćv¾Lz ĂÞõwÖù ¾ĉĀÎ£ 

Ĉþă» I¾ĄÉ ¾ă ÔĊ´ù ć¾ĄÉ v½ ôùwÉ ĂÅ À« Ĉùºýv¹ 5

I¢ĉĀă ½w¤·wLLÅ ÿ ĈþÞù) y³wLLÍ ¿v Ĉ·¾z āwñºĉ¹ ûv¾Úý

 ¾Úþù ÿ wúĊLLLÅ wz Ô{£¾ù ćºĊöí øĊăwæù wz Ów{£½v ½¹

ć¾ĄLLLÉ  óÿº«$1 #  ÿ ćwă¾Ċâ¤ùûjwă  óÿº«$2#I  ½¹

º«v)¢Åv āºÉ ć½ÿj¹¾ñ ¾ĉ¿ óÿ ûwúăóÿº« ¿v Ăí ½ĀÕ1 

 ÔLLÅĀ£ ć¹wĉ¿ ë¾¤LLÊù ćºĊöí øĊăwæù I¢LLÅv ¹ĀĄLLÊù

y³wÍv½v äö¤¸ù ûv¾ÚýtāºÉ Ă)ºýv 
 

در باب  نظرانصاحب توجه مورد کلیدی مفاهیم -1جدول

 سیما و منظر شهری
Tab.1- Key concepts addressed by experts in the 

field of Townscape and Image 

مفاهیم کلیدی در باب سیما و 

 منظر شهری
 محقق سال

ć¹¾îöúÝ IĈîĉÀĊå IĈív½¹v 1960 ®þĊõ 

ĈĉwþÞù Ić¹¾îöúÝ Ićº{õwí 1985 Ĉö¤þz   ÿ

ûv½wîúă 

 ¢Æĉ¿ IĈÅwþÉ Ĉĉw{ĉ¿ Ić¹¾îöúÝ

Ĉív½¹v Ĉ¤ĉĀăI ĈÖĊ´ù 

1379 ½wîöñ 

¡º³ÿ ÿ Ĉĉw{ĉ¿ I¢ĉĀă Ić½vºĉw~ 1385 ć¹Āú´ù 

 IĈ¤ĊõwÞå IĈĉwÒå Ićº{õwí Ić¾Îz

ĈÖĊ´ù IĈ¤ĉĀă 

1385  ûw· ĕvº{Ý

Ĉ«¾ñ 

¢ĉĀă Ić¹¾îöúÝ IĈÅwþÉ Ĉĉw{ĉ¿ 1387 ć½ĀÎþù 

Ĉ¤ĉĀă Ić¹¾îöúÝ IĈÅwþÉ Ĉĉw{ĉ¿ 1389 Ĉúĉ¾í  ½ÿwÊù

ûv¾òĉ¹ ÿ 

 ¢Æĉ¿ IĈÅwþÉ Ĉĉw{ĉ¿ Ić¹¾îöúÝ

 Ĉ¤ĉĀă ÿ ĈÖĊ´ùïĈív½¹v 

1393 ëw· ÿ ºý¿

ûv½wîúă 
 

 پژوهش موضوع مفهومی چهارچوب -1-2

 مفهوم هویت کالبدی -1-2-1

¡ÿwæ£ øé½ Ăz ć½wúÞù ûj ôîÉ ½¹ Ăí ĈþĊù¿¾Å ćwă

ĈñÂĉÿ ćv½v¹ I¢Åv Ă¤Év¹ Ĉývÿv¾å ¾Ċ§m£ ÿ wĉĀ~ IĈ£v» ćwă

Ĉù ¢ĉĀă v½ ûj Ăí ¢Åv Ĉ¬ĉ½º£ ºþùwý

(MahdaviNezhad and Bahrami, 2014)   ½¹ ¢ĉĀă )

 ¡ÿwæ¤ù ë¾¤Êù ðþă¾å ćv½v¹ Ĉ¤³ äö¤¸ù ¹v¾åv üă»

Ĉù āºĉ¹ ¹v¾åv Ăz¾¬£ ¿v ĈÉwý ¡ÿwæ£ üĉv ¿v ĈÊ¸z ÿ ¹ĀÉ

 ¢Åv Ûwú¤«v ¾¤Æz ½¹(AtashinBar, 2009).  5½Āz ¾¤õvÿ

wæ£ ûwúă ¢ĉĀă¡ÿ ¦Ýwz Ăí ¢Åv Ĉñ½Àz ÿ ì¯Āí ćwă

Ĉù #ÔĊ´ù ĈĉwývĀ·$ ûwîù ìĉ ü¤·wþÉ¿wz Ä³ ÿ ¹ĀÉ

Ĉù ¹Ā«ÿ Ăz v½ ÔĊ´ù Ăz ¢ĊÅwÆ³ ÿ Ĉò¤Æz ó¹ ¹½ÿj
(SadeghiHabibAbad et al., 2016). 

¢ĉĀă ćº{õwí Ăz ćwþÞù ¡wæÍ ÿ Ĉ£wĊÍĀÎ· ¢Åv Ăí 

øÆ« ¾ĄÉ v½ ¿v ¾Ċá Àĉwú¤ù ā¹¾í ÿ È¤ăw{É v½ wz ć¹Ā· 

½wîÉj Ĉùºþí )üĉv ¡wæÍ ºĉwz ĂzĂýĀñćv ºþÉwz Ăí øÆ« 

I¾ĄÉ ½¹ üĊÝ Øæ³ ÷ÿvº£ IĈýwù¿ ½¹ ów³ óĀ´£ ÿ ôùwî£ 
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شمار م/ 
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9
9

 

ÀĊý ºÉwz ÿ w¤ĉwĄý Ăz ÈĉvºĊ~ ìĉ ôí ¾¬þù 

¹ĀÉ(MirMoghtadaei, 2004)  )¢ĉĀă ćº{õwí ¿v ¾Úý 

ĈùĀĄæù wz ¡w³ĒÖÍv "¢ĊÎ¸É ÿ "Ä³ ûwîù" 

ã¹v¾¤ù ¢Åv. 
 

 های شهریجدارهمتغیرهای ارزیابی  -2جدول
Tab.2- Urban frontage assessing indicators 

 محقق سال متغیر 

 Ió¹wÞ£ Iû½wê£ IĈòþăwúă IyĊí¾£ I¡º³ÿ IøÚý

 Ić¾Îz ÷wî´¤Åv Iā¾¬þ~ ¡wúĊÆê£ I¢ĉÀí¾ù Iø¤ĉ½

 ćwÒå āºþþí½ĀÎ´ù Ĉýwú¤·wÅ ā¹Ā£ ÿ ø¬³

 Ô· IĈêåv ćwă ø¤ĉ½ Ić¹ĀúÝ ćwă ø¤ĉ½ IûwzwĊ·

 IĈöîÉ ÷ÿvº£ IûwúÅj Ăz Ă«Ā£ IwĄ¬þí Ăz Ă«Ā£

 ÿ ðý½ ½¹ Ĉòþăwúă Iwúý ÓĀÖ· ÿ vÀ«v yĊí¾£

 ćwăwúý ĈĉwÅwþÉ I¹Ā«Āù ćwă ûwú¤·wÅ ²õwÎù

Ç¿½vwz 

1
3

7
9

 Ĉ
ö
Å
Ā
£

 

 IĈõw· ±ĀÖÅ I½ºí ÿ ãwæÉ ±ĀÖÅ Iwúý ĂþĄ~

 IwăĀözw£ IĈñºùj ÈĊ~ wĉ óĀÆþí Iwúý ÓĀÖ·

 IüĊù¿ Ô· ÿ wþz Ô· Iªþí IûwăwĊñ Ić¿v¹¾~½Āý

wúýÿ¹ ë¾¤Êù ôÎå  IĂþĊù¿ yõwá ðý½ I¾òĉºîĉ wz

 Iwă Ăý¿ÿ½ yÅwþ£ Iwăwúý ¢åwz ÿ ²õwÎù Äþ«

 wúý Ĉ³v¾Õ ½¹ ûwúÅj ÿ Ăýºz IĂĉw~ ćĀòõv ¢ĉwÝ½

 ë½¹ ÿ øĄå ôzwé ìĉ¹Àý ÿ ½ÿ¹ ¿v Ăí ćv ĂýĀñ Ăz

ºÉwz 

1
3

8
2

 

¹
v
À
í
w
~

 

 Iûwú¤·wÅ ćwúý Iðý½ ÛĀþ£ IøÚý IćÀĊú£

 *ûwzwĊ· ¾Úþù I÷¾å Ĉòþăwúă IÛwæ£½v Ĉòþăwúă

ĈÅºþĄù I¾{Þù IĈĉv½wí Iû¹Āz û½ºù Iû¹Āz ¿wÅ

äíû¹Āz #¿w{õ¹$ ¿wz IĈĉwþÉÿ½ IÀ{Å ćwÒå Ić¿wÅ 
1

3
8

9
 ā
¹
v
¿
 
ü
Ċ
ù
v

 
 IûwúÅj Ô· Iðý½ Iäí ¡w{Åwþ£ I ā½vº« ¡w{Åwþ£

 ÿ ć½wúÞù ì{Å IĈýĀù½wă Iø¤ĉ½ IĈ~ ½¹ Ĉ~ ºĉ¹

Ĉò¤å½ ÿ¾å ÿ Ĉñºùj ÈĊ~ 1
3

9
1

 ½
w
z
 
ü
Ċ
Ê
£
j

 

 

ćwă½wĊÞù Ĉzwĉ¿½v ¢ĉĀă ćº{õwí Ăz ½v¾é ºý¾ĉ¿5  óÿº«$

3# 

1- Àĉwú£*IĂzwÊ£ Ăz ćwþÞù Àĉwú£ ¿v ¾Ċá ÿ ĂzwÊ£ wz ć¹Ā· 

2- ÷ÿvº£*IóĀ´£ Ăz ćwþÞù ºýĀĊ~ wz Ă¤É¼ñ ÿ ÷ºÝ ÛwÖêýv 

$÷ÿvº£ ĈþÞù ÿ Ç¿½vćwă ć¹Ā· #½¹ üĊÝ ć½ÿjĀý ÿ 

Ē·é¢Ċ wz Ă«Ā£ Ăz Ôĉv¾É Ăýwù¿ $¹Ā· ûºýwù Ĉõÿ 

ûwúă ûºýwúý#  

3- ¡º³ÿ*I¡¾¨í Ăz ćwþÞù ºýĀĊ~ ûwĊù vÀ«v I¡ÿwæ¤ù 

ûĀòúăwý ÿ Ĉ¤³ I¹wÒ¤ù Ăz ĂýĀñćv Ăí ½¹ ½wþí øă ìĉ 

ôí v½ Ā«Āz¹ ºý½ÿwĊz (Goodarzi and Goodarzi, 

2013). 

mù 5i, eoghtadaMMir·¼$معیارهای ارزیابی هویت کالبدی  -3جدول

2004# 

 ource:S( Criteria for assessing physical identity -3Tab.
)2004i, eoghtadaMMir 

 تعریف معیار عنوان معیار

 £ć¹Ā· wz ĂzwÊ£ ÿ ¾Ċá ¿v Àĉwú تمایز/تشابه

 تداوم/تحول

 ÿ ĈþÞù ÷ÿvº£$ ÛwÖêýv ÷ºÝ ÿ Ă¤É¼ñ wz ºýĀĊ~

 wz ¢ĊéĒ· ÿ ć½ÿjĀý üĊÝ ½¹ #ć¹Ā· ćwă Ç¿½v

 ûwúă Ĉõÿ ûºýwù ¹Ā·$ Ăýwù¿ Ôĉv¾É Ăz Ă«Ā£

#ûºýwúý 

 وحدت/کثرت
 I¡ÿwæ¤ù ćvÀ«v ûwĊù ºýĀĊ~ Ĉ¤³ ÿ ûĀòúăwý

ĂýĀñ Ăz I¹wÒ¤ù Ăz v½ ôí ìĉ øă ½wþí ½¹ Ăí ćv

ºý½ÿwĊz ¹Ā«ÿ 

 

v¿ ¾Úý wýĀù½wí º{õwí ¾Úþù ć¾ĄÉ Ăz ĂÅ Ă¤Å¹ ÷wzüĊù¿ I 

ÿ ā½vº« øĊÆê£ Ĉù ¹ĀÉ Ăí ¡½w{Ý ¢Åv ¿v5 

¾Úþù ćwúĊÅ ÷wz 5ćwúĊÅ ÷wz ¿v ºĉ¹ ¾Ùwý ½¹ āºý¾Ċñ¾z 

ćwúĊÅ ĂÝĀú¬ù ć¾ÍwþÝ ¢Åv Ăí ûwĊù Ô· ûwúÅj ¿¾ù 

Ĉĉvº« º{õwí ā½vº« wz ûwúÅj æ ÿ Ô· Ăĉw~ ( ¿¾ù Ĉĉđwz 

ā½vº« øtwé æ ćw« ¹½v¹. 

ćwúĊÅ üĊù¿ 5ã¾Þù ¾Úþù ¾¤Æz ćwÒå ć¾ĄÉ ÿ ÛĀú¬ù 

¾ÍwþÝ ĈÞĊ{Õ ÿ ĈÝĀþÎù ćw« Ă¤å¾ñ ¾z ûj ¢Åv. 

ćwúĊÅ ā½vº« ć¾ĄÉ  5¿v üĊz ¾ÍwþÝ Ićº{õwí ā½vº«ćwă 

ć¾ĄÉ øĄùüĉ¾£ Èêý v½ ½¹ äĉ¾Þ£ ¾Úþù ¾ĄÉ ¾z āºĄÝ 

ºý½v¹)¢ĊæĊí Ĉív½¹v ìĉ ćwÒå ìĊÅĒí ć¾ĄÉ ½¹ Ăöăÿ 

¢Æ¸ý ¿v ÷wÚ¤ýv ĈÉwý ¿v ¢{Æý ¹wÞzv ÿ ā¿vºýv ÿ¹ ¾ÎþÝ 

øĄù ĂöîÊ¤ù wÒå æā½vº« äíÿ( ¡mÊý Ĉù¹¾Ċñ )ëv½¹v 

wăwÒå ½¹ ¢{Æýćwă ĈÝĀþ¤ù ¿v ¹wÞzv ā½vº«wă ÿ Iäí ½¹ 

ā¿Ā³ ćwă ĈÝĀþ¤ù ¡½ĀÍ Ĉù¹¾Ċñ.(Carmona et al., 

2011)  
 

 های شهری جدارهمفهوم  -1-2-2

 ¹vÀíw~(2003) ºê¤Þù I¢Åv wúý º³ ôÍwå ûÿ½¹ ÿ ûÿ¾z 

¢Åwþz ûvĀþÝ Ăz ÿ ć¾ÎþÝ ĂÅ IćºÞz ô´ù ĈéĒ£ 

ĈñÂĉÿwă ÿ Ă{þ«ćwă ·IĈÍĀÎ ć½wúÞù wþz ÿ Ă{þ«ćwă 

ĈùĀúÝ ÿ ć¾ĄÉ ¢Åv )½¹ ¢õw³ üĉv wúý ćĀÒÝ ¿v Ăýºz ÿ 

Ĉ¤³ ¾Úþù ć¾ĄÉ Ĉêö£ āºÉ ÿ ĈÊêý ā¹¾¤Æñ Èêý ¿v ¾£

Ĉù Ăýv½wúÞùºzwĉ(Pakzad, 2003) )  ±ĀÖLÅ v½ wúý I¹vÀíw~

ê¤Þù ÿ āºĊùwý Ăýºz ¾ă āºþă¹ ôĊîÊ£úý ¾ă Ăí ¢LÅv º w

v ĈtÀ«ÅĀ~ wLĉ Ă¤ÅĀ~ ĂLí ¢Åv Ăýºz ¿Ă¤Ù ćwă ¾Lă ć¾ăw

Ê£ v½ ûwú¤·wLÅ wLĉ wþzĈù ôĊî ÜLévÿ ½¹ wLúý )ºLă¹
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9
 

ĈöùwÝ Ċz ¿v v½ ûwú¤·wÅ ûÿ½¹ Ăí ¢Åv¾Ĉù vº« ûj ûÿ-

 ¹¾Lí½wí ¾z øĊê¤LÆù ½ĀÕ ĂLz ÿ ºþí ÿ ûwzwĊ· Ç¿½v ÿ

ºĊù ûv¾§où Ĉù Üévÿý¹¾ñº) «Ā£Ă ĂLz ĉvĂîþ ûwzwĊ· ĈĉwÒå 

ôîÊ¤ù ¿v ć½wúÞùăćw ö¤¸ùä ÅvI¢ õv¼ Ĉĉw{ĉ¿ ûwzwĊ· 

¿v Þzº {õwíćº Iûj ĂÝĀú¬ù ºÝvĀé ÉĈöî zwĊ·ûw v½ ¾z½¹ 

Ĉù¹¾Ċñ ÿ ùoĂæõćwă ûj ¹ÿº´ùwý Åv¢ 5Åwþ£¡w{ Iā½vºL« 

Åwþ£¡w{ Iäí ý½Ið Ô· IûwúLÅj ºĉ¹ Ĉ~ ½¹ IĈ~ Iø¤ĉ½ 

IĈLýĀù½wă ì{LÅ ć½wLúÞù ÿ ÈĊ~ Ĉñºùj ÿ Ĉò¤å½ÿ¾å )

Ĉĉw{ĉ¿ ĈÅwþÉ IûwzwĊ· øöÝ ¾ĊÆæ£ oùĂæõćwă ¡½ĀÍ 

āºþă¹ Ăz zwĊ·ûw ¢LÅv (AtashinBar, 2012) Ăí 

Ĉù¢Æĉwz ½¹ Ĉòþăwúă wz ¾òĉºîĉ ôúÝ ºþþí ÿ 

ĂÝĀú¬ùćv Ă¤ÅĀĊ~ v½ ¹w¬ĉv ºþĉwúý )Ĉîĉ ¿v üĉv oùĂæõćwă 

¾Ċ§m£½v¼ñ ¾z ¾Úþù ć¾ĄÉ ā½vº« ¢Åwăwþz ) 

Ăæõoùćwă ôĊîÊ£ āºþă¹ ā½vº«ćwă ć¾ĄÉ Ă¯¾ñ Ăz 

¡½ĀÍ ½vÿ¾Ċ¬ý¿ Ăz øă ôÎ¤ù ÿ ôzwé ìĊîæ£ ºþ¤ÆĊý wùv 

wz Ă«Ā£ Ăz ¹¾îĉÿ½ üĉv ÈăÿÂ~ Ăz ¡½ĀÍ vº« ¿v øă ¹½Āù 

ĈÅ½¾z ÿ ôĊö´£ ½v¾é Ĉùºý¾Ċñ)  ½¹ôîÉ $1#Ì·wÉ I ćwă

āºþþí Ĉzwĉ¿½v Ăæõoù½¹ ćº{õwí Ĉ¤ĉĀă ćwă wz Ów{£½v 

ā½vº«ć¾ĄÉ ćwă āºÉ Ĉå¾Þùù )ºývoĂæõ wz I½Āí¼ù ćwă

 ½w§j wÍĀÎ¸ù IüĊÊĊ~ Üzwþù ôĊö´£ ÿ ĂÞõwÖù Ăz Ă«Ā£

(Tavassoli, 2000) I(Pakzad, 2003) I(AminZadeh, 

2010)  ÿ(AtashinBar, 2012) ©v¾¸¤Åv üĉÿº£ ÿ 

ºÉā)ºýv  
 

های شهری در خیابان حافظ شهر بررسی جداره -1-3

 شیراز

¹Ā«ÿ ÷¾åwă ÿ ćwăĀòõv yÅwþ¤ù wz ëv½¹v ûvºýÿ¾ĄÉ ½¹ 

ćwÒå ć¾ĄÉ ìĉ ¡½ÿ¾Ñ ¢Åv )ûwzwĊ· Ĉîĉ Øåw³ ¿v  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

üĉ¾¤úĄù ûwzwĊ· Ăí ¢Åv ¿v¾ĊÉ ¾ĄÉ ĈöÍv ÿ Ĉúĉºé ćwă

 ûĀ°úă Ĉ¸ĉ½w£ ÿ Ĉ´ĉ¾æ£ ûwîù üĉºþ¯ ĈÅ¾¤Å¹ ¾ĊÆù

 Ăýw¸zw¤í IāÀú³ üzv ĈöÝ ā¾{êù Iwúý ûwĄ« ßwz IĂĊÚåw³

ûj¾é ā¿vÿ½¹ ÿ Ĉöù ßwz IĈöù ¢Åv ÿ ¾ă ā¿ÿ½  ûv¾åwÆù

ć½wĊÆz Ĉýv¾ĉv¾Ċá ÿ Ĉýv¾ĉv ĉ¹¿wz ćv¾z üĉv ¿v ²ĉ¾æ£ ÿ º

Ĉù ½Ā{Ý ûwzwĊ·Iºþþí $ôîÉ2# wùv ¹Ā«ÿ ć½wĊÆz ¿v 

÷¾åwă ÿ ćwăĀòõv ½¹ yÅwþùwý ā½vº«ćwă üĉv ûwzwĊ· ¦Ýwz 

Ĉù¹ĀÉ Ăí ûv¾åwÆù ¿v ûj ë½¹ ÔĊ´ù Ĉöùwí Ă¤Évºý 

ºþÉwz  )üĉv¾zwþz ½ĀÒ³ wÆùå ÿ ûv¾ā¹wæ¤Åvûwñºþþí ½¹ 

¿v¾ĊÉ ÿ ûwzwĊ·ºþýwù Ĉĉwă Øåw³ Ăz ½ĀÕ Ëw· y{Å 

āºĉ¹¾ñ ¢Åv Ăí ¿wĊý Ăz ìĉ Āòõv ÿ Ĉù¾å yÅwþù ÿ 

xĀöÖù ½¹ üĉv ûwzwĊ· ćv¾z ÈĉvÀåv ¢ĊæĊí ć¾Îz  ÿ

IĈĉwÒå ÈĊz ¿v º³ Ă¤É¼ñ ÃwÆ³v ¹ĀÉ) $ôîÉ3# 
 

2- Çÿ½ èĊê´£ 
 ½¹ĈöĊö´£ Çÿ½ ¿v èĊê´£ üĉvïĈÕw{þ¤Åv  āºÉ ā¹wæ¤Åv

¢ÅvI ¹¾ñ ćv¾z ¿v ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ ¡wÝĒÕv ć½ÿj

 Ă¤å¾ñ ā¾Ąz Ă¤·wÅ èê´ù ĂùwþÊÅ¾~¢Åv āºÉ üĉÿº£ ÿ) 

 ôĊõ¹āºúÝ ĂùwþÊÅ¾~ ¿v ā¹wæ¤Åv  ¹¾îĉÿ½ IÈăÿÂ~ üĉv ½¹

ûj ĈÝĀÑĀù ā¹Āz )¢Åv Üévÿ ½¹ Ì·wÉ ćwă ĈÅ½¾z ôzwé

ā¿Ā³ ¿v ìĉ ¾ă ½¹ Ić¾ĄÉ ¾Úþùćº{õwí Ić¹¾îöúÝ ćwă* 

Ĉĉw{ĉ¿ĈÅwþÉ Ĉ¤ĉĀă ÿ $ Lynch, 1961; Bentley et 

al., 1992; Mansouri, 2008; AbdolahKhan Gorji, 

2006; Karimi Moshaver et al., 2010  IĈù ºþývĀ£ ÿ¹ ¿v

¹¾îĉÿ½ Ĉþă» wĉ ÿ ĈþĊÝ (AminZadeh, 2010)  ĈÅ½¾z

)ºýĀÉ Ì·wÉĈ¤ĉĀă ćwă( ā¹ÿº´ù ûvĀþÝ Ăz Ićº{õwí

Ì·wÉ ÛĀý ¿v I¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ¾Úý ¹½Āù ½¹ ĈþĊÝ ćwă

āºÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý )ºýv 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ćº{õwí ¢ĉĀă 

 ÿ yÅwþ£

Ĉòþăwúă 

 Ô·

ûwúÅj 
 ówÎ£v Ô·

üĊù¿ Ăz 

 ÿ ø¤ĉ½

ĈýĀù½wă 

 ¾~ ±ĀÖÅ

Ĉõw· ÿ 

 ²õwÎù

wúý 

 ÿ ÃwĊêù

ĈýwÆýv ā¿vºýv 

 øÚý ÿ

Ĉòþăwúă 

 ôîÉ ÿ ÛĀý

wăĀÉ¿wz 

 ĈñºĊ°Ċ~

¹wÒ£ ÿ 
ªþí 

 ĈýĀñwýĀñ

½w¤·wÅ 

 های شهریکالبدی جداره -های هویتیؤلفههای ارزیابی مشاخص -1شکل

Fig.1- Indicators of evaluation of physical identity characteristics of urban frontage 
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 ½¹ ¹¾îĉÿ½ ÿ¹ üĉv ĂÆĉwêù ÿ¾Ċ~ I¾òĉ¹ ã¾Õ ¿v

Ăõwêùͼûwîù ¢ĉĀă ÿ Ĉĉw{ĉ¿ Ĉzwĉ¿½v" (AminZadeh, 

2010)Ì·wÉ Ĉzwĉ¿½v ¢Ą« I üĉv ½¹ ĂÞõwÖù ¹½Āù ćwă

~ ā¾Ąz ĂùwþÊÅ¾~ ¿v IÀĊý ÈăÿÂ¢Åv āºÉ Ă¤å¾ñ )

 Ăz ÓĀz¾ù óÿv È¸z Ăí ¹Āz È¸z ÿ¹ ćv½v¹ ĂùwþÊÅ¾~

¹Āz ûwñºþă¹ ¶Åw~ ĈÎ¸É ¡wÝĒÕv I÷ÿ¹ È¸z ½¹ )

 yõwé ½¹ ÈăÿÂ~ ćwă½wĊÞù13  Ĉzwĉ¿½v ¹½Āù vÀ¬ù È¸z

 Ăí ºþ¤å¾ñ ½v¾é12  Ĉå¾Þù ćwă½wĊÞù wz Ów{£½v ½¹ È¸z

 ½¹ āºÉôîÉ$1 Ăz ÓĀz¾ù È¸z ìĉ ÿ ¹Āz #ͼ ¢ĉĀă

ćº{õwí"  )¹Āz Çÿ½ ćv½v¹ āºÉ Üĉ¿Ā£ ĂùwþÊÅ¾~

w~¶Å ĈĉĀñ5 ĂþĉÀñ¤Åv wz ćv ¢Åv ¡¾îĊõ ÃwĊêù ¿v ā¹wæ

ĂþĉÀñ ÿ v½ ¹wĉ¿ ĈöĊ· w£ øí ĈöĊ· äĊÕ ¶Åw~ ¹½Āù ćwă

Ĉù ÈÉĀ~ºþă¹ )ùoĂæõ ÔÅĀ£ wÝĀú¬ù ¾Úý ¹½Āù ćwă40 

Āñ¢å¾ñ ½v¾é È¬þÅ ÿ ĈÅ½¾z ¹½Āù ĂĉĂí ćĀ´ý Ăz I 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 wĉ3 ù ¾ă ćv¾z ĂĉĀño)¹Āz āºÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ Ăæõ  vº¤zv ½¹

50  Üĉ¿Ā£ ĂýĀúý ¹v¾åv üĊz ĂĊõÿv Ĉzwĉ¿½v ćv¾z ĂùwþÊÅ¾~

z µw{ýÿ¾í ćwæõj ½vºêù )ºÉĂ ĂùwþÊÅ¾~ üĉv ¿v āºùj ¢Å¹

öÖù ²ÖÅ ½¹ ¹wÞzv Ĉùwú£ ćv¾zĀ ¿v ¾¤ñ½Àz$ ¢Év¹ ½v¾é x

0.7# (Azar and Momeny, 2003) ) Ĉĉvÿ½ Ĉzwĉ¿½v ćv¾z

 ûwñ¾{· ¡v¾Úý ÀĊýûwÅwþÉ½wí ¡v¾Úý$  ÿ ć½wúÞù

#ć¿wÅ¾ĄÉ  ¢å¾ñ ½v¾é ĈÅ½¾z ¹½ĀùĂ¤åwĉ ûj ¾z āÿĒÝ ÿ-

 Ĉĉvÿ½ ĈöùwÝ ôĊö´£ ûĀù¿j ćwă v½ ĂùwþÊÅ¾~ üĉvºĊĉm£ 

 ûwĊù ½¹ ½Āí¼ù ĂùwþÊÅ¾~ )¹¾í384  Üĉ¿Ā£ ¾æýºĉ¹¾ñ ) wz

ĂÞùw« Ăîþĉv Ăz Ă«Ā£ ć½wùj  üĊÞùwý¢Åv ¾ĉ¿ óĀù¾å ¿v I

¢Ą« ºÉ ā¹wæ¤Åv ĂýĀúý ø¬³ üĊĊÞ£) 

                        ὲ
 

$z ¾zv¾z 51.96 J  0.5  

p = q =J    d:  )#wÖ· ½vºêù ¡½ĀÍ Ăz ć¾Ċñ ĂýĀúý Çÿ½

ā¹wÅ Ĉå¹wÎ£ ºÉ ÷w¬ýv) ĂùwþÊÅ¾~ üĊz wă āÿ¾ñ ÿ¹

 ی مورد بررسی است(موقعیت مکانی خیابان حافظ )بخش مشخص شده به رنگ سبز، محدوده -2شکل

 (The section marked in green is the studied section) Fig.2-Hafez Street location   

 
 های آنوضعیت خیابان حافظ و جداره -3شکل

Fig.3-Hafez Street status and its frontages 
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ā¹wæ¤Åvºĉ¹¿wz ÿ üĊþíwÅ$ ûwñºþþí#ûwzwĊ· ûwñºþþí ÿ 

Î¸¤ùüĊÎ w£ºúÝ$ ûv¹w¤Åv ÿ y³wÍ ā¿Ā³ ½¹ ûv¾Úý

 #ć¿wÅ¾ĄÉ ÿ ć½wúÞù ôĊúî£ ÿ Üĉ¿Ā£)ºýºÉ  xw¸¤ýv ¢öÝ

 x½w¬£ Ăz Ă«Ā£ wz ûvºýÿ¾ĄÉ Ăí ¢Åv üĉv āÿ¾ñ ÿ¹ üĉv

ĈÞévÿ ĈÊþĊz ćv½v¹ Ăí ¢Åv Ĉõw³ ½¹ üĉv Iºþ¤Æă ¾£

Ă¤Æýv¹ Ăĉw~ ¾z ¾¤ÊĊz ûwÅwþÉ½wí ¡wĉ¾Úý ÿ ĈúöÝ ćwă

 ûvºýÿ¾ĄÉ ¡wĉ¾Úý ¿v ā¹wæ¤Åv v¼õ )¢Åv Ă¤å¾ñ ôîÉ Ĉþå

Ăz ûv¾åwÆù ÿ  ûvĀþÝā¹wæ¤Åv ûwñºþþí  ½¹ ûwzwĊ· üĉv

ûwùwÅ ¢Ą«ā½vº« ¡v¾ĊĊâ£ ÿ ¾ĊúÞ£ IĈă¹ ûwzwĊ· ćwă

Ĉù ÀĊý)ºÉwz wÊñ½wí ÿ ć¹¾{ăv½ ½wĊÆz ºývĀ£ 

üĉv½¹ È¸z ãºă ûj ¹Āz w£ ÃwÅv¾z ā¹v¹ćwă Ăz ¢Å¹ 

āºùj ¿v Ić¾Úý Ĉýw{ù ¹½vĀù ÿ ćwă¹½vºýw¤Åv IĂöÍw³ ¾z 

ÃwÅv ¾Úý  ÿ ½Āí¼ù ûwÅwþÉ½wíā¹wæ¤Åv¹½Āù ûwñºþþí 

ĈÅ½¾z ½v¾é ¹¾Ċñ) 

½¹ vº¤zv ćv¾z ĈĉwÅwþÉ ÿ ºĊĉm£ yÅwþù ćwă½wĊÞù û¹Āz 

¹½Āù ā¹wæ¤Åv ½¹ ĂùwþÊÅ¾~ IĈöÍv ÿ üĊþ°úă Ăz ¢Ą« 

ĈÅ½¾z ¡ĒîÊù Ĉõwú¤³v ÿ ÷ĀĄæù û¹Āz IĂùwþÊÅ¾~ ¿v 

¡v¾Úý ûwÅwþÉ½wí ÿ ÎÎ¸¤ùĊü ½¹ ºþ¯ ā¿Ā³ ¾ĉ¿ 

ā¹wæ¤Åv āºÉ )ÿ¹ ½wúÞù $wz 18 ówÅ Ăå¾³ ¢ĊõwÞå ĂêzwÅ-

ćv ÿ 12 ówÅ wÅzĈÊăÿÂ~ ¢ĊõwÞå Ăê#I ìĉ ¿wÅ¾ĄÉ $wz 

20 ĂêzwÅ ówÅ ¢ĊõwÞå ½¹ ĂþĊù¿ Ĉ³v¾Õ ć¾ĄÉ# ìĉ I

¾òÊăÿÂ~ ć¾ĄÉ Ĉ³v¾Õ $½wĉ¹w¤Åv āÿ¾ñ ć½wúÞù wz 11 

ówÅ ĂêzwÅ#I ÌÎ¸¤ù ½wùj $wz 4 ówÅ ĂêzwÅ )#wz Ă«Ā£ Ăz 

¡v¾Úý üĉv āÿ¾ñ Ĉ·¾z jø¤ĉwă ½¹ ĂùwþÊÅ¾~ ±ĒÍv ÿ wĉ 

¾ĊĊâ£ ºý¹¾í ÿ üĉv ¾ùv ½¹ Ăö³¾ù ¢Æ¸ý ¾¬þù Ăz ºĊĉm£ 

Ĉĉvÿ½ #ĈĉvĀ¤´ù Ĉĉvÿ½$ ĂùwþÊÅ¾~ Éº) 

 Ĉþ¤æñ ¢Åv Ăí Ăz ½ĀÚþù üĊĊÞ£ ôtwÆù ¡ĒîÊù ÿ 

Ĉõwú¤³v ĂùwþÊÅ¾~ ÿ óĀÎ³ ûwþĊúÕv ¿v ôzwé øĄå  û¹Āz

Iûj ¹½Āù ûĀù¿j ½v¾é Ă¤å¾ñ  w£ Ĉĉvÿ½ wĄýj ºĊĉm£ ¹ĀÉ.  Ä~

ā¹v¹ Üĉ¿Ā£ û¹Ā{ý ówù¾ý ĂÞõwÖù ¿v wù ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ wă

 ćv¾zÇ¿v¾z óºù ìĊþî£ ¿v óºù ¡đ¹wÞù ć¿wÅ

ć½w¤·wÅ )SEM( ĈtÀ« ¡wÞz¾ù ôévº³ ¹¾îĉÿ½ wz2  

(PLS)÷¾ý ¿v ā¹wæ¤Åv wz ā¹wæ¤Åv Ãv óv Ĉ~ ¡½wúÅv ½vÀåv

¢Åv āºĉ¹¾ñ½¹ ) ówÅćwă I¾Ċ·v ¿v ā¹wæ¤Åv SEM Ăz 

ûvĀþÝ ìĉ ôĊö´£ ć½wùj óÿvº¤ù ¿v Ĉîĉ IĂ¤å¾ÊĊ~ ÿ üĉ¾£

üĉ¾£ºĊæù ĈĉwăÀĊõwýj ¢Åv ½¹ Ăí ÷ĀöÝ ĈÝwú¤«v ºĉº~ 

āºùj ¢Åv)  Üévÿ ½¹SEM Ăz ā¹vĀýw·ćv ¿v ìĊþî£ćwă 

ć½wùj ºþ¯ ā¾Ċâ¤ù çĒÕv Ĉù¹ĀÉ ÿ ¿v ûj Ăz ûvĀþÝ ć½vÀzv 

ćv¾z óºùć¿wÅ ãwÖÞýv¾ĉ¼~ ćv¾z ÷w¬ýv ôĊö´£ćwă ºþ¯ 

ā¾Ċâ¤ù $Ăz ûvĀþÝ ów¨ù ôĊö´£ ½IûĀĊÅ¾ñ ôĊö´£ ĈöùwÝ 

ÿ ā¾Ċá#I øă ¡½ĀÍ Ăzûwù¿ ā¹wæ¤Åv Ĉù$ ¹ĀÉGefen et 

al., 2000; Urbach and Ahlemann, 2010)#  üĉv ½¹

 Iw¤Åv½ vº¤zv ¹½Āù èê´ù Ĉöí óºù ÿ ć½w¤·wÅ óºù

 )¢å¾ñ ½v¾é ĈÅ½¾z ¿v Ĉĉvÿ½ ÿ Ĉĉwĉw~ È¬þÅ ¢Ą«

Ì·wÉĈ{Ċí¾£ Ĉĉwĉw~ ćwă3  ¾z Ĉþ¤{ù Ăí óºù ćw¤z

#ĈöùwÝ ćwă½wz$ µw{ýÿ¾í ćwæõj ÿ 4  øă Ï¾å ¾z Ĉþ¤{ù Ăí

 ÿ )¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv I¢Åv āºăwÊù ćwă¾Ċâ¤ù ć¿½v

½vÿ ûvÀĊù$ v¾òúă Ĉĉvÿ½ ĂÞõwÖù ¢Ą« ìĉ Ăí ĈÆýwĉ

Ì·wÉ ¿v ûwĄþ~ ¾Ċâ¤ùĈù ¹Ā· ćwă Ì·wÉ ¿v I#¹¾Ċñ

āºÉ ©v¾¸¤Åv Äýwĉ½vÿ5 < ÿ ôý½Āå¾í½đ$ ;Fornell and 

Larcker, 1981)ºÉ ā¹wæ¤Åv # 

 

3- ¦´z ÿ ªĉw¤ý 

 ¿v āºùj ¢Å¹ Ăz ¡wÝĒÕv ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ½ĀÚþù Ăz

ĂùwþÊÅ¾~¢ĉĀõÿv ÿ ĈæĊÍĀ£ ½wùj Iwă ¿v ìĉ ¾ă ćºþz

ĂæõĀùĈ¤ĉĀă ćwă( āÿ¾ñ ÿ¹ āwñºĉ¹ ¿v ćº{õwíā¹wæ¤Åv 

ûwñºþþí  ¹½Āù ć¿wÅ¾ĄÉ ÿ ć½wúÞù ā¿Ā³ ûwÅwþÉ½wí ÿ

Ĉù ½v¾é Ĉzwĉ¿½v)¹¾Ċñ 

Ă¤åwĉ ćwăĂùwþÊÅ¾~ è{Õ ÈăÿÂ~ ĈæĊÍĀ£ ÔÅĀ£ Ăí ćv

 ¹v¾åvāºþþí ā¹wæ¤Åv  IºÉ ¾~Ĉù ûwÊý ºă¹Ì·wÉ ćwă

 Ô· IĈýwÆýv ÃwĊêù IĈõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ IĈòþăwúă ÿ øÚý

 ¡w{Åwþ£ ÿ ĈýĀù½wă ÿ ø¤ĉ½ IûwúÅj üĉ¾¤ÊĊz yĊ£¾£ Ăz

¾Ċ§m£  ćwă¾Ċâ¤ù ÿ ôîÉ ÿ ÛĀý IüĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô·

 IwăĀÉ¿wz I¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ°Ċ~ Iwúý ²õwÎù ĈýĀñwýĀñ ÿ ªþí

½w¤·wÅ  üĉ¾¤úí ûwú¤·wÅ ćwúý ÿ Ăýºz ½¹¾Ċ§m£  ćÿ½ ¾z v½

ā½vº« ÿ Ăýºz ćº{õwí ¢ĉĀă ¿v¾ĊÉ Øåw³ ûwzwĊ· ćwă

)ºý½v¹ 

zĂ ĂùwþÊÅ¾~ ĈÅ½¾z ªĉw¤ý āÿĒÝ ÔÅĀ£ Ăí Ĉĉwă

í I¹Āz āºÉ ôĊúî£ ā¿Ā³ üĉv ûwÅwþÉ½wĈù ûwÊýă¹ Ăí º

wÒ£ ÿ ĈñºĊ°Ċ~ I½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ øÚý IĈýwÆýv ÃwĊêù I¹

ûwúÅj Ô· ÿ Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ IĈòþăwúă ÿ  üĉ¾¤ÊĊz

¾Ċ§m£ ā½vº« ćº{õwí ¢ĉĀă ½¹ v½ wăûj ¿v )¹½v¹ÀĊý ĀÅ 

Ì·wÉ IwăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý IüĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· ćwă

ªþí ÿ Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ Iwúý ²õwÎù Iø¤ĉ½ ÿ ĈýĀù½wă 
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 üĉ¾¤úí¾Ċ§m£ ā½vº« ćº{õwí ¢ĉĀă ¹w¬ĉv ½¹ v½ ćwă

½v¹ ¿v¾ĊÉ Øåw³ ûwzwĊ·)¹ 

 

 کنندگاناستفادهمدل برازش شده برای  -3-1

 È¸z üĉv ĂzĀù¿j¹ ûĂĊÑ¾å  ÈăÿÂ~Ĉù¹¿v¹¾~ Ăz ÷¿đ )

 IĈöùwÝ ćwă½wz Ă{Åw´ù ÿ ĂĊõÿv ĈÅ½¾z ¿v Ä~ ¢Åv ¾í»

ùĂĉĀñ ĈöùwÝ ćwă½wz Ăí ºÉ Ì¸Êćwă37  ÿ29I 18 I

11I 8 ¿v ¾¤úí0.6  ¢Åv I)ºýºÉ ã¼³ óºù ¿v v¼õ ôîÉ 

$4 #½wz ćwă Ñ ÿ ĈöùwÝ ã¼³ ¿v Ä~ v½ óºù ¾ĊÆù yĉv¾

ĂĉĀñĈù ûwÊý v½ ½Āí¼ù ćwă)ºă¹ 

ā½wúÉ óÿº« $4 #ā¿vºýv óºù Ç¿v¾z Ĉzwĉ¿½v ĂÍĒ· ć¾Ċñ

Ĉù ûwÊý v½ºă¹)  āºÉ ©v¾¸¤Åv Äýwĉ½vÿ üĊòýwĊù ¾ĉ¹wêù

¿v ¾¤ñ½Àz yĊ£¾£ Ăz Ĉ{Ċí¾£ Ĉĉwĉw~ ÿ 0.6 ¿v ¾¤ñ½Àz ÿ0.8  

¢Åv)  ¾z āÿĒÝüĉv I ©v¾¸¤Åv Äýwĉ½vÿ üĊòýwĊù ûvÀĊù

ā¿wÅ āºÉèĊê´£ ćwă I ûj Ĉò¤Æ{úă ÷ÿ¹ ûvĀ£ ¿v ¾¤ÊĊz

ā¿wÅ ¾ĉwÅ wz ā¿wÅ Ĉĉvÿ½ ºĊĉm£ ¾òýwÊý ¾ùv üĉv Ăí J¢Åwă

Ăúă ćv¾z ĈÎĊ¸Ê£ ā¿wÅ¢Åv óºù ćwă) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

z ÀĊý ć½w¤·wÅ óºù Ç¿v¾zĂöĊÅÿ Ă Ì·wÉ yĉ¾Ñ ćwă

üĊĊÞ£6 ÿ  ½wĊÞùûĀ¤Åv( ½ÀĊñ7 Ĉù ÷w¬ýv)¹ĀÉ üĊ¯8 

$Chin, 1998# I ½vºêù ĂÅ0.19 I0.33 м 0.67 Ϝϼ  ûvĀþÝ Ăz

äĊÞÑ ¾ĉ¹wêù ćv¾z ëĒù ½vºêù I yĉ¾Ñ ćĀé ÿ ÔÅĀ¤ù

üĊĊÞ£ Ĉù Ĉå¾Þùºþí. ÃwÅv üĉv ¾z  üĊĊÞ£ yĉ¾Ñ ½vºêù

ÅĀ¤ù ²ÖÅ ½¹ óºù Ă¤Æzvÿ ćwă¾Ċâ¤ùÔ ºý½v¹ ½v¾é)  ½wĊÞù

ûĀ¤Åv( ÈĊ~ ¡½ºé ½ÀĊñĈþĊz Ĉù Ì¸Êù v½ óºù¹¿wÅ) 

 ¾ĉ¹wêù0.02 I0.15 ÿ0.35 ÈĊ~ ¡½ºé ¿v ûwÊý yĊ£¾£ Ăz-

äĊÞÑ ĈþĊz I v¿ ûÿ½¹ ā¿wÅ ¹½Āù ½¹ óºù ćĀé ÿ ÔÅĀ¤ù

¹½v¹ v½) ½vºêù üĉv I èĊê´£ Ă¤Æzvÿ ćwă¾Ċâ¤ù ćv¾z

 ¿v ¾¤î¯Āí0.35  ¢Ċözwé ¿v ûwÊý Ăí ¢Åv āºùj ¢Å¹ Ăz

ÈĊ~ ĈþĊzÅĀ¤ù w¤{ÆýÔ  óºù xĀöÖù w¤{Æý ÿ óºù

¹½v¹ v½ ć½w¤·wÅ)  ¾ă Ăí Ĉöí óºù Ç¿v¾z Ĉzwĉ¿½v ćv¾z

ā¿vºýv óºù È¸z ÿ¹Ĉù ó¾¤þí v½ ć½w¤·wÅ ÿ ć¾Ċñºþí I

Ç¿v¾z ĈĉĀîĊý ½wĊÞù ¿v9  ā¹wæ¤ÅvºÉ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نتایج برازش مدل برای استفاده کنندگان -4شکل
Fig.4- Model fit results for visitors 
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 ½vºêù ĂÅ0.01 I0.25  ÿ0.36  ćv¾z ëĒù ½vºêù ûvĀþÝ Ăz

äĊÞÑ ¾ĉ¹wêù I¢Åv Ç¿v¾z ĈĉĀîĊý ćĀé ÿ ÔÅĀ¤ù) 

 ½vºêù ûºÉ ôÍw³ üĉv¾zwþz0.495  Ç¿v¾z ĈĉĀîĊý ćv¾z

¹½v¹ óºù ćĀé Ĉöí Ç¿v¾z ¿v ûwÊý ) 

ā¿wÅ ćwă¾òýwÊý Ăí Ĉ£½ĀÍ ½¹ ĂLÞõwÖù ¹½ĀLù ćwLă

 ½vºLêù ćv½v¹t  ¿v ¾L¤úí 1.96LÉwz ÷¿đ ¢Ċúăv ¿v º ćv¾z

¢ÆĊý ½v¹½Ā·¾z ć¾Ċñ ā¿vºýv üĉv ¿v ÿ ºþĉj¾å ¿v Ĉ¤Æĉwz ÿ½

ûwúă JºýĀÉ Ă¤LÉv¼ñ ½wLþí ôLĊö´£óÿº« ½¹ Ăí ½ĀÕ 

$5#  āºăwÊùĈùÌ·wÉ Ăúă ĈöùwÝ ½wz ¹ĀÉĀÅ*wălđ¡ 

ā¿wÅ ¿v ¾¤ñ½Àz èĊê´£ ĈöÍv ćwă0.5  ûwþĊúÕv ²ÖÅ ½¹ ÿ

95 ®Ċă ã¼³ Ăz ć¿wĊý ÿ ºþ¤Æă ½v¹wþÞù ºÍ½¹ ÷vºí

 )¢ÆĊý 

Özv½Ă ¢öÝÿ üĊz ĈõĀöÞùwă¾Ċâ¤ù Ăz ć½w¤·wLÅ óºù ½¹ I

÷¾ý ìúíÃv óv Ĉ~ ¡½wúÅv ½vÀåv  )¢Åv āºÉ āºĊ¬þÅ

½ĀÚþù üĉºzûwù¾å ¹¾z½wí ¿v I ðþĊ~¾¤Åv ¡Āz10  ā¹wæ¤Åv

 wLĉ )ĈL£ yĉv¾Ñ IôÍw³ Ĉ«ÿ¾· ûj ¿v ā¹wæ¤Åv wz Ăí ºÉ

Ĉù ûwÊý v½ ć½v¹wþÞù yĉv¾Ñ èöÖù ½ºé Ă¬Ċ¤ý ½¹ )ºă¹

¾ĉ¹wêù  ¿v ¾¤ñ½Àz Ĉ£1.96 ¢Åv ć½v¹wþÞù ¾òýwĊz Ăí I

ĈþÞù ºĊĉm£ Iûj yéwÞ¤ù ÿ ĂÕĀz¾ù ¾Ċâ¤ù yĉ¾Ñ ć½v¹

ĊÆùLz ¾LÉ ¹½ÿj¾LÅv āºL)¢ zLþÝ wLz½wí Ăz ¢ĉwL ¹¾zL ¡Ā 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ðþĊ~¾¤Åv üĊú¸£ Ăz ĈöÍv ĂýĀúý Ăĉw~ ¾z Ăí ûj ÏĀÝ ½¹ I

ĂýĀúý ÷w¬ýv wz øĊýÀz ¢Å¹ üĊòýwĊù ¿v ½wĊÞù ãv¾´ýv

ć¾Ċñ ¹ºÞ¤ù ĈÝ¾å ćwăĈù ûvĀ£ĂýĀúý Üĉ¿Ā£ ìĉ Ăz ćv

 Ĉz¾¬£ĊÅ½º w´ù ćwþ{ù Ăí ½v¾é ¹½vºýw¤Åv ćwÖ· Ă{Å

Ĉù ā¹v¹¹ĀÉ.  

 

 برازش شده برای کارشناسانمدل  -3-2

$ ôîÉ5# Ñ ÿ ĈöùwÝ ćwă ½wz ¿v Ä~ v½ óºù ¾ĊÆù yĉv¾

ĂĉĀñ ã¼³ĉwă ºý¹Āz üĊĉw~ ĈöùwÝ ½wz ćv½v¹ Ăí Ĉ ûwÊý v½

Ĉù)ºă¹ 

ā½wúÉ óÿº« $6 #ā¿vºýv óºù Ç¿v¾z Ĉzwĉ¿½v ĂÍĒ· ć¾Ċñ

Ĉù ûwÊý v½ºă¹)  āºÉ ©v¾¸¤Åv Äýwĉ½vÿ üĊòýwĊù ¾ĉ¹wêù

 ¿v ¾¤ñ½Àz yĊ£¾£ Ăz Ĉ{Ċí¾£ Ĉĉwĉw~ ÿ0.6  ¿v ¾¤ñ½Àz ÿ0.8 

¢Åv) üĉv ¾z āÿĒÝ I ©v¾¸¤Åv Äýwĉ½vÿ üĊòýwĊù ûvÀĊù

ā¿wÅ āºÉèĊê´£ ćwă Iă ÷ÿ¹ ûvĀ£ ¿v ¾¤ÊĊz ûj Ĉò¤Æ{ú

ā¿wÅ ¾ĉwÅ wz ā¿wÅýwÊý ¾ùv üĉv Ăí J¢Åwă ¾òºĊĉm£  Ĉĉvÿ½

úă ćv¾z ĈÎĊ¸Ê£Ăā¿wÅ ć¢Åv óºù ćwă ) ûºÉ ôÍw³

 ½vºêù0.416  Ĉöí Ç¿v¾z ¿v ûwÊý Ç¿v¾z ĈĉĀîĊý ćv¾z

¹½v¹ óºù ćĀé) 

 

 استفاده کنندگان گیریخلاصه ارزیابی برازش مدل اندازه -4جدول
Tab.4- Summary of the fitting of the Visitor Measurement Model 

 متغیر ها
لات هر ها و شماره سوأتعداد گویه

 های حذف شدهگویه مؤلفه
 Q8, Q11, Q29, Q37)) 

گیریهای برازش مدل اندازهشاخص  
ضریب 

 تعیین

نیکویی 

 پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ برازش
واریانس استخراج 

 شده

Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ Q34, Q35, Q36) ...3( 0.772 0.832 0.631 

0.782 0.495 

ûwúÅj Ô· Q22, Q23, Q24) ...3( 0.713 0.806 0.582 

üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· Q25, Q26, Q27) ...3( 0.771 0.833 0.626 

 ÿ ø¤ĉ½ĈýĀù½wă Q16, Q17) ...2( 0.765 0.893 0.806 

Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ Q4, Q5, Q6) ...3( 0.826 0.896 0.742 

wúý ²õwÎù Q7, Q9) ...2( 0.761 0.893 0.807 

ĈýwÆýv ā¿vºýv ÿ ÃwĊêù Q1, Q2, Q3, ) ...3( 0.766 0.866 0.685 

Ĉòþăwúă ÿ øÚý Q10, Q12) ...2( 0.796 0.907 0.831 

wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý Q13, Q14. Q15) ...3( 0.781 0.872 0.695 

ćº{õwí ¢ĉĀă Q38, Q39, Q40) ...3( 0.818 0.892 0.733 

¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ¬Ċ~ Q19, Q20, Q21) ...3( 0.867 0.918 0.789 

ªþí Q31, Q32, Q33) ...3( 0.875 0.922 0.797 

½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ Q28, Q30) ...2( 0.747 0.886 0.795 
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 برای استفاده کنندگان ها بر روی متغیر های پژوهشبار عاملی هر یک از گویه -5جدول
Tab.5- The factor burden of each item on the variables of research for visitors 

 آمارهt احتمال
انحراف 

 استاندارد
 آمارهt احتمال سازه ضرایب

انحراف 

 استاندارد
 سازه ضرایب

0.000 7.736 0.113 0.876 Q3 <- ĈýwÆýv ā¿vºýv ÿ ÃwĊêù 0.000 86.419 0.011 0.908 Q10 <- Ĉòþăwúă ÿ øÚý 

0.000 33.434 0.026 0.861 Q30 <- ½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ 0.000 105.193 0.009 0.915 Q12 <- Ĉòþăwúă ÿ øÚý 

0.000 71.528 0.013 0.907 Q31 <- ªþí 0.000 23.020 0.034 0.789 Q13 <- wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý 

0.000 37.042 0.023 0.856 Q32 <- ªþí 0.000 40.533 0.022 0.896 Q14 <- wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý 

0.000 52.079 0.018 0.915 Q33 <- ªþí 0.000 19.409 0.042 0.812 Q15 <- wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý 

0.002 3.071 0.294 0.903 Q34 <- Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ 0.000 34.199 0.025 0.864 Q16 <- ĈýĀù½wă ÿ ø¤ĉ½ 

0.000 3.755 0.232 0.872 Q35 <- Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ 0.000 73.571 0.013 0.930 Q17 <-  ÿ ø¤ĉ½ĈýĀù½wă 

0.057 1.908 0.295 0.563 Q36 <- Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ 0.000 39.401 0.022 0.876 Q19 <- ¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ¬Ċ~ 

0.000 58.205 0.015 0.863 Q38 <- ćº{õwí ¢ĉĀă 0.000 5.516 0.126 0.698 Q2 <- ĈýwÆýv ā¿vºýv ÿ ÃwĊêù 

0.000 34.551 0.023 0.811 Q39 <- ćº{õwí ¢ĉĀă 0.000 113.995 0.008 0.928 Q20 <- ¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ¬Ċ~ 

0.000 64.309 0.014 0.875 Q4 <- Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ 0.000 39.660 0.022 0.860 Q21 <- ¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ¬Ċ~ 

0.000 71.985 0.012 0.893 Q40 <- ćº{õwí ¢ĉĀă 0.000 15.415 0.056 0.858 Q22 <- ûwúÅj Ô· 

0.000 34.900 0.023 0.811 Q5 <- Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ 0.000 5.613 0.127 0.714 Q23 <- ûwúÅj Ô· 

0.000 74.504 0.012 0.896 Q6 <- Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ 0.000 5.202 0.136 0.709 Q24 <- ûwúÅj Ô· 

0.000 51.748 0.017 0.885 Q7 <- wúý ²õwÎù 0.000 3.617 0.204 0.737 Q25 <- üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· 

0.000 93.602 0.010 0.911 Q9 <- wúý ²õwÎù 0.000 3.756 0.195 0.733 Q26 <- üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· 

0.000 8.617 0.104 0.896 Q1 <- ĈýwÆýv ā¿vºýv ÿ ÃwĊêù 0.000 7.756 0.115 0.894 Q27 <- üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· 

     0.000 60.641 0.015 0.922 Q28 <- ½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ 

 

 نتایج برازش مدل برای کارشناسان -5شکل
Fig.5- Model fit results for experts 
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 کارشناسان گیریخلاصه ارزیابی برازش مدل اندازه -6جدول
Tab.6- Summary of the fit assessment of the expert measurement model 

 هامتغیر
گیریهای برازش مدل اندازهشاخص ضریب  

 تعیین

نیکویی 

 واریانس استخراج شده  پایایی ترکیبی  آلفای کرونباخ  برازش

Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ 0.739 0.850 0.654 

0.845 0.416 

ûwúÅj Ô· 0.874 0.921 0.796 

üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· 0.882 0.927 0.809 

ø¤ĉ½ ĈýĀù½wă ÿ 0.744 0.853 0.660 

Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ 0.815 0.915 0.843 

wúý ²õwÎù 0.719 0.868 0.768 

ĈýwÆýv ā¿vºýv ÿ ÃwĊêù 0.732 0.687 0.539 

Ĉòþăwúă ÿ øÚý 0.826 0.894 0.738 

wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý 0.871 0.920 0.793 

ćº{õwí ¢ĉĀă 0.733 0.754 0.511 

ĈñºĊ¬Ċ~ ¹wÒ£ ÿ 0.866 0.918 0.788 

ªþí 0.787 0.872 0.695 

½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ 0.782 0.754 0.594 

 

 برای کارشناسان های پژوهشی هر یک از گویه ها بر روی متغیربار عامل  -7جدول
Tab.7- The factor load of each item is on the variables of research for experts 

 آمارهt احتمال
انحراف 

 استاندارد
 آمارهt احتمال سازه ضرایب

انحراف 

 استاندارد
 سازه ضرایب

0.000 33.371 0.026 0.875 Q27 <- üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· 0.003 2.940 0.285 0.837 Q10 <- Ĉòþăwúă ÿ øÚý 

0.000 18.083 0.054 0.985 Q28 <- ½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ 0.001 3.350 0.276 0.925 Q11 <- ÿ øÚý Ĉòþăwúă 

0.000 7.608 0.118 0.832 Q3 <- ĈýwÆýv ā¿vºýv ÿ ÃwĊêù 0.000 3.831 0.211 0.810 Q12 <- Ĉòþăwúă ÿ øÚý 

0.599 0.526 0.259 0.136 Q30 <- ½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ 0.000 26.442 0.033 0.876 Q13 <- wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý 

0.000 6.666 0.117 0.781 Q31 <- ªþí 0.000 26.122 0.034 0.879 Q14 <- wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý 

0.000 7.654 0.113 0.867 Q32 <- ªþí 0.000 47.525 0.019 0.916 Q15 <- wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý 

0.000 6.267 0.136 0.850 Q33 <- ªþí 0.000 14.973 0.051 0.761 Q16 <- ĈýĀù½wă ÿ ø¤ĉ½ 

0.000 4.577 0.175 0.799 Q34 <- Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ 0.000 87.790 0.010 0.906 Q17 <- ĈýĀù½wă ÿ ø¤ĉ½ 

0.000 3.666 0.201 0.739 Q35 <- Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ 0.000 15.345 0.050 0.763 Q18 <- ĈýĀù½wă ÿ ø¤ĉ½ 

0.000 6.200 0.142 0.882 Q36 <- Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ 0.000 28.487 0.031 0.874 Q19 <- ¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ¬Ċ~ 

0.000 8.550 0.089 0.762 Q38 <- ćº{õwí ¢ĉĀă 0.000 7.827 0.120 0.830 Q2 <- ĈýwÆýv ā¿vºýv ÿ ÃwĊêù 

0.000 5.901 0.093 0.548 Q39 <- ćº{õwí ¢ĉĀă 0.000 33.371 0.027 0.896 Q20 <- ¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ¬Ċ~ 

0.000 20.866 0.045 0.930 Q4 <- Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ 0.000 43.412 0.021 0.892 Q21 <- ÿ ĈñºĊ¬Ċ~ ¹wÒ£  

0.000 20.457 0.039 0.808 Q40 <- ćº{õwí ¢ĉĀă 0.000 20.207 0.041 0.838 Q22 <- ûwúÅj Ô· 

0.000 16.952 0.053 0.906 Q5 <- Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ 0.000 57.861 0.016 0.927 Q23 <- ûwúÅj Ô· 

0.000 5.614 0.143 0.803 Q7 <- wúý ²õwÎù 0.000 43.380 0.021 0.909 Q24 <-  Ô·ûwúÅj 

0.000 4.922 0.192 0.944 Q8 <- wúý ²õwÎù 0.000 68.962 0.013 0.929 Q25 <- üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· 

     0.000 35.122 0.025 0.893 Q26 <- üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· 
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 ÃwÅv ¾z ćv¾z āºÉ ¹½ÿj¾z óºù ªĉw¤ýā¹wæ¤ÅvûwñºþþíI 

 ¾Úý ¿v āºÉ Ç¿v¾z óºù ½¹ āºÉ ¹½ÿj¾z yĉv¾Ñ Ĉùwú£

 ½v¹ ĈþÞù ć½wùj¢Åv $0.05< p-value Ă¬Ċ¤ý ½¹ )#

Ì·wÉ ĈÅ½¾z ¹½Āù ćwă¾Ċ§m£  ¢ĉĀă ¾z ć½v¹ ĈþÞù

ºþ¤Év¹ ćº{õwí )Ă¤åwĉ ÃwÅv ¾z āºÉ ¹½ÿj¾z óºù ćwă

v¾zIûwÅwþÉ½wí ć yĉv¾Ñ Ĉùwú£  āºÉ ¹½ÿj¾z ¿v ¾Ċá Ăz

 üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· ć½wùj ¾Úý ¿v āºÉ Ç¿v¾z óºù ½¹

 ½v¹ ĈþÞù¢Åv $0.05< p-valueÌ·wÉ Ă¬Ċ¤ý ½¹ )# ćwă

 ĈÅ½¾z ¹½Āù¾Ċ§m£ ĈþÞù )ºþ¤Év¹ ćº{õwí ¢ĉĀă ¾z ć½v¹ 

 
 هابندی تحلیلجمع -3-3

āºùj ¢Å¹ Ăz ªĉw¤ý Ăz Ă«Ā£ wz ôĊö´£ ¿v Iwă¾Ċ§m£  Ăúă

oùĂæõ ²ÖÅ wz ćº{õwí ¢ĉĀă ćÿ½ ¾z Ĉzwĉ¿½v ¹½Āù ćwă

 ć½v¹ ĈþÞù ¿v ĈõĀ{é ôzwéºĊĉm£ ºÉ Ô·$ ¹½Āù ìĉ wĄþ£ ÿ 

ówÎ£v Ăz  #ûwÅwþÉ½wí ºĉ¹ ¿v IüĊù¿ºĊĉm£ ¢å¾òý ¡½ĀÍ )

¿v ¾Úý IûwÅwþÉ½wí Ì·wÉćwă "ĈýĀñwýĀñ ½w¤·wÅ" 

ÿ"ĈñºĊ°Ċ~ ÿ ¹wÒ£" ÿ ¿v āwñºĉ¹ ā¹wæ¤ÅvIûwñºþþí "øÚý 

ÿ Ĉòþăwúă"  ÿ"Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ" üĉ¾¤ÊĊz ¾Ċ§m£ v½ ½¹ 

¹w¬ĉv ¢ĉĀă ćº{õwí ā½vº«ćwă ûwzwĊ· v½v¹ ¢Å ½¹ üĉv )

 Ì·wÉ āÿ¾ñ ÿ¹ ¾ă ¾Úý ¿v Ăí ¢Åv Ĉõw³" ÃwĊêù

ĈýwÆýv" øĄù  ćºÞz ¡w«½¹ ½¹ ÿ¾Ċ§m£ āºÉ Ĉå¾Þù ć½v¼ñ

 )¢Åv 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÈăÿÂ~ ¾ĉwÅ ½¹ Ă°ýj wz ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ªĉw¤ý ¢Å¹ Ăz wă

 ¦´z ÿ ĂÆĉwêù ôzwé āºùj¢Åv) 

èĊê´£ üĉv ªĉw¤ýI v¹º¬ù ćwă½wĊÞù  Ăí ćº{õwí ¢ĉĀă

 ÔÅĀ£ (MirMoghtadaei, 2004)āºÉ Ĉå¾Þù ¢Åv v½ I

#¿v¾ĊÉ Øåw³ ûwzwĊ·$ ¡ÿwæ¤ù ¾¤Æz ìĉ ½¹ ºĊĉm£ ¹¾í )

 v¼õ"ć¹Ā· wz ĂzwÊ£ ÿ ¾Ċá ¿v Àĉwú£"  I½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ wz

Ā£ Ĉòþăwúă ÿ øÚýlwz ÷ ¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ°Ċ~I " ÷ÿvº£ Øæ³

óĀ´£ üĊÝ ½¹"½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ wz  ÿ" ½¹ ¡º³ÿ Øæ³

¡¾¨í üĊÝ" Ā£ ¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ°Ċ~ I½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ wzl ÷

øă Ĉòþăwúă ÿ øÚý wzw¤Åv½¢Å ) āÿĒÝ Ăzù ¿v Ĉ·¾zoĂæõ-

āºùj ¢Å¹ Ăz ćwă èĊê´£ üĉv ½¹ ¹vÂý¾æÍ ÈăÿÂ~ ½¹ I

wîúă ÿv½ û)2017( ÿ ā½wÉv ÀĊý I yõwá ½¹ wĄýj ¢Ċúăv

ów¨ùv½v Ĉ³v¾Õ ¢Ą« Ĉĉwăt ów¨ù ûvĀþÝ Ăz )¢Åv āºÉ Ă

ĀÉ¿wz ½¹$ ãv¾Õv ÔĊ´ù Ăz wþz āºþă¹ Ów{£½v Ówêý ÿ wă

 üĊþ°úă I#ć¾ĉ¼~»Āæý èĉ¾Õ ¿v èöÞ£ Ä³ ÈĉvÀåv yõwé

 ĂĊþzv ¾ĉwÅ ćwúý wz wúý Ĉòþăwúă ÿ øÚý Iø¤ĉ½ Iwúý ²õwÎù

wúý$½v ÿ Ĉú¬³ ÛĀþ£ ¿v ā¹wæ¤ÅvI#ć¿wÅ ÿ wúý ½¹ ĈÝwæ£

 ćº{õwí ½w¤·wÅ wz Ĉù¾å Ĉòþăwúă I#ĈÆ³ ćwþá$ Iø¬³

øă ²õwÎù ÿ ðý½ ÿ yÅwþ£ ÿ ÃwĊêù wz Ĉòþăwúă I½vĀ«

yĊí¾£ ¿v ā¹wæ¤Åv I#ûwîù Ä³ ÿ èöÞ£ Ä³$ ²Ñvÿ ćºþz

À« #ĈĉwývĀ·$ ðý½ ÿ ÷¾å ½¹ øÚþù ÿi  ºý¹Āz ć¹½vĀù Ăí

¢Åv ĀÆúă ÈăÿÂ~ üĉv ªĉw¤ý wz ) 

 و کارشناسان کنندگانمقایسه ضرایب برآورد شده برای استفاده -8جدول
Tab.8- Comparison of estimated coefficients for visitors and experts 

 استفاده کنندگان کارشناسان 

 نتیجه tآماره  ضرایب نتیجه tآماره  ضرایب مسیر

Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.144 2.999 ºĊĉm£ 0.167 2.650 ºĊĉm£ 

ĈýwÆýv ā¿vºýv ÿ ÃwĊêù -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.406 5.469 ºĊĉm£ 0.251 3.648 ºĊĉm£ 

ûwúÅj Ô· -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.168 2.025 ºĊĉm£ 0.225 2.847 ºĊĉm£ 

Ĉòþăwúă ÿ øÚý -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.288 2.300 ºĊĉm£ 0.321 4.844 ºĊĉm£ 

ĈýĀù½wă ÿ ø¤ĉ½ -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.126 2.512 ºĊĉm£ 0.211 2.266 ºĊĉm£ 

Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.227 2.301 ºĊĉm£ 0.319 6.003 ºĊĉm£ 

wúý ²õwÎù -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.127 2.833 ºĊĉm£ 0.128 2.611 ºĊĉm£ 

üĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô·-> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.017 0.222 ¹½ 0.109 2.580 ºĊĉm£ 

wăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.065 1.242 ºĊĉm£ 0.120 2.052 ºĊĉm£ 

¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ¬Ċ~ -> ¢ĉĀă ćº{õwí 0.474 6.079 ºĊĉm£ 0.123 2.021 ºĊĉm£ 

ªþí -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.155 2.361 ºĊĉm£ 0.132 2.311 ºĊĉm£ 

½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ -> ćº{õwí ¢ĉĀă 0.566 7.511 ºĊĉm£ 0.152 2.234 ºĊĉm£ 
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Ċù ¿v ¾òĉ¹ ów¨ù ½¹ ôùwÉ$ Ićº{õwí*ĈöîÉ Ì·wÉ ĂÅ ûw

 ¾Íwý ÔÅĀ£ Ăí #¢ĉ½ĀÎ´ù ÿ øÚý IĈñºĊ°Ċ~)1994( 

āºÉ Ĉå¾Þù #¡wþĊĉÀ£ Ić¾Îz ćwþá IÛĀþ£$ ĈñºĊ°Ċ~ Iºýv

ā¹Āz ¢Ċúăv üĉ¾¤ÊĊz ćv½v¹ #±ĀÑÿ I¡º³ÿ$ øÚý ÿ ) üĉv

Ì·wÉ üĉ¾¤úĄù ûvĀþÝ Ăz IÀĊý ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ½¹ Iÿ¹ wă

ā¹wæ¤Åv ÿ ûwÅwþÉ½wí āwñºĉ¹ ¿vñºþþí Ĉå¾Þù ûwzwĊ· ûw

āºÉ ¢Åv ¾Íwý I¹Ā«ÿ üĉv wz ))1994(  ¿v ¾òĉ¹ āÿ¾ñ

Ì·wÉÌ·wÉ ûvĀþÝ wz I wăĂþĊù¿ ćwă ½wĊÆz ÀĊý v½ Ićv

w³t ¿v )¢Åv ā¹¾úÉ ¢Ċúăv ÀjÌ·wÉ üĉv Ăí w¬ý iÀ« wă

Ĉù Iā¹Ā{ý ÈăÿÂ~ üĉv Àí¾ú£ ā¿Ā³ā¿Ā³ ûvĀþÝ Ăz ºývĀ£-

ÈăÿÂ~ ½¹ ĈÅ½¾z ôzwé ćwă èĊé¹ Ĉzwĉ¿½v ¹½Āù Ĉ£j ćwă

 )ºý¾Ċñ ½v¾é 

 ā¿Ā³ ½¹ ¡wêĊê´£ ¾ĉwÅ ¿v āºùj ¢Å¹ Ăz ªĉw¤ý ĂÆĉwêù ½¹

 Ić¾Îz"ĈýĀñwýĀñ ½w¤·wÅ" ÿ"ĈñºĊ°Ċ~ ÿ ¹wÒ£" Ĉù v½-

÷¾å ¿v ā¹wæ¤Åv I÷¾å ĈĉwĉĀ~ ÿ Ĉñºý¿¾Å wz ûvĀ£ ā¹wÅ ćwă

wz ÿ IāºÝwé  ¹Ā{Ąz ¢Ą« ¾ÍwþÝ üĊz yÅwþ£ ÿ Ĉòþăwúă

 Ăí ĈĉwývĀ·ć½ÿv¹ ÔÅĀ£ ¹vÂý ÷ºêù ÿ ûwĊúĊ³½ ÷ºêù 

)2017(  Ĉå¾Þùÿ āºÉ øăv ĀÅ¢Å ) 

 ¿vćĀÅ ûwúă I¾òĉ¹Ĉù ûwÊý ªĉw¤ý Ăí ½ĀÕă¹ Iº"ªþí" ÿ

"wúý ²õwÎù" ôùvĀÝ ûwĊù ½¹ úí üĉ¾¤¾Ċ§m£ v½ ¢Év¹øí )-

wþù Ĉ³v¾Õ ½¹ ĈĄ«Ā£¢·wÅ ½¹ ªþí ¾ÎþÝ yÅÿ¿wÅ-

ªþí Ĉòþăwúă ÷ºÝ ÿ ºĉº« ćwă ÿ ĂĊþzv wz wă ćwăwÒå

Ĉù wĄýj ĈýĀùv¾Ċ~ IºývĀ£ Èăwí ôĉđ¹ ¿v Ĉ·¾z ûvĀþÝ Ăz

ªþí Èêý ½¹ ¢ĉĀă ¹w¬ĉv ÿ ĈÖĊ´ù ¢ĊæĊí wê£½v ½¹ wă

 üĉv ĂzwÊù )¹ĀÉ Ĉå¾Þù ¾ÍwÞù ûv½ÿ¹ ½¹ ć¾ĄÉ ćwăwÒå

 ç¹wÍ ÀĊý wăwúý ½¹ Ă¤å½ ½wí Ăz ²õwÎù ¹½Āù ½¹ ºĉwÉ ¾ùv

ôĉwú£ I¹½ÿj ÷Āz ²õwÎù ¿v ā¹wæ¤Åv ÷ºÝ )ºÉwz Ăz ½¹ 

Ĉăwñ ÿ ºĉº« ²õwÎù ć¾Ċñ½wí  Ôĉv¾É wz ðþăwúăwý

ûwú¤·wÅ ĈĉwývĀ· ÷ºÝ IĈÖĊ´ù wăwúý ÛĀþ£ Ăz Ă«Ā£ wz wă

 Ĉöĉđ¹ Ăöú« ¿v Ĉòúă IwĄýj ½¹ Ă¤å½ ½wí Ăz ²õwÎù ÿ

ă¢ĉĀă Èêý ûºÉ ðý¾úí ¦Ýwz Ăí ºþ¤Æ üĉv È¸z

Ĉù ĈýĀþí ć¾ĄÉ ćwăwÒå ½¹ ¾ÎþÝ  )ºýĀÉ 

 

4- Ă¬Ċ¤ýć¾Ċñ 
 ¿v ÈĊ~ Ăí ½ĀÕ ûwúă ôzwé ¹wÞzv ûwĊù ¿v IºÉ ā½wÉv üĉv

ā½vº« wÍĀÎ¸ù ÿ ć¾ĄÉ ćwúĊÅ wz Ów{£½v ½¹ ĈÅ½¾zćwă 

 IĈýwzwĊ· Àí¾ú£Ĉ¤ĉĀă ºÞz ¾z ¾Ñw³ ÈăÿÂ~( ā¹Āz Ĉív½¹v

 )¢Åv ½ĀÚþù üĉºzĂþĉÀñ ÿ wă½wĊÞù ćº{õwí ¢ĉĀă ćwă

ā½vº« yõwé ½¹ ć¾ĄÉ ćwă12 āºÉ ûvĀþÝ Ì·wÉ Ä Å 

wz ĂĊî£ ¾z ¡wÞõwÖù ÷w¬ýv Ă¤åwĉ ÿ ¾Úý ûwñºþþí ā¹wæ¤Åv 

ûwzwĊ· Øåw³ ÿ ûwÅwþÉ½wí üĉv ā¿Ā³ ĂöĊÅÿ Ăz  ¡½wúÅv

Ãv óv Ĉ~ û¿ÿ )ºÉ ôĊö´£ ÿ Ç¿v¹¾~ IĂ{Åw´ù IĈă¹ 

 āwñºĉ¹ ¿vā¹wæ¤Åv ûwñºþþíÌ·wÉ ½Āí¼ù ûwzwĊ· ćwă

Ĉòþăwúă ÿ øÚýI ĈýwÆýv ÃwĊêù IĈõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅI  Ô·

ûwúÅjI ĈýĀù½wă ÿ ø¤ĉ½ Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ ÿ  yĊ£¾£ Ăz

 üĉ¾¤ÊĊz¾Ċ§m£ ûwÅwþÉ½wí ¾Úý ¿v ÿ  I½w¤·wÅ ĈýĀñwýĀñ

I¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ°Ċ~  IĈýwÆýv ÃwĊêùĈòþăwúă ÿ øÚýI 

Ĉõw· ÿ ¾~ ±ĀÖÅ ûwúÅj Ô· ÿ  üĉ¾¤ÊĊz¾Ċ§m£  ½¹ v½

½vº« ćº{õwí ¢ĉĀă ¹w¬ĉvāv½v¹ ûwzwĊ· üĉv ćwă¢Å )

üĊþ°úă Ì·wÉ ćwă ôîÉ ÿ ÛĀý IüĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô·

 IwăĀÉ¿wz ĈýĀñwýĀñ ÿ ªþí Iwúý ²õwÎù I¹wÒ£ ÿ ĈñºĊ°Ċ~

½w¤·wÅ  ÷ĀúÝ āwñºĉ¹ ¿v ûwñºþþí ā¹wæ¤ÅvÌ·wÉ ÿ ćwă

 IwăĀÉ¿wz ôîÉ ÿ ÛĀý IüĊù¿ Ăz ówÎ£v Ô· ÿ ĈýĀù½wă

ªþí ÿ Ĉòþăwúă ÿ yÅwþ£ Iwúý ²õwÎù Iø¤ĉ½  ºĉ¹ ¿v

 ûwÅwþÉ½wí yĊ£¾£ Ăzüĉ¾¤úí ¾Ċ§m£ v½ ½¹ ¹w¬ĉv ¢ĉĀă 

ćº{õwí ā½vº«ćwă ûwzwĊ· Øåw³ ¿v¾ĊÉ ½v¹)¹ 

Ì·wÉ ¢ĉĀõÿv ¹½vĀù ĈÒÞz ½¹ ¾z ćº{õwí ¢ĉĀă ćwă

v āwñºĉ¹ ÃwÅvā¹wæ¤Å¢ĉĀõÿv wz wÒå ¿v ûwñºþþí ćwă

ûwÅwþÉ½wí ¡ÿwæ£ üĉv I¹½v¹ ç¾å ĈÉwý wă üĉv ÈþĊz ¿v

twÆù Ăz ¢{Æý āÿ¾ñ ÿ¹ ûvºýÿ¾ĄÉ Üévÿ ½¹ I¢Åv ć¾ĄÉ ô

½w¬£ Ăz Ă«Ā£ wzĊÞévÿ ĈÊþĊz ćv½v¹ xv Iºþ¤Æă ¾¤ ½¹ üĉ

 ¡wĉ¾Úý Ăí ¢Åv Ĉõw³ûwÅwþÉ½wí Ă¤Æýv¹ Ăĉw~ ¾z ¾¤ÊĊz-

 )¢Åv Ă¤å¾ñ ôîÉ Ĉþå ÿ ĈúöÝ ćwă ć¹¾îĉÿ½ üĉv¾zwþz

ùā¹wæ¤Åv ¡v¾Úý èĊéº£ ôùwÉ Ĉ¤í½wÊ ÔÅĀ£ Iûwñºþþí

 ¿v Ĉăÿ¾ñā¿Ā³ üĊÎÎ¸¤ù ć¾Ċñ½wí Ăz ÿ IĂÕĀz¾ù ćwă

ûwùwÅ ¢Ą« ½¹ ºĉwÉ I¡v¾Úý üĉvā½vº« Ĉă¹ ć¾ĄÉ ćwă

 ćº{õwí ¢ĉĀă ¢ĉĀê£ ÿjû )ºÉwz wÊñ½wí ½wĊÆz Iwă ½¹

ÈăÿÂ~Ċù āºþĉj ćwăûvĀ¤ z ªĉw¤ý ¿vĂz āºùj ¢Å¹ ćv¾

ûwùwÅā½vº« ć¿wÅ ĂþĊĄz ÿ Ĉă¹ă ûwzwĊ· üĉv ćwúý ÿ w

¹¾í ā¹wæ¤Åv) 
 

¾îÊ£ ÿ ¾ĉºê£ 
ûv¹w¤Åv ĂĊöí ¿v  üĉv óĀÕ ½¹ Ăí Ĉù¾¤´ù ûv½wîúă ÿ

ā¾Ąz ûwÊĊăv¾úă ¿v ÈăÿÂ~ ÿ ¾îÊ£ ówúí IøĉºÉ ºþù

)øĉ½v¹ v½ Ĉýv¹½ºé 
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Ĉ~¢ÉĀý 
1 SmartPLS 
2 Partial Least Squares 
3 Combined reliability (CR) 

4 Cronbach's alpha (CA) 

5 Average Variance Extracted (AVE) 
6 Adjusted R2 
7 Stone-Geisser Criterion (Q2) 
8 Chin 
9 Goodness of Fit (GoF)  
10 Bootstrapping 
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