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پرداختن به این  است. بنابراین مؤثررفتار فردی و اجتماعی افراد در هر مکان  ژهیو بهها و ها، نگرشمکان نیز بر ارزش تبلور حس: چکیده

عامل به عنوان مکان  ی حسهامؤلفهثیر درصد تأشناسایی  پژوهش. هدف این استهای مسکونی از اهمیت بالایی برخوردار موضوع در مجتمع

مراه ای به هکتابخانه-عات به شیوه استنادیتحلیل محتوا و گردآوری اطلاروش تحقیق این پژوهش از نوع  .استکیفیت محیط زندگی ارتقای 

آماری در کسب . روش میلادی است -1997 2016 از سال حس مکانمطرح در رابطه با  مجموعه نظریات پژوهشپیمایش میدانی است. قلمرو 

های یافتهاست. کمی  -ز نوع کیفیاها نیز دادهگیری هدفمند بوده است. روش تحلیل گیری از نمونهها نیز براساس تحلیل محتوا و با بهرهداده

 بر اساس. استهای مسکونی مؤثر مجتمعمین رضایتمندی ساکنین در تأارتقای کیفیت محیط زندگی  عاملمکان  حس، دهدنشان می هشپژو

این  بر و شودهر مکان حاصل میمختص به کمک عواملی همچون، عناصر کالبدی، رفتاری و معنایی  ؛مکان نظرات متخصصین پیشین، حس

 %30/0کالبدی )عینی(  و مؤلفه %32/5عینی( -رفتاری )ذهنی مؤلفه%، 37/5معنایی )ذهنی(  -ادراکی ن، مؤلفهمکااساس برای رسیدن به حس

% 34/6ذهنی  یهامؤلفه ،%38/8به میزان  عینیی هامؤلفه، حاضر پژوهشگرانو متخصصین  پیمایش میدانی و مصاحبه با ولی طبقد. ناهمیت دار

هر سه  د کهمشخص ش ،و حاضر پیشین پژوهشگران از نظرات شده کسب. بنا به نتایج ثرندجاد حس مکان مؤدر ای% 26/6رفتاری  هایلفهمؤو 

و تحقق ارتقاء کیفیت محیط زندگی  درمکان  عوامل حس تشکیل دهندهمقولات یک سوم  و حدودا زطراهم طور بهعامل عینی، ذهنی و رفتاری 

 گیرند.را در بر میرضایتمندی سکونتی 

 .، عوامل رفتاری، عوامل کالبدیمعناییعوامل ، زندگی کیفیتمکان، حس: کلیدی نواژگا
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 مقدمه1- 
پیوند افراد با  دهندهنشانمکان و ادراک مکانی  حس

 باشود که ای از مکان محسوب میمکان است و مشخصه

 و انسانی ارتباط عمیقی دارد و جریانات یهاارزش

 ،شوندپی حضور در مکان ایجاد می خاطراتی را که در

های خاص خود را . هر مکانی روح و ویژگیداردبیان می

. دهدبروز میدارد که بر مبنای آن خصلت ویژه خود را 

 مکان را درک کند حسانسان نیازمند آن است تا 

(Schulz, 1988). مکان نوعی تعامل  حس جهینت در

که انسان در آن ذات پنداری با مکانی است مصمیمی و ه

کیفیت محیط زندگی  .(Falahat, 2006: 58)سکونت دارد

چون می هماست که با مفاهی یچندبعدیک مفهوم 

کیفیت مکان، ادراک و رضایت شهروندان و قابلیت 

 بهدر بسیاری موارد  کهیطور بهزندگی اشتراکاتی دارد؛ 

 Van Kamp) شودمعانی مشابه در نظر گرفته می عنوان

et al., 2003: 6) مکان  توجه به مفاهیمی همچون حس

. است توجه موردتأثیرگذار بر آن بسیار  یهامؤلفهو 

 قرار خود با درونی ارتباط در را فرد که است جایی، مکان

 خویشتن و پیرامون محیط از بهتر شناخت ودهد می

 1ذهنی ویراتص متفاوت، ناکما .آوردمی فراهم را خویش

 احساسات، این و می نماید ایجاد افراد در متفاوتی

که  انسان ادراک د.زنمی رقم فضا از را متفاوتی ادراکات

 ذهنی تداعی و تأویل واسطه به ،ددار شهیر معانی در

 حس ایجاد برای ایزمینه دتوانمی و شودمی دریافت

 یگانه متمایز، کیفیت به مکان، حس د.آور فراهم 2مکان

افراد  توجه مورد که دارد شارها فضا یا مکان یک خاص و

 دیگر و هنرمندان و نویسندگانخاصی مانند 

 این دارای فضاهای لذا .شودواقع می بازدیدکنندگان

مند بهره متمایزی تجربی جو و روحیه از عملا هاکیفیت

 ین، نخستخانه .است یماندن ادی به عمیقا کهشود می

 آن رد را فضایی تعلق احساس آدمی که است فضایی

 پرمعناسکونت، بیانگر برقراری پیوندی  کند.می تجربه

تلاش  بین انسان و محیط زندگی مفروض است که از

از  رضایتمندیده است. برای هویت یافتن ناشی ش

شرایط اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و  چونعواملی 

کالبدی و فضایی و عوامل ادراکی شناختی محیط زندگی 

میزان رضایت یا عدم  دهنده نشانکه گیرد نشأت می

های مسکونی رضایت از کیفیت محیط زندگی در مجتمع

از  است که راحتی در محیط زندگیمکان،  حس. است

مردم، روابط اجتماعی و  نظر موردمفاهیم فرهنگی 

 نمایدمیفرهنگی جامعه در یک مکان مشخص حمایت 

یابی به هویت و باعث یادآوری تجارب گذشته و دست

مکان در  حستحقق با توجه به اهمیت  لذا شود،می افراد

 یهامؤلفه، ضرورت دارد که به بررسی رضایتمندیارتقاء 

 رضایتمندی سکونتیبه ارتقاء  دنیرس درمکان  حس

  پرداخته شود.

 در چیز هر از یشب مکان حس رفتن دست از امروزه

 یجا به های امروزیقرارگاه شود.می احساس سطح شهر

ای شده گسترده خانه صورت به ،باشد شهری مکانیآنکه 

معماری  .(Schulz, 2010: 289) ه استیافت بسط و شرح

حاضر، ریشه در  سدهامروز با توجه به تحولات و تغییرات 

رد. در تعامل با فرهنگ بومی نیست و گذشته خود ندا

-ه است؛ لذا از هیجانات تعلقدچار فاصله زیادی با آن شد

تعلق به عنوان  ه فضاها کاسته و حسزای ساکنین ب

هایی با خصوصیات عاملی برای تبدیل فضاها به مکان

 ده استکمرنگ ش حسی و رفتاری ویژه برای افراد

.(AliMohammadi, 2018: 33)  که  داشت ادیباید به

تعامل و کنشمندی بین فضا و فرد یا افراد موجود در آن 

 ,Partoii) رساندیم ییاعلا حد بهفضا، ساختار مکان را 

زمانی که مکانمان را ادراک کنیم،  تنها .(123 :2013

قادر باشیم تا خلاقانه در آن مشارکت کرده ممکن است، 

 :Schulz, 2010). و در تاریخ آن سهمی داشته باشیم

آن تغییر در نیازهای  تبع بهتغییر الگوی زندگی و  (290

کنار لاینحل  ها درزده بافتانسان مدرن، تغییرات شتاب

ماندن رفع نیازهای ساکنان، منجر به تضعیف و گسست 

نظمی  اگرچهها شده است. مکانی در آن یبستگدل

مکانی را  حاکم است اما هیچ حس در هر فضا عمومی

، پیوستگی بافت شهری گستردهزیرا  ،ندکمنتقل نمی

و انسجام فضاهای شهری  شده قطعدیوارهای شهری 

 تصورکلیت شهر فاقد خوانایی و است.  دهید بیآس

یکی از ابعاد مهم و  واقع رد (Ibid: 271).  است یریپذ

های انسانی، مطلوبیت در ارتقاء کیفیت محیط رگذاریتأث

- حسموضوع فضاهای شهری و میزان رضایت از آن، 

گیری عنوان عاملی مهم در شکل مکان است. این حس به
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ینه ارتقاء کیفیت های ارتباطی انسان و محیط، زمپایه

پیشرفت  بر خلاف متأسفانهآورد. محیط را فراهم می

دانش و توان مهندسی و افزایش کیفیت تکنولوژی 

نتوانسته است در بالا بردن  کدامچیه، ابنیه ساخت

زندگی انسان معاصر کمک  و های معماریکیفیت ارزش

 تککه مسکن معاصر به فضای  یاگونه بهنی دهد، شایا

الگوهای  .فاقد درک روح انسانی شده است و یبعد

نقاط مختلف با شرایط فرهنگی، اجتماعی،  یبرایکسانی 

 استفاده موردتاریخی، جغرافیایی و.. در ساخت مسکن 

درونی افراد با احساس نفی عدم رضایت و  گیرد.قرار می

و فرهنگی  یاجتماعباعث مشکلاتی در ساختارهای  مکان

-ضاهای زندگی به فضاهایی بیه است. امروزه فشدمردم 

که اثرات سوء آن در همه جوانب   لیتبدهویت و بیگانه 

-که در اینجا مطرح می یلأوس زندگی پدیدار شده است.

کیفیت  ارتقاءمکان در  این است که چگونه حسشود، 

 ؟است مؤثربرای تأمین رضایتمندی سکونتی  زندگی

 

 مروری بر ادبیات موضوع و مبانی نظری 1-1-

 فرا خصوصیات کالبدی مکان اربیتج به معنیمکان  حس

 یابی استدست، که از طریق حواس پنجگانه قابل است

 کندایجاد میتعلق به روح مکان  و نوعی حس

(Carmona, 2006: 187). های مردم مکان وابستگی حس

هایشان و یا آنچه برخی آن را ها با مکانو پیوستگی آن

 ,Arefi). ردیگیبرماند، را در ساختار احساس نامیده

 مؤلفهسه  رندهیبرگ درمکان  برخی معتقدند حس (1999

 به مکان یبستگدلو  وابستگیاست: هویت مکان، 
Jorgensen and Stedman, 2006; 2001)).  

 تعریف گونهنیا را مکان حس، خود رساله در فلاحت

 از مردم ذهنی ادراک معنای به مکان، حس کند:می

 خود محیط از هاآن آگاهانه شیوبکم احساسات و یطمح

-می قرار محیط با درونی ارتباطی در را شخص که است

 معنایی با زمینه فرد احساسات و فهم کهایگونه به دهد

 عامل حس این .شودیم یکپارچه و خورده پیوند محیط

 و رفتاری حسی خصوصیات با مکانی به فضا یک تبدیل

 اینکه بر علاوه مکان حس .است اصخ افراد برای ویژه

 مفاهیم از ،شودیم محیط یک از راحتی احساس باعث

 فرهنگی و اجتماعی مردم، روابط نظر مورد فرهنگی

 باعث و کندمی حمایت مشخص مکان یک در جامعه

 افراد برای هویت به یابیدست و گذشته تجارب یادآوری

، به 3توآندر این رابطه  .)Falahat, 2006: 58 (شودمی

داری در مکان اشاره دارد که ریشه عنوان بهوجود عاملی 

 به معنای همبستگی و یکی شدن فرد با مکان است

Tuan, 1980: 6).) مکان روح؛ شناسروان استیل، فریتز: 

 شخصیت مکانی، موقعیت یک به که هاییویژگی ترکیب

 معمار ن،وجکس جان . (Steele, 1981)دهدمی خاص

 یک جهینت در فرد که است حسی :مکان حس ؛منظر

 و بازیابی حس با و سازدیم خود درون در سنت یا اتفاق

 Brinckerhoff)شودیم نگهداری وقایع، دوباره خواندن

Jackson, 1994) .  مختلفی سطوح دارای مکان حس 

 است کرده معرفی را مکان حس گونه پنج هیومن است.
Hummon, 1992)).  

 ،ناخودآگاه یدارشهیر عقیدتی، یدارهشیر از عبارت که

رلف برای  .است یمکانیب و مکان با بیگانگی نسبی، مکان

قائل است و آن را به  خاصی ویژگیهر مکان شاخصه و 

- داند که معرف حسهویت مکانی می نشانه سهسبب 

گر چه برای او حس مکان چیزی فراتر  مکان نیز هست

ایجاد این حس در مردم از این سه است اما این سه را در 

 -3فعالیت،  -2، یکیزیساختار ف -1داند: می رگذاریتأث

شامای معتقد است سطح  .(Carmona, 2007: 99) معنا

های حس فرد از مکان روی مشارکت وی در فعالیت

 نظر از .( (Shamai, 1991است مؤثرمرتبط با مکان 

مکان از تعامل سه عنصر موقعیت، منظر و ن حسسسالوا

ها از آن هرکدامآید که تنیدگی فردی به وجود میرهمد

برای خلق حس مکان کافی نیست. عوامل  ییتنها به

ها و نواختی ساختمانحوصلگی، یکمختلفی همچون بی

 حساب بهمکان  ر عصر دیجیتالی تهدیدی برای حسوظه

او شخصیت کالبدی، مالکیت، اصالت،  نظر ازد. آیمی

، طبیعت مانند آب، گیاهان، ساکنین، وسایل رفاهی

آسمان، خورشید و فضاهای خصوصی و جمعی؛ اجزای 

  مؤثرنددر خلق آن  هستند و مکانحس دهندهلیتشک

.(Salvesen, 2002) مکان یعنی تجربه و درک یک  حس

قرارگاهی ویژه و آنچه از ماهیت مکان برای یک  از شخص

 مکان از ادراک فردی و حس .شودانسان ادراک می

 Jiven and) شوداجتماعی، عادات و تجربه پدیدار می
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Peter, 2003). تیفیباکمحیط "(: 1969) لانسیگ و مارنز 

-بالا احساسی از رفاه و رضایتمندی را از طریق ویژگی

باشد، نمادین هایی که ممکن است فیزیکی، اجتماعی یا 

های از شاخصخاصی  . وجوه"دهدبه ساکنانش انتقال می

های عمیق از واژه کیفیت رکیب با جنبهکیفی در ت

. کیفیت (Van Kamp, 2003) محیطی را تداعی کند

ای از گیری درجهشاخصی برای اندازه عنوان بهمحیطی 

 استفاده مورد، استمحیط که برای زیستن انسان مناسب 

 دوستی به صور مکان .(Pakzad, 2006) رفته استگقرار 

شناختی، حسی واند زیباییتشود که میمتفاوتی ابراز می

تواند شامل )صورت ذهنی( باشد و یا می یا عاطفی

 صورت به) واکنش زیستی به محیط کالبدی بیرونی

 گذاردمی ریتأثسری عوامل بر انسان باشد ولی یک عینی(

 و عینی در یک حوزه ذهنی صرفارا  هاآن تواننمی که

شترین با بیهر دو حوزه در  زیرا این عوامل قرارداد

  .نامید رفتاری توان حوزهمیالگوهای رفتاری، 

-از هر یک از نظریه شدهمطرح یهامؤلفهبا توجه به 

گردد پرتکرار در این مباحث مطرح می متغیرپردازان، سه 

 شده مطرح یهامؤلفهتر به یابی مشخصکه برای دست

با  هرکدامپردازان و همچنین میزان اهمیت از دید نظریه

های ، آنالیز(1 :شماره شکل)ه میزان تکرارشان در توجه ب

 د.شومربوطه استخراج می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها در کاشانحس مکان در خانه بروجردی ادراک -1 شکل
 (http://newspaper.hamshahri.org/id/7527مأخذ: )

Fig. 1- The perception of sense of place in 

Borujerdi's house in Kashan 
)Source:http://newspaper.hamshahri.org/id/7527( 

 

 مکانحس  2-1-

های علمی مشخص کردن تعاریف موجود در حوزه

ف سودمند باشد. در زیر برخی از تعاریتواند، متفاوت می

ای علمی متفاوت هتوسط پژوهشگران در حوزه شدهارائه

آورده شده است که خود اختلافات و اشتراکات بین آنها 

رابطه  اشاره موردرا آشکار خواهد ساخت. در تمام علوم 

تعامل و یک حس تجربی انسان  اساس برانسان و محیط 

شده است. در این حالت  قرارگرفته مطالعه مورداز محیط 

-ای واحد را به وجود آورده و هیچو محیط مجموعهانسان 

 نیست.  فیتعرقابل ییتنها بهیک 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
-انگیزی با قرارگیری نشانهخلق و تقویت احساس دل -2 شکل

 (Javadian, 2007مأخذ: )زاده ابراهیمهای بصری امام

Fig. 2- Creating and enhancing the sensual feeling by 
 :Source( placing the visual signs of Imam Zadeh Ibrahim

)Javadian, 2007 

س و تشخص فضاها برای تضاد و تنوع عامل ایجاد ح -3 شکل

 (Javadian, 2007مأخذ: )ی بیشتر، بقعه شاهزاده حسن قزوینخوانای

Fig. 3- The contradiction and diversity of the creation 

of the senses and individuation of the spaces for 

greater readability, the monument of Prince Hasan 
)dian, 2007Java :Source( Qazvin 
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حس مکان به معنای ادراک ذهنی مردم از محیط و 

احساسات کم و بیش آگاهانه از محیط خود است که 

دهد، به شخص را در ارتباطی درونی با محیط قرار می

مینه معنایی محیط طوری که فهم و احساس فرد با ز

 :PirPaii et al., 2018). شودپیوند خورده و یکپارچه می

163)   
آنها به کیفیات و مشخصات  ریفااما به دلیل آنکه تع

مکان ع نگاه به حس، سه نوگرددیبرممتفاوتی از مکان 

فضایی،  که از تفاوت یاحساس مکان: حس وجود دارد:

 مکان: روح آید.یابی فضا و درک آن به وجود میجهت

مکان و درک آن یا  فرد به منحصر یهاتیفیباکپیوند 

ادراک ذهنی از یک  وابستگی به مکان: مشخصه آن مکان.

 تجربه شخصی. اساس برمکان و ارتباط فردی با آن 

-توان در درجهاین سه گروه را می دهندهلیتشکعناصر 

های متفاوتی از عناصر فیزیکی و فضایی تا عناصر 

که ممکن  قراردادمادی و ذهنی کنار هم  غیر صی وشخ

 باشد کنترل قابل ریغو یا  کنترلقابلاست برای طراح، 
(Steele, 1981: 36).   

ها و احساسات مکان اصطلاحی است که به شناختحس 

 برعاطفی در ارتباط با یک مکان جغرافیایی خاص 

اده ترین شکل خود، با استفمکان در ساده. حس گرددیم

 ,Tuan) دشویمتعریف « مکان= فضا+معنا»از معادله 

مکان وابسته به احساس و تصور افرادی  حس .(1977

اند. همچنین مربوط به نیاز است که مکان را تجربه کرده

هویت بخشی به محیط شخصی و نیاز به بودن در یک 

 ,Semon and Sowers)مکان با هویت، برای افراد است 

کان، به معنای ادراک ذهنی مردم از حس م .(48 :2008

آگاهانه آنها از محیط است  شیب و کممحیط و احساسات 

دهد؛ که شخص را در ارتباطی درونی با محیط قرار می

معنایی محیط  فهم و احساسات فرد با زمینه کهایگونه به

شود. این حس، عاملی است خورد و یکپارچه میپیوند می

مکانی با خصوصیات حسی و  که موجب تبدیل فضا به

مکان،  شود. حسای برای افراد خاص میرفتاری ویژه

 Ansari et)شود یابی به هویت برای افراد میباعث دست

al., 2013: 6). سوکمکان مفهومی است که از ی حس 

ریشه در تجارب، خاطره، سنت، تاریخ، فرهنگ، اجتماع 

عینی و بیرونی  از عوامل متأثرو... دارد و از سوی دیگر 

در محیط، همچون منظر، بو، صدا و ... است که منجر به 

های مختلف نسبت به آن مکان برای گیری تداعیشکل

مکان، هم . مفهوم حس (Falahat, 2006)شود افراد می

مفهومی روانی است و هم مفهومی کالبدی. از نظر 

مکان، تجربه تمام آن چیزهایی است که  استیل، حس

اند. به اعتقاد وی، مجموعه عواملی ها دادهبه مکانافراد 

کلی  دسته دوآورند و به مکان را به وجود میکه حس 

ادراکی و عوامل  -شوند: عوامل شناختیتقسیم می

 (3مطابق با )جدول شماره: . (Steele, 1981: 35)کالبدی 

 حس مکان سطوح مختلفی دارد.
ت های متفاومینهپیوند بین انسان و مکان در ز -2 جدول

 (Cross, 2003: 1,2مأخذ:)

Tab. 2- Connection between human and place in 
)Cross, 2003: 1,2 :(Sourcedifferent fields  

 شرح ارتباط و پیوند

 پیوند

انسان با 

 مکان

 زمینه

است، افرادی  نمادینارتباطی « به مکان یبستگدل»

هیجانی  -که مفاهیم عاطفی دهندیمن را شکل آ

ی ویژه از قطعه زمینی یمشترک فرهنگی را به فضا

از  هاگروهو مبنایی برای درک افراد و  دهندیم

. بنابراین ردیگیممحیط و ارتباط با آن قرار 

به مکان چیزی بیش از تجربه هیجانی و  یبستگدل

شناختی است و باورها و اعمال فرهنگی که افراد را 

 شودیمیز شامل ، ندهندیمبه مکان ارتباط 
(Setha Low). 

ی فرابستگ»

 «به مکان

 انسان

 یشناس

تجربه ویژه یک شخص عبارت است از « مکان حس»

در محیطی ویژه )برانگیخته از احساسات، هیجانات، 

 (Fritz Steele).سرور، راحتی و الی آخر 

حس »

 «مکان

 روان

 یشناخت

 محیط

ن یا پیوندی عاطفی بین افراد و مکا« توپوفیلیا»

شدت، ظرافت و روش ابراز متنوع  لحاظ ازمحیط که 

، یشناختییبایز تواندیمهستند، واکنش به محیط 

  (Yi-Fu Tuan). لمسی یا هیجانی باشد

مکان »

 «یدوست
 جغرافیا

چیزی است که ما خودمان در جریان « حس مکان»

. این مقوله نتیجه عادت یا میکنیمزمان ایجاد 

ه ممکن است مفهوم است. آنچ ورسومآداب

مکان را تقویت رویدادهای متناوب نامیده شود، حس

  (John Brinckerhof). دینمایم

مکان، حس»

 «نازمحس

 تاریخ

  معماری

عبارت است از ادراکات « مکانحس»منظور من از 

ذهنی افراد در مورد محیطشان و احساسات 

مکان به در مورد آن. حس هاآنخودآگاه  شیوبکم

ی ماهیت دوگانه دارد؛ منظری ریپذاجتنابطرز 

تفسیری را در مورد محیط، واکنش هیجانی را 

مکان . حسشودیمبه محیط شامل  نسبت

شخصی را نسبت به مکان شامل  یریگجهت

که در آن درک شخص از مکان و احساسات  شودیم

نگر در هم وی در مورد مکان در بافت معنای محیط

 (David Hummon). زندیآمیم

 یبستگدل»

 «به مکان

 جامعه

 یشناس
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های خود در مورد سطوح مختلف در بررسی مایاش

بستگی احساس به مکان سه مرحله اصلی حس مکان، دل

به مکان و تعهد به مکان را معرفی و این حس را در هفت 

با  .(Shamai, 1991: 347-358) کندبندی میسطح طبقه

-های مختلف میگاهدید درمکان  توجه به مفهوم حس

-مکان را از بی گیری حستوان سطوح مختلف شکل

از محیط اطرافش  توجهی به مکان که با عدم ادراک فرد

ادراک و تا تعهد به مکان که با احساس  معادل است،

   توان بیان نمود.؛ میاستذهنی همراه 

 

 اثر حس مکان در ارتقای کیفیت معنایی معماری 3-1-

توان ر کیفیت معنایی فضای معماری، مید مؤثراز عوامل 

و بسیاری از قراردادهای « معانی»از  متأثرمکان  به حس

رفتاری اجتماع است. از نگاه پدیدارشناسان، حس -روانی

واسطه درک مکان به معنای مرتبط شدن با مکان به 

 Semon and) های روزمره استنمادها و فعالیت

Sowers, 2008: 43) .ردی و جمعی بر های فارزش

مکان نیز بر و حس  گذارند ریتأث مکان حسچگونگی 

رفتار فردی و اجتماعی افراد  ژهیو بهها و ها، نگرشارزش

های است و افراد معمولا در فعالیت مؤثردر مکان 

-اجتماعی با توجه به چگونگی حس مکانشان شرکت می

 کهنیاحس مکان علاوه بر  (Falahat, 2006: 58).کنند 

شود، از مفاهیم موجب احساس راحتی از یک محیط می

فرهنگی مورد نظر مردم، روابط اجتماعی جامعه در یک 

مکان مشخص حمایت کرده و باعث یادآوری تجارب 

-شود. مهمیابی به هویت برای افراد میگذشته و دست

ساختار »و « معانی» دسته دومکان در  ترین عوامل حس

ی هامؤلفهی هستند. علاوه بر بررس قابلفضا « کالبدی

در شناخت ساختار و درک فضا  مؤثرکالبدی که نقش 

دارند، معانی با ایجاد ادراکی درونی از فضا، عاملی در 

 شده ساختهپیدایش هویت، زیبایی و لذت از فضای 

دهنده این است نشان شده انجاممطالعات  (Ibid).هستند 

یط زندگی و که بین دو مفهوم حس مکان و کیفیت مح

تواند حلقه در نهایت مفهوم میانی دیگری قرار دارد که می

 ستارتباطی این دو موضوع باشد، مفهوم رضایتمندی ا

-( میزان رضایت افراد از محیط زندگی4)شکل شماره: 

آورد شان، احساس نزدیکی و پیوند با محیط را پدید می
(BehzadFar and GhaziZadeh, 2011) 

) Adapted مکان حسگیری شکلختلف سطوح م -3 جدول

)from Shamai, 1991 

place formation  of Different levels of sense -Tab. 3
)1991 ,dapted from ShamaiA( 

 سطح تشریح سطح احساسی نسبت به مکان
 ردیف

توجه  در ادبیات حس مکان مورد سطح معمولا این

ان مک در سنجش حس تواندیولی م، شودیواقع نم

 .شوداستفاده 

به  توجهی یب

)بدون  مکان

احساس و عدم 

 ادراک(

1 

این سطح به نقش فعال فرد در اجتماع که علت آن 

تعهد به مکان است توجه دارد، در مقابل تمام سطوح 

این سطح از رفتارهای واقعی  که مبنای نظری داشتند

 .شودیمافراد برداشت 

 حضور در مکان

)احساس مادی 

 و عینی(
2 

که در یک  داندیسطح هنگامی است که فرد م این

و نمادهای آن مکان را  کندیمکان متمایز زندگی م

ولی هیچ احساسی که او را به مکان  دهدیتشخیص م

متصل کند، وجود ندارد. در این حالت فرد ممکن است 

که  داندیبداند که در یک مکان مستقر است ولی نم

 بخشی از آن مکان است.

 

ز آگاهی ا

 استقرار

)احساس مادی 

 و ادراک(

3 

ن اـمکی اـهدنمام و اـناز  تنها نهد سطح فر نیدر ا

ک تقدیر مشتردن و بوس حسان ابلکه با مکا، سته اگاآ

م محترن مکای هادین حالت نمادارد، در اشتن نیز دا

 نیز مهمد فرای رـب، دهدیمن رخ مکاای بر آنچهو 

مهر و نشانی ی به معنای طورکلبهحس تعلق  .ستا

 .زنندیماست که مردم بر مکان خاصی 

 

 تعلق به مکان

)احساس 

 ترکیبی

و اقدام  

 رفتاری(

4 

ن ا مکاـبه دـاطفی پیچیـعط تباد ارین سطح فردر ا

یت دفرر محون مکادارد و معنا ای او برن مکادارد. 

ا ـترکیب بد در هویت فرو جمعی رب اـتجو ت ـسا

، در دهدیمصیت ـشخن اـه مکـا بـهدنماو انی ـمع

وت آن تفان و مکادن بو فرد به منحصرین حالت بر ا

 .شودیمتأکید  هامکانر ـیگدا ـب

 

ی به بستگدل

 مکان

)احساس 

 ترکیبی

و اقدام  

 رفتاری(

5 

د پیوستگی فرو میختگی درآ دهندهنشانطح ـن سـیا

اف هدد ارـت فـن حالـیدر ا. تـسن ااـمکی هازبا نیا

 هاآنه و از منطبق شد هاآنبا اده، دتشخیص ن را مکا

ی ازخودگذشتگو در فرد عشق و شور و  کندیموی پیر

 .دیآیمنسبت به مکان به وجود 

با ن یکی شد

 ناـمک

)احساس 

 فراعینی

و ادراک  

 ذهنی(

6 

مکان است و فرد  این سطح بالاترین سطح حس

تعهد را نسبت به مکان دارد و فداکاری  نیترقیعم

ها و رفاه در ها، آزادیها، ارزشگرایش زیادی برای

 .دهدیمهای مختلف از خود نشان موقعیت

 

 تعهد به مکان

)احساس 

 فراعینی 

 و ادراک ذهنی(

7 
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 رضایتمندیمکان و  مدل مفهومی ارتباط بین حس -4 شکل
 (Adapted from Bahrampour and Modiri, 2015مأخذ: )

Fig. 4- Conceptual model of the relationship 
: Sorce( satisfactionplace and  of between the sense

)2015, Adapted from Bahrampour and Modiri 

 

پردازان به عامل زمان توجه مکان نظریه حس نهیزم در

مکان مشخص  . آنچه از تعاریف حساندکردهکمتری 

مکان در طول زمان و با توجه به درک افراد،  است، حس

زان حضور و مشارکت آنان در مکان متفاوت است. به می

مختلف،  مکان دارای مراتب و شدت عبارتی حس

مکان  . حساستفردی  صورت بهمتناسب با هر انسان و 

 معیار سنجش هویت معماری دانست. عنوان بهتوان را می
 شتریب شودیده مید مکان حس هیاول سطوح در آنچه

 مکان کی در یکیزیف حضور و یکیزیف به عوامل مربوط

 رابطه به منجر آنچهمکان،  حس یانیسطوح م در .است

 مکان با یبستگدل و د، مشارکتشویم مکان با تریقو

 سطوح در و آن است در موجود یهاتیفعال واسطه به

 مکان کامل با تعهد و بودن یکی احساس مکان حس آخر

مشاهده  ا،هانسان در ذهن گرفتهشکل یمعناها لیدل به

 در مؤثر عوامل یبررس به ادامه در نیبنابرا د.شویم

 استفاده منظور به مکانحس  و مکان تیهوی ریگشکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یقو مکان حس جادیا و هامکانی طراح در عناصر نیا

 یبالا مراتب به رساندن آنان و هامکان و افراد نیب در

 خود با یومکان ق تیهو جادیا تینها در و مکان حس

-یم زمان پرداخته طول در (5شماره: شکل ) هاانسان

  .((Kashi and Bonyadi, 2013: 43-52 شود

 

 محیط زندگیکیفیت 4-1- 

 ایشاخصه از دودسته دربردارنده ایواژه زندگی، کیفیت

 ابعاد به توجه با است که( کمی) عینی و( کیفی) ذهنی

 یطیمحستیز سیاسی و اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی،

 ساکنین زندگی معنوی و نیازهای مادی نیتأم دنبال به

. است زندگی از آنان رضایتمندی حداکثری و

(Vazifehdost et al., 2009) پژوهشگران از یتعداد، 

(، دیویدسن و 1987) (، مایرز1975) کال مک همانند

 (، گری سن یونگ1991) (، اوبرین و ایدی1991) کارتر

 (، تراک سرور و اتالک1997) هه(، دینر و سا1994)

اند و در (، در مورد کیفیت زندگی، بررسی کرده2001)

این مورد موافقت وجود دارد که تعریفی پر معنی و جامع 

بایست به رسمیت شناخته شود که از کیفیت زندگی می

)کیفیت زندگی( دو بعد مرتبط و پیوسته دارد،  این مفهوم

 ,Lotfi).  بعد محیطی شناختی و یکیعنی یک بعد روان

 دسته دوزندگی حاکی از ارتباط بین  تکیفی (2009

های )عینی و ذهنی( است. علاوه بر این شاخص شاخص

عینی کیفیت زندگی برای ارزیابی رفاه فردی دارای 

 کهیدرحالضریب اعتماد بالا اما کارایی پایین است، اما 

ی ضریب اعتماد کم و کارایی های ذهنی داراشاخص

توان میدر این خصوص  (Pacione, .2003) ستالاب

در  بندی نمود کهتعاریفی از کیفیت محیط زندگی دسته

 آمده است. 4 جدول شماره

 

 

 

 

 

 

 

 
 (Adapted from Kashi and Bonyadi, 2013 :مأخذ)سیر تکاملی عوامل ذهنی مکان  -5 شکل

 ,Adapted from Kashi and Bonyadi :Sorce( Evolutionary of mental factors of the place -Fig. 5
)2013 
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پردازان از موضوع نظریه یهادگاهیدتبیین  -4 جدول

  زندگیکیفیت محیط 

Tab. 4- Explaintion of theorists' views on the 

quality of the living environment 

 مفهوم کیفیت محیط زندگی پردازانهینظر ردیف

1 
Lansing and 

marans 
(1969) 

بالا حسی از رفاه و رضایتمندی  تیفیباکمحیط 

هایی که را برای افراد از طریق بهبود شاخص

ممکن است فیزیکی، اجتماعی و یا نمادین 

 باشد، به همراه دارد.

2 
Porteous 

(1971) 

ای است که محیط موضوعی پیچیدهکیفیت 

هایی را که ادراک انتزاعی، طرز تلقی و ارزش

ها و افراد متفاوت است، در در بین گروه

 .ردیگیبرم

3 
RMB 

(1996) 

کیفیت محیط، ناشی از کیفیت عناصر 

یک منطقه اما چیزی بیشتر از  دهندهلیتشک

 طور بهادراک مکان  درواقعمجموع عناصر و 

 دهندهلیتشکاست. عناصر  تمام و کمال

، زیرساخت، باز یفضا)طبیعت،  کیفیت محیط

، امکانات و منابع محیط شدهساختهمحیط 

ها و کیفیت دارای ویژگی هرکدامطبیعی( 

 نسبی مربوط به خود هستند.

4 
Repheal 

(1996) 

کیفیت محیط زندگی را حدی که شخص از 

برد تعریف اش لذت میامکانات مهم زندگی

 .دکنیم

5 
Collados 

(1999) 

 و است یاجتماع یمفهوم یزندگ تیفیک

 هستند افراد صرفا بلکه ندارد، یواقع ییمعنا

 .بخشندیم یمعن بدان که

6 
Rivm and 

Livability 

(2002) 

بخش  عنوان بهتواند کیفیت محیط زندگی می

اصلی مفهوم وسیعتر کیفیت زندگی، همانند 

و امنیت در سلامت  ازجملههای اصلی کیفیت

هایی همچون راحتی و جذابیت ترکیب با جنبه

 تعریف شود.

7 Pal (2005) 

های ویژگی دهندهنشانکیفیت محیط زندگی 

کلی اجتماعی و اقتصادی و محیطی مناطق 

ابزاری قدرتمند برای  عنوان بهتواند است و می

 ریزی توسعه اجتماع به کار رود.نظارت بر برنامه

 
 

 

 

 

 

 

 

 

مشخص است مدل کانتر  6 شمارهشکل که در  طورهمان

تقسیم معنا عملکرد و  فرم،حس مکان را به سه حوزه 

 یعامل عملکرد (،فرمی )عینینموده است. عامل 

. مدل گاستافون استمعنایی )ذهنی( )رفتاری( و عامل 

محیطی )عینی(، دیگران نیز حس مکان را به حوزه 

 کهیدرحالده است. تقسیم نمو)رفتاری( و فردی )ذهنی( 

 -حجم  مدل یعنی؛نیز حس مکان به چهار  بهزادفرمدل 

ریخت )عینی(، فعالیت و عملکرد )رفتاری(  -فضا و کالبد 

مانند است ولی  شدهمیتقسمعنا )ذهنی(  -تصویر ذهنیو 

. پس این است میتقسقابلهای قبلی در سه دسته مدل

( 6: مارهکلی به شرح زیر )شکل ش صورت بهی بندمیتقس

 .است ارائه قابل

(، استیل 1977با مقایسه تطبیقی چهار مدل کانتر )

توان (؛ می2013( و بهزادفر )2001(، گوستافون )1981)

چنین نتیجه گرفت که عوامل فرم و عملکرد در مدل 

کانتر، متناظر با عوامل فیزیکی استیل و متناظر با محیط 

، و عملکرد عالیتو دیگران گوستافون و متناظر با فضا، ف

است که خود شامل پارامترهای  بهزادفرو ریخت  دکالب

چون اندازه، مقیاس، اجزاء، بافت، تزئینات، رنگ، بو، صدا، 

ی، روابط و چیدمان، درجه دما، تنوع بصری، نفوذپذیر

و نیز عامل معنا در مدل کانتر، متناظر با  محصوریت

ل در مد ادراکی استیل، متناظر با فرد -عوامل شناختی

 بهزادفرمعنا در مدل  -گوستافون، متناظر با تصویر ذهنی

 هویت، است که خود پارامترهایی چون عوامل فرهنگی،

حریم، زیبایی، نمادها،  خوشایندی، امنیت، حس

، خوانایی، سرزندگی، به مکان ی و وابستگیبستگدل

وجود انسان . در هر چهار نظریه استی زیانگخاطرهتنوع، 

 ن عامل معنا دهنده به مکان است. تریمهم

 

 

 

 

 

 

 

 

 حس مکان دهندهلیتشکچهار مدل از عوامل  -6 شکل
Fig. 6- Four models of the constitutive factors of the sense of place 
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نوعی ارتباط میان انسان و مکان حاکم است که رلف از 

کند و شولتز آن را عاملی روح مکان یاد می عنوان بهآن 

شود و نمود آن داند که حالت روحی را سبب میمی

آورد و رفتاری ادراکی است که انسان از مکان به دست می

یکی از عوامل  گرید انیب بهزند. میاست که از او سر 

در رفتار انسان در اماکن عمومی ادراک از مکان  رگذاریتأث

که رلف رویدادی احساسی را سبب  گونههماناست. 

دارد: هر معنایی که ی دیگر بیان میاگونه بهتغییر فضا 

معنای بیشتری از آنها  فضا و زمان دارند، مکان و موقعیت

انسان فضا همان مکان و زمان در ذهن او دارند. در ذهن 

 نظر ازمکان  .(Carmona, 2006: 99) همان موقعیت است

معماری، فضایی است که با ذهن انسان رابطه برقرار کند 

طبق نظریات مکتب . جزئی از ذهن انسان شود واقع درو 

گشتالت ذهن انسان متشکل از ادراکات کلی معناداری 

ریق تداعی با یکدیگر ارتباط است که این ادراکات از ط

کنند ها را تفسیر مییافته و بدین گونه پدیده

.(NaghiZadeh, 2007) توان گفت که این صورت می به 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اویرشود که تصمی شده شناختهپدیده مکان زمانی 

ی نوع بهآدمی بتواند  اربذهنی اولیه، خاطرات و تج

مکان  حس مؤثرقدار عوامل مد. ا تداعی کنهویت وی ر

ترین آن که مهم استمتفاوت  رضایتمندیبر ایجاد 

ترین شیوه بنابراین مناسب. استکیفیت ذهنی زندگی 

ادراک  داختن به، پرتیمندی سکونرضایتبرای کشف 

ریزی و های ذهنی برای اهداف برنامه. شاخصاست افراد

های مسکونی ارجح طراحی مجتمع درگذاری سیاست

ها بازخوردهای ارزشمندی را برای این شاخص رایزت، اس

مطابق  کنند.فراهم می گذاراناستیسریزان و برنامه

حس مکان مؤثر  یهامؤلفه یفیمدل ک( 7 :شکل شماره)

نیز و تأمین رضایتمندی ی زندگ طیمح تیفیدر بهبود ک

 شوند.مشخص می

 

 روش تحقیق 2-
در ایجاد  مؤثر یهامؤلفهشناسایی  ،پژوهشاین از هدف 

 در جهت محیط زندگیکیفیت حس مکان برای ارتقای 

 . است سکونتی ساکنین رضایتمندیمعنا بخشیدن به 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 در تأمین رضایتمندی سکونتی مؤثری حس مکان هامؤلفهمدل کیفی از  -7 شکل 

Fig. 7- Qualitative model of components of effective sense of place in improving residential 

satisfaction 

 

کیفیت محیط زندگی

متغیرهای ذهنی 

(معنایی-ادراکی)

متغیرهای رفتاری

(عملکردی-فعالیتی )

متغیرهای عینی

(فیزیکی-کالبدی)

 رضایتمندی سکونتی

 عملکردیتنوع 

 هایتاختلاط فعال
 امنیت اجتماعی

یریپذاجتماع  

 قابلیت زیست پذیری

 آسایش اقلیمی

 سرزندگی و رضایتمندی

 خاطرات جمعی

 و تخلخل دسترسی

 روانی آرامشامنیت و 

 مناسبات فرهنگی

 و حس مکان حس تعلق

 مکان خوانایی

 حس زمان

 و اصالت هویت

 غنای حسی

 

 صالحمواد و م

 جنس و بافت

 و تزیینات نما

 انفکاک تناسبات و 

 یریپذانعطافو  نفوذ

 بصری شفافیت

 و استقرار زمینه

 تنوع کالبدی

 هایتفعالتنوع 
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تحلیل محتوا و این مقاله به شیوه  پژوهشروش 

ای به کتابخانه -استنادی صورت بهگردآوری اطلاعات 

امل ش پژوهشهمراه پیمایش میدانی است. قلمرو 

گیری از روش . با بهرهاستمطرح در این زمینه  یاتنظر

 20که  استنفر  40و جامعه آماری  گیری هدفمندنمونه

در رابطه با این پیشین  پژوهشگراناز نظرات  نفر متشکل

 نفر از 20 همچنینو  2016تا  1997از سال موضوع 

 مورددر رابطه با این موضوع  حاضر پژوهشگراننظرات 

در این ها دادهاست. روش تحلیل  ر گرفتهبررسی قرا

 . استکمی –کیفی صورت بهپژوهش 

در رابطه با  پیشین پژوهشگران ابتدا نظردر  بنابراین

را در سه  نظرات آنموضوع حس مکان گردآوری و بعد 

 معنایی( -)ادراکی ذهنی، کالبدی( -)فیزیکی عینیحوزه 

سپس و  یبنددسته عملکردی(-)فعالیتی رفتاریو 

 دست بهبر روی هر یک از عوامل  رگذاریتأثی هامؤلفه

شاخص در رابطه با این سه عامل  28است، در کل  آمده

حاضر  پژوهشگران پیدا شده است که مورد نظرسنجی

 قرار گرفت و ارزیابی صحت موارد کسب شده مورد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

یک  پیمایش واقع شد. آنگاه درصد فراوانی مربوطه به هر

 محاسبهبه صورت کلی  ها و هر یک از عواملاز شاخص

بر ارتقای  هامؤلفهاین  ریتأثنحوه ترکیب و  تینها در د،ش

جهت تحقق رضایتمندی سکونتی کیفیت محیط زندگی 

هش وپژهای یافته براساس .ه استدش تبیین

 حس یهامؤلفهلازم مدل ارتباطی میان  هایبندیجمع

میزان  و همچنین رضایتمندیی مکان در تحقق ارتقا

مکان در تحقق  حس مؤثری هامؤلفهدرصد تأثیر 

پیشین و  پژوهشگرانرضایتمندی سکونتی طبق نظر 

 حاضر به دست آمده است.

 

 هاداده لیوتحلهیتجز 1-2-

در رابطه پیشین پژوهشگران نظرات  بندیجمع بر اساس

 یرغ، (عینیفیزیکی ) در سه عامل مکان حس با موضوع

 (رفتاریفیزیکی ) غیر -فیزیکیو  (ذهنیفیزیکی )

 (5)جدول شماره:  گردید. در جدول زیر یبنددسته

پردازان از سال درصد فراوانی نظرات هر یک از نظریه

 .ه استدمحاسبه ش 6201تا  1977
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پردازاننظریه نظر ازدر تحقق حس مکان  گانهسهبندی طبقه -5 جدول

Tab. 5 - The three classifications in realizing the sense place from theorists' point of previous researchers 

 سال پردازنظریه ردیف
 عوامل حس مکان

 عوامل رفتاری عوامل ذهنی عوامل عینی

1 Canter 1977    

2 Steele 1981    

3 Panter 1991    

4 Shamai 1991    

5 Hummon 1992    

6 Altman and Low 1994    

7 Jackson 1994    

8 Xu, Yan 1995    

9 Montgomery 1998    

10 Arefi 1999    

11 Gustafsson 2001    

12 Tuan 2001    

13 Cross 2001    

14 Salvesen 2002    

15 Jorgensen and Stedman 2006    

16 Falahat 2006    

17 Schulz 2010    

18 Behzadfar 2013    

19 Mirgholami 2016    

20 Falahat 2016    

 13 15 12 بندی کمی تعداد نظراتجمع
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 :شمارهجداول ارائه شده )ول اجد بر اساس به این ترتیب،

 میان ازیه مطرح نظر 40میان  یبندجمع هاقدام ب ( 6و 5

، عینیسه حوزه در  یبنددستهبا  پردازهینظر نفر 20

ه دش بندیجمعدرصد فراوانی  صورت بهرفتاری و ذهنی 

درصد فراوانی ه عمل آمده، بطی بررسی ، جهینت در. است

و  یهنظر 15تعداد ، درصد 37/5معادل با عامل ذهنی 

و  یهنظر 13تعداد  ،درصد 32/5 معادل با رفتاریعامل 

را به  یهنظر 12تعداد درصد،  30/0معادل با عامل عینی 

 .انددادهخود اختصاص 

 
 نظریه بر اساسحس مکان  یهامؤلفهفراوانی  -6 جدول

 پیشین پژوهشگران

Tab. 6- Frequency of components of sense place 

based on the theory of previous researchers 

 هامؤلفه یفرد
تعداد 

 نظرات

درصد 

 فراوانی

1 
)عوامل غیر  ذهنی

 فیزیکی و احساسی(
15 37/5% 

2 
)عوامل فعالیتی رفتاری 

 (مشاهدهقابلو 
13 32/5% 

3 

 یا )عوامل فیزیکی عینی

 %30/0 12 ملموس(

 %100/0 40 کل جمع 4

 
 پژوهشگران پژوهش یهاافتهیمجموعه  ،این اساس بر

به در زیر  7 یشماره شکل صورتبه  توانیمپیشین را 

 نمایش درآورد:

 

نظریه  بر اساسحس مکان عوامل  ریتأث میزان -8 شکل

 پیشین پژوهشگران

Fig. 8- Amount of the effect factors of a sense 

of place based on the thinkers’ theory of previous 

researchers  

 

 "عوامل ذهنی" (8 :شمارهشکل فوق؛ ) شکل با توجه به

 بعدفاکتور به دلیل بیشترین تکرار و  نیترمهم عنوان به

به ترتیب در  "عوامل عینی"و  "عوامل رفتاری" آن از

 گیرند.رتبه دوم و سوم اهمیت قرار می

 
 نظریه بر اساسی حس مکان هامؤلفهفراوانی  -7 جدول

 حاضرینپژوهشگران 

Tab. 8- Frequency of components of sense place 

based on the theory of present researchers 

 و توجه دأییتی مورد هامؤلفه ردیف
 پژوهشگران

 حاضر

1 
ذهنی )عوامل غیر فیزیکی و 

 احساسی(
36/50 % 

2 
رفتاری )عوامل فعالیتی و 

 (مشاهدهقابل
24/87 % 

 % 38/63 عینی )عوامل فیزیکی و ملموس( 3

 %100/0 جمع کل 4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بر اساسعوامل تحقق حس مکان  ریتأثمیزان  -9 شکل

 حاضر نظریه اندیشمندان

Fig. 9- Amount of the effect of the factors of 

realizing a sense of place based on the thinkers’  

theory of present researchers 

 

 عنوان به "عوامل عینی" 9 شماره شکلبا توجه به 

 بعدازآنفاکتور به دلیل بیشترین تکرار و  نیرتمهم

به ترتیب در رتبه  "عوامل رفتاری"و  "عوامل ذهنی"

با توجه به مطالعات  گیرند.دوم و سوم اهمیت قرار می

بندی توان جمعصورت گرفته در این خصوص می

-کمی حس یهامؤلفهبندی نظرات در تعیین دسته

 ود.خواهد ب 8 شماره مکان به شرح جدول

 

 نتایج و بحث 3-
 رفتاریمکان از طریق سه شاخص عینی، ذهنی و  حس

. کیفیت عینی زندگی است مؤثر رضایتمندیدر بالا بردن 

0.00%
10.00%
20.00%
30.00%
40.00%

عوامل ذهنی 

(معنایی-ادراکی)

عوامل رفتاری 

-فعالیت)

(عملکردی

عوامل عینی 

(یفیزیک-کالبدی)

37.50%
32.50% 30%

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

عوامل عینی 

(یفیزیک-کالبدی)

عوامل ذهنی 

(معنایی-ادراکی)

عوامل رفتاری 

-فعالیت)

(عملکردی

38.80% 36.60%

26.60%
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های عینی که مرتبط با واقعیات با استفاده از شاخص

ها و ملموس زندگی هستند. این شاخص مشاهدهقابل

نقش و های ثانویه مانند تراکم جمعیت، از داده اندعبارت

تزیینات، مواد بوم آورد، فرم هندسی، جنس، رنگ، بافت، 

تناسبات، موقعیت استقرار، بو، صدا، رنگ، انفکاک و 

 ها و... پذیری، دسترسیمراتب، نفوذپذیری و انعطاف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

واقعیت خیلی مهم این است که برای شوند.حاصل می

توان تنها از طریق نمی یرضایتمندی سکونتیابی به دست

کیفیت ذهنی شرایط کالبدی و فیزیکی تعیین شود، 

با  رضایت کلی افراد از زندگی معمولا برحسبزندگی 

گیری و قابل احساس اندازه ملموس ریغاستفاده از عوامل 

 .شودمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حس مکان یهامؤلفه هیکل یبندجمع -8 جدول

Tab. 8- Summing up the components of the sense of place  

ف
دی

ر
 

 مکانهای حسشاخص مفاهیم متعارف

ن
شی

پی
 

  ریتأثدرصد 
 پژوهشگران

ن  پیشین
ری

ض
حا

 

  ریتأثدرصد 

 گرانپژوهش

 حاضر

د  ردیف استناد
ص

در
  ریتأث

ل
ام

 ع
یز

ر
 ها

د 
ص

در
ی ریتأث

صل
ل ا

وام
ع

 

1 
 ادراکی -معنایی

 )تداعی ذهنی(

 %4/46 19 ,15 ,14 ,13 %4/43 7 %4/50 4 هویت و اصالت 

26/90% 

 %2/14 19 %3/16 5 %1/12 1 زیبایی و نمادها

 %2/95 ،20 ,3 ,2 %2/54 4 %3/37 3 پذیریخوانش و آدرس

 %3/90 19 ,17 ,16 %4/43 7 %3/37 3 یزیانگخاطرهتنوع 

 %2/46 14 %3/80 6 %1/12 1 امنیت روانی و حس حریم 

 %3/58 20 ,15 ,8 %3/80 6 %3/37 3 یبستگدلتعلق 

 %4/15 19 ,15 ,13 ,10 %3/80 6 %4/50 4 جاذبه و وابستگی 

 %3/26 7 ,4 ,3 %3/16 5 %3/37 3 مناسبات فرهنگی

2 

 -رفتاری، فعالیتی

 عملکردی

 )شرایط محیطی(

 %4/46 16 ,13 ,12 ,3 %4/43 7 %4/50 4 ی  و ترددریحضور پذ

32/10% 

 %3/26 20 ,17 ,1 %3/16 5 %3/37 3 ی عملکردیهاجاذبه

 %5/02 19 ,17 ,11 ,6 ,4 %4/43 7 %5/61 5 تعاملات اجتماعی

 %2/07 19 ,9 %1/90 3 %2/25 2 گوناگونی و تنوع

 %1/51 14 %1/90 3 %1/12 1 حمایت اجتماعی و امنیت

 %1/75 13 ,9 %1/27 2 %2/25 2 مندی و سرزندگیرضایت

 %2/70 20 ,1 %3/16 5 %2/25 2 عملکردگرایی

 %4/70 19 ,14 ,13 ,11 ,4 %3/80 6 %5/61 5 پذیریاجتماع

 %2/70 17 ,3 %3/16 5 %2/25 2 نفوذپذیری و عبور دستیابی

 %3/90 19 ,17 ,1 %4/43 7 %3/37 3 هاتنوع فعالیت

3 

فرم و کالبد، 

 تناسبات

 )هندسه عینی(

 %3/34 19 ,3 %4/43 7 %2/25 2 نقش و تزیین

41/00% 

 %2/77 18 %4/43 7 %1/12 1 بوم آوردمواد 

 %4/43 7 %7/86 7 فرم هندسی
1, 5, 11, 12, 14, 

17, 20 
6/14% 

 %3/90 20 ,18 ,14 %4/43 7 %3/37 3 جنس

 %4/43 7 %10/11 9 ابعاد و اندازه
1, 2, 5, 11, 12, 
14, 17, 19, 20 

7/27% 

 %4/43 7 %5/61 5 رنگ و بافت
14, 17, 18, 19, 

20 
5/02% 

 %3/26 19 ,2 ,1 %3/16 5 %3/37 3 تناسبات

 %3/58 19 ,17 ,8 %3/80 6 %3/37 3 موقعیت استقرار

 %2/95 20 ,18 ,12 %2/54 4 %3/37 3 انفکاک و مراتب

 %2/70 19 ,17 %3/16 5 %2/25 2 بو، صدا، نور

 %100 %100 ------ %100 158 %100 89 اتریتأثو درصد  ریجمع مقاد
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یادی عوامل ذهنی افراد دارای اهمیت ز توجه به رو نی ازا

از: هویت و اصالت،  اندعبارتهای ذهنی شاخص که است

امنیت  ،انگیزی، خاطرهیریپذخوانشزیبایی و نمادها، 

به مکان، مناسبات  یبستگدل، یریتعلق پذروانی، حریم، 

یابی به دست. وجه دیگر استجذابیت بصری  و فرهنگی

 -ذهنی است. کیفیت عینی-جنبه عینی رضایتمندی

های افراد با رفتارها و فعالیت حسب ربذهنی زندگی 

با استفاده از  گیرد که معمولایکدیگر است که شکل می

های شود که شاخصگیری میاندازه مشاهدهقابلپاسخ 

، تعاملات، گوناگونی و یریحضورپذاز  اندعبارت رفتاری

سرزندگی و  ،مندی، رضایتیریپذتیامنتنوع رفتاری، 

، مفهومی مندی سکونتیرضایت. استپذیری اجتماع

های است و ارتباط مستقیمی بین شاخص یچندبعد

. استعینی و ذهنی کیفیت محیط زندگی در شهر 

 دو، یکی از تنها با مندی سکونتیرضایتبنابراین سنجش 

تواند تصویری های عینی و ذهنی نمیشاخص دسته

روشن و منطبق بر واقعیت را برای طراحان ترسیم کند 

 -رفتاریهای انی وجود دارد که شاخصبلکه عامل می

که الگوهای رفتاری  این عامل ردیگیبرمرا در  عملکردی

نادیده گرفتن  .دهدقرار می یبررس موردو فعالیتی افراد را 

تواند انحرافات بزرگی را در می هاهر یک از این دسته

های پژوهشها به وجود بیاورد. با توجه به طراحی

درصد  41به میزان  عینیشد که عامل  پی برده شدهانجام

 10 شکل شماره. در است مؤثرتر رضایتمندیدر بهبود 

رضایتمندی مکان در بهبود  حس یهامؤلفه مدل کمی

 است. شده میترس سکونتی

 

پژوهشگران پیشین با  تطبیق نظرات پژوهشگران 1-3-

 حاضر 

نظریه از  40ی بندجمعدر  9 جدول شماره بر اساسلذا 

در سه حوزه عینی، رفتاری، ذهنی و  پردازهینظرنفر  20

 20فهرست فوق تهیه گردید و همچنین توسط  صورت به

 پژوهشمکان  حس نهیزم درنفر از پژوهشگران حاضر که 

پژوهشگران پیشین  پژوهشاند، توزیع شد و نتیجه نموده

نشان دهنده این است که درصد فراوانی عامل ذهنی 

درصد و عامل عینی  32/5رفتاری  درصد و عامل 37/5

درصد و نتیجه پژوهش پژوهشگران حاضر نشان   30/0

درصد و عامل  38/8داده که درصد فراوانی عامل عینی 

درصد به دست  26/6درصد و عامل رفتاری  34/6ذهنی 

آمده است. تفاوت میان نظرات پژوهشگران پیشین و 

یل درصد )طبق تحل 1/01پژوهشگران حاضر به میزان 

 ای( است. تطبیق نقطه

 

تحقق مکان در حس مؤثر یهامؤلفه درصد تأثیر -10شکل 

 پژوهشگران طبق نظر رضایتمندی سکونتی

Fig. 10 - Effect percentage of sense of place 

components on the realization of residential 

satisfaction 

 
نظریه  اسبر اسمکان  ی حسهامؤلفهفراوانی  -9جدول 

 پیشین و حاضر  پژوهشگران
Tab. 9- Frequency components of sense of place 

based on the theory of previous and present 

researchers 

 ردیف

ی هامؤلفه

یید و مورد تأ

 توجه

 پژوهش

 گران

 پیشین

پژوهش

 گران

 حاضر

درصد 

 تطبیق

1 

ذهنی )عوامل 

غیر فیزیکی و 

 احساسی(
37/5% 34/6% 0/92% 

2 

رفتاری 

)عوامل 

فعالیتی و 

 (مشاهدهقابل

32/5% 26/6% 0/82% 

3 

عینی )عوامل 

فیزیکی و 

 ملموس(
30/0% 38/8% 1/29% 

 بندی نتایج آراءجمع

 کسب شده 
100/0% 100/0% 1/01% 

 



 

178 

ه  ال 
س

به ل/
ه او

شمار م/ 
شت

ن    
بستا ر و تا

ا
9

9
 

به بررسی تطبیقی  11 با توجه به شکل شماره

-حس یهامؤلفهپیشین و حاضر در مورد پژوهشگران 

به شکل زیر به نظر د با توجه یابی شرداخته و ارزان پمک

ذهنی، رفتاری  مؤلفهپیشین و حاضر بین سه پژوهشگران 

و عینی توافق نظر وجود دارد و میزان مطابقت نظرات 

روش هندسه  کمکبه کنترل و مقایسهاین . است 99/6%

بعد  پس از هم دست آمده است. در این روش هب تحلیلی

 ،افزار اتوکدها به کمک نرممساحت شکلا نمودن متغیره

توسط فرمول زیر  هامطابقت مقادیر سطحنسبت تعیین و 

  محاسب

(99/6%  =2/33÷ 2/3=100 ×(A1÷A2) =FI) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیرینتیجه4- 
بر زندگی محیط مکان و کیفیت  دو مفهوم حس بنابراین

 دهندهلیتشکعوامل ین ا گیرد.سه عامل شکل می اساس

)فعالیت و عملکرد(  رفتاری، (یی)معنا ذهنی سه جنبه در

 انجامهای . در بررسیدش یبندمیتقس (ی)کالبد عینیو 

که درصد تأثیر بعد ذهنی  شده است کهمشخص  شده

مکان در ارتقای رضایتمندی سکونتی طبق نظر  حس

 ری نسبت به دو بعد دیگبیشتر یرگذاریتأث پژوهشگران

رضایتمندی بر روی  معنایی -عوامل ادراکییعنی  .دارد

  .رگذارترندیتأثو بهبود کیفیت زندگی افراد  سکونتی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ضریب تطبیق با 

 تحلیل هندسی

 و میزان تطابق 

 

FI: 99.6% 

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

ذهنی رفتاری عینی

37.50%

32.50%
30.00%

34.60%

26.60%

38.80%

محققین پیشین محققین حاضر
ذهنی

عینیرفتاری

محققین پیشین محققین حاضر

Area: 2.3 Area: 2.33 

 مکان عامل تحقق رضایتمندی پیشین و حاضرین در مورد موضوع حس پژوهشگرانبررسی تطبیقی  -11کل ش

Fig. 11 - Comparative study of previous and present scholars on the subject of sense of place 

factor for residential satisfaction 
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 ،مکان حسحوزه نظرات متخصصین  بر اساسلذا 

سه جنبه  ی ازترکیب مکان حس دریافت؛توان می

ی رفتارمعنایی(،  -)ادراکی ذهنیالذکر یعنی: فوق

 .استفیزیکی(  -کالبدی) و عینی عملکردی( -)فعالیتی

اساس  بر ،ه استصورت گرفته نشان داد هایپژوهش

تأثیرگذار بر روی های اولویتپیشین  پژوهشگراننظرات 

 ذهنی مؤلفهاز:  عبارت استبه ترتیب مکان  حس

 -یفعالیت) رفتاریعوامل و  %37/5 (یادراک - ییمعنا)

 (یو فیزیک ی)کالبد امل عینیعوو  %32/5 (یعملکرد

از نظر دهد که نشان میاین امر  .است %30/0به میزان

احساس درونی و ادراک فرد نسبت پیشین  پژوهشگران

، همچنین ملموس محیطیعوامل  ریتأثبه محیط و 

در ارتقای کیفیت محیط زندگی و حضور و رفتار آدمی؛ 

. ی بیشتری داردرگذاریتأثسکونتی، تحقق رضایتمندی 

 بر ،صورت گرفته نشان داده است هایپژوهشدر ادامه، 

تأثیرگذار های اولویت ،حاضر پژوهشگراناساس نظرات 

و  ی: عوامل عینی )کالبدبه ترتیب ؛مکان بر روی حس

( یادراک - یی)معناذهنی  مؤلفهو  %38/8( یفیزیک

 %26/6( یعملکرد - یو عوامل رفتاری )فعالیت 34/6%

حاضر از  پژوهشگرانه به نظرات . یعنی با توجاست

( یو فیزیک یعامل عینی )کالبد ؛مکان حس یهامؤلفه

و تحقق رضایتمندی در ارتقای کیفیت محیط زندگی 

همپوشانی نظرات  تینها در. ساکنین، مؤثرتر است

 (FI)=%99/6حاضر  پژوهشگرانپیشین و  پژوهشگران

 توان چنینمی پژوهشاز نتایج  بنابراین .خواهد بود

که هر سه عامل عینی، ذهنی و رفتاری  نمود اظهارنظر

 در نتیجهو مکان  در تحقق حس هم با سنگهم طور به

رضایتمندی ایجاد بهبود کیفیت محیط زندگی به منظور 

 .بودخواهند  مؤثرعملا سکونتی 
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Tab. 1- Explaintion of theorists’ views from the subject of sense of place 

ی
رفتار

 

ی
ذهن

ی 
عین

 

 شدهیمعرف مؤثرعوامل 

 مکانهای مطرح در تعریف حس هدیدگا
 اسامی 

 نظرانصاحب

ف
ردی

 

عوامل فیزیکی  

 و غیرفیزیکی

 )رفتاری(

 عوامل

 یکیزیفریغ 

 )ناملموس(

 عوامل فیزیکی

)ملموس و 

 ی(ریگاندازهقابل

* * * 
فعالیت و 

 عملکرد

 -تصویر ذهنی

 معنا
 ریخت-فضا، کالبد

عالیت و : فضا، فمؤلفهچهار  رندهیدربرگمکان  حس

 ریخت. -معنا، کالبد -عملکرد، تصویر ذهنی
Canter (1997)  1 

 کالبد ادراک و شناخت - * * 
مکان از عواملی همچون عوامل کالبدی و حس 

 است. شده لیتشکادراکی -عواملی شناختی
 Steele (1981) 2 

 ساختار فیزیکی معنا فعالیت * * *

پذیری، مکان متشکل از ساختار فیزیکی )نفوذحس 

، مبلمان(، فعالیتی )الگوهای رفتاری، اندازچشم

محیط مصنوع و خوانایی(، معنایی )مناسبات 

 فرهنگی، عملکردهای ادراکی و ارزیابی کیفی( است.

Panter (1991) 3 

 رفتار افراد  * *
احساسات، 

 ادراکات
- 

ها، رفتار مکان برگرفته از تجربه افراد، نگرش حس

مکان مخلوطی از احساسات  افراد و مشارکت. حس

 ها )ادراک( است.خودآگاه و ناخودآگاه و دریافت

Shamai (1991)  4 

 * * - 
عقیده و عوامل 

 ناخودآگاه
 مکان نسبی

 عقیدتی،ی عواملی همچون دارشهیرمکان  حس

 با بیگانگی نسبی، مکان ،ناخودآگاه یدارشهیر

 ی است.مکانیب و مکان

Hummon 

(1992)  
5 

*   
عاملات و ت

 هاتیفعال
- - 

ت بین تعاملاو  هاتیفعالمکان برخاسته از حس 

انسان در یک مکان خاص  -مکان و انسان -انسان

 است.

Altman and 

Low (1992)  
6 

 - احساس درونی -  * 
یک اتفاق  جهینت درمکان، حسی است که فرد حس 

سازد و با حس بازخوانی دوباره در درون خود می

 شود.هداری میوقایع، نگ

Jackson (1994)  7 

 شدهساختهمحیط  معنا و نگرش - * * 

 ،ییمعنا یمکان  برگرفته از ساختارها حس

 و یفرد یهایژگیو ،هاینیبجهان ،هانگرش

ساختارهای معنایی فضا و مکان.  با افراد یوندهایپ

برای ایجاد مجموعه کیفیات  شدهساختهمحیط 

 کان نقش دارند.خاص و به وجود آمدن حس م

Xu Yan (1995)  8 

 Montgomer هاست.مکان حاصل سرزندگی و تنوع فعالیت حس تنوع فعالیت سرزندگی -  * *

(1998)  
9 

 *  - 
احساس 

 وابستگی
- 

و یا  شانیهامردم با مکان یهایوابستگمکان  حس

 اند، را درآنچه برخی آن را ساختار احساس نامیده

 گیرد. یم بر

Arefi, (1999) 10 

 محیط مصنوع - ارتباط با دیگران *  *
مکان از سه عامل فرد، محیط و دیگران  حس

 شود.تشکیل می
Gustafsson 

(2001) 
11 

*  * 
های قرارگاه

 رفتاری
 فضا -

ن را آو  کندیمطرح م« دوستی مکان»مکان حس 

ها میان مردم و مکان رگذاریپیوندی بر محبت و تأث
Tuan (2001) 12 
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مکان مستلزم حضور فرد  . حسداندیها میا قرارگاه

 .در فضا است

 یریحضورپذ  * *

عوامل معنوی، 

عقیدتی، 

وابستگی، هویت، 

 درونی

- 

مکان ترکیبی از رابطه با مکان و حس حضور  حس

 بهکند. او رابطه با مکان را در اجتماع تعریف می

ای، معنوی، عقیدتی، روایتی، زندگینامه صورت

کند، که با عواملی ی میبنددستهو وابستگی  مادی

مانند هویت و رضایتمندی پنج سطح مختلف از 

داری داری منسجم، ریشهمکان یعنی ریشه حس

-مکانی نسبی و بینامنسجم، بیگانگی با مکان، بی

 کند.مکانی مطلق ایجاد می

Cross (2001) 13 

 فضاهای جمعی * * *

اصالت، درهم 

تنیدگی فردی، 

 کیتمال

 کالبد

مکان موقعیت، منظر، درهم تنیدگی فردی،  حس

شخصیت کالبدی، مالکیت، اصالت، ساکنین، وسایل 

را رفاهی، طبیعت و فضاهای خصوصی و جمعی 

 شود.می شامل

Salvesen 

(2002) 
 

14 

 *  - 

تعلق، حس

وابستگی به 

مکان، هویت 

 مکان

- 

: هویت مکان، مؤلفهسه  رندهیدربرگمکان  حس

مکان،  تعلق بهحس ی و وابستگی به مکان.تگبسدل

مکان و وابستگی مثبت است  یک بعد از کلیت حس

 .شودیبین فرد و مکان ایجاد م

Jorgensen and 

Stedman 

(2001-2006) 
15 

*   
تعاملات میان 

 افراد
- - 

 شودیممکان، پیوند میان فرد با مکان منجر حس 

 . نددایمکه انسان خود را جزئی از مکان 
Falahat (2006) 16 

  * - - 

 عوامل ملموس

)مصالح، شکل، بافت، 

 رنگ(

شود که دارای هایی یافت میحس مکان در مکان

شخصیت مشخص و متمایز هستند محیطی از 

که دارای مصالح،  شدهساختهچیزهای ملموس 

، درجه محصوریت، بو، صدا، تنوع شکل، بافت و رنگ

 است. مکان، تناسباتبصری، مقیاس انسانی، اندازه 

Schulz (2010)  17 

 کالبد کالبد ریغ فعالیت انسانی * * *
از سه عامل کالبدی، غیر  برگرفتهمکان  حس

 است. انسانی یهاتیو فعال کالبدی
Behzadfar 

(2013) 
18 

* * * 

 -اجتماعی

 عملکردی

)تعاملات، حس 

اجتماع، فعالیت 

-و رفتار، کاربری

های جاذب، 

 تسهیلات(

 اکیادر

)هویت و اصالت، 

بو، صدا، 

جذابیت، نمادها 

 ها(و نشانه

کالبدی )تناسبات، 

فرم و اندازه، روابط و 

چیدمان، درجه 

محصوریت، مقیاس 

انسانی، رنگ و 

 فواصل(

مکان ترکیبی است از چهار حوزه کالبدی حس 

)تناسبات، فرم و اندازه، بافت و تزیینات، روابط و 

اس انسانی، فواصل چیدمان، درجه محصوریت، مقی

کی )هویت و اصالت، بو و صدا، راو رنگ( حوزه اد

ها، زیبایی( حوزه اجتماعی جذابیت، نمادها و نشانه

اجتماع، تعاملات، فعالیت و رفتارها( حوزه )حس

تسهیلات( ، عملکردی )کاربرهای جاذب و تنوع

 است.

Mirgholami 

(2016) 
19 

 عملکرد * * *

 معنا 

-)خوانایی، حس

 (تعلق

 کالبد

 معانی کردن آشکار وسیله مکان بهحس  مفهوم

 و گذاردمی اثر معماری حفاظت بر میراثی فضاهای

 این فضاها رفته بین از یا شده کمرنگ مکان حس

 مناسب عملکردی – کالبدی اقدامات طریق از را

 .کندمی خواناسازی

Falahat (2016) 20 
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