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مشترک  ندهیدر قالب گزارش آ 80در اواخر دهه  یداریپا یرسم فیتعر نیاما نخست، طرح شد .م 70در دهه  ستیز طیاز مح تیحما:چکیده

 نیهمچن. شده است یشهر یزیرارکت و حضور مردم در عرصه برنامهبه مش ینگاه خاص دار،یشد که در مفهوم توسعه پا ارائهتلند( نما )گزارش برا

. دارد ریزیایند برنامهی در فرطیمحستیو کاهش هرگونه مخاطرات ز یشهر ستیسلامت ز حارتقا سطی، طیمحستیز هایجنبه بر یدیکأت

تکمیل شده طریق ساکنین پرسشنامه از  310ماهیت کاربردی است. برای جمع آوری اطلاعات تعداد  کمی با -پژوهش حاضر از نوع توصیفی 

تحلیل قرار گرفتند. وتحلیل عاملی اکتشافی مورد تجریه ای، همبستگی پیرسون وهای دوجملهبه دست آمده با استفاده از آزمونهای است. داده

یریت مد ویژهری در حوزه مدیریت پسماند و بهاین پژوهش نشان داد که رضایت شهروندان شهر رشت از عملکرد مدیریت شههای یافته نتایج

داشته است. خوبی سبز عملکرد نسبتا  یهارساختیدر بخش ز یشهر تیریمدمطلوبی قرار دارد. ناهای شهری، در سطح بسیار پایین و رودخانه

 یشهر یهارودخانه تیری؛ که شاخص مدها قرار داردرودخانه تیریمد اخصپسماند و در انتها ش تیریشاخص مد بیبه ترت، شاخص نیپس از ا

دفع  وهیو بهبود ش یشهر یهاحل مشکلات رودخانه دیرشت ابتدا با یشهر تیریمد نی. بنابراداردها شاخص گرید انیدر م بدی اریبس تیوضع

 یو سالم برا یطیمح ستیاز لحاظ ز داریپا یطیخلق مح یدر راستا یاقدامات خود قرار دهد تا گام مهم تیرا در اولو یشهر یپسماندها

  شهروندان برداشته باشد.
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 مقدمه  1-
ای توسعه پایدار برای نخستین بار، به عنوان یک الگو بر

معرفی  1987لند در سال توسعه فراگیر، در گزارش برانت

این گزارش که به گزارش  .(Boggia et al., 2014)شد 

، نقطه عطفی در اشاعه مباحث شهرت یافت لندبرانت

. کمیسیون رودسطح جهانی به شمار می توسعه پایدار در

ین بار اصطلاح نخسترای ب جهانی محیط زیست و توسعه

ای تعریف کرد که به عنوان توسعه توسعه پایدار را

-در توانایی نسل مشکلنیازهای نسل فعلی را بدون ایجاد 

کند. برآوردن احتیاجات خود تأمین می های آینده در

این تعریف، توسعه پایدار را به صورت افزایش مستمر یا 

 کند وحفظ رفاه انسان در طی زمان تفسیر می حداقل

ه یک حداقل چنانچ. مفهوم امکان بقا را در خود دارد

سطح  پایینتر از معیاریکند و در می عینم سطح رفاه را

 Mohammadi) )، جامعه امکان ادامه حیات ندارد ،آن

Deh Cheshmeh et al., 2015) توسعه . با گذشت زمان

پایدار شهری به تدریج به  توسعه به تبع آن پایدار و

در ادبیات نظری و علمی رایج در  غالبنوین و  ییالگو

. این الگو دشریزی شهری تبدیل برنامه باب توسعه و

؛ ن شدهها و تفاسیر گوناگونی از آبرداشت تاکنون اگرچه

در مجموع بر پایداری و استمرار توسعه برای همگان  اما

نگرشی همه جانبه از زمان و بر  در گذرهای آینده و نسل

-ی اقتصادی، اجتماعی و زیستیچیدهپ ابعاد جمله

محیطی فرآیند توسعه در سطح یک کشور یا شهر تأکید 

تر، . به بیانی ساده(Firouzbakht,et al., 2012)دارد

ز اهداف اقتصادی، اجتماعی و توسعه پایدار تلفیقی ا

علی محیطی برای به حداکثر رساندن رفاه نسل فزیست

های نسل آینده است بدون به خطر انداختن توانایی

(Eftekhari & Badri, 2013).  چرا که توجه به عمده

های اقتصادی، مؤلفههای تعالی انسانی در حیطه شاخص

های قابل در شهرها از ویژگی محیطیاجتماعی و زیست

 Liu et)توجه توسعه به شیوه پایدار آن در شهرهاست 

al., 2014). طور کلی، رسیدن به توسعه پایدار و ه ب

آلی داشتن جهانی سالم و محیطی عاری از آلودگی، ایده

آن مستلزم توجه به محیط زیست  یابی بهاست که دست

و حفاظت از تنوع زیستی، بازیافت پسماند و کاهش 

 است که این موارد از جمله های زیست محیطیآلودگی

)Navabakhsh  پایه و اساسی توسعه پایدار است اصول

), 2013Tavakolan &. ت توان گفبه همین جهت می

ریشه محیطی های زیستادبیات پایداری غالبا از جنبش

به بیان دیگر . (Jamini & Jamshidi, 2014)گرفته است

موضوع حفاظت از محیط زیست و منابع آن یکی از 

مهمترین ابعاد توسعه پایدار است که سایر ابعاد توسعه با 

 & Jalalian)مستقیم دارند آن ارتباط مستقیم و غیر

Dadgar, 2012) .محیطی به سبب چرا که بحران زیست

ا هیچ مشکل جهانی توان بای که دارد نمیاهمیت ویژه

 ,.Mohammadi Ashenani et al)د دیگر  مقایسه نمو

محیطی در جهان امروزی یستهای زو چالش .(2008

را به سوی خود جلب نموده  بیشتر پژوهشگرانتوجه 

در  یبخش گردشگردر نهایت . (Anand, 2013)است 

چون وجود مناطق  یاییابر مز هیبا تک لانیاستان گ

متعدد  یهاو رودخانه ایشامل در یآب یهاو پهنه یساحل

مواهب  نی. استفاده از اابدیتوسعه  شیاز پ شیتواند بیم

-ستیز یهایدر گرو توجه به کنترل آلودگ یعیطب

 است یو بهداشت منابع آب یفیو ارتقا سطح ک یطیمح
(Abbas Gholizadeh et al., 2019). 

انجام شده در راستای های مهمترین پژوهشبرخی از 

  .بدین شرح استمحیطی ارزیابی پایداری زیست

)2020 al.,et  Arfeen( پژوهشی با عنوان ارزیابی  در

ادراک شهروندان از سیستم مدیریت پسماند جامد 

شهری به بررسی میزان رضایتمندی شهروندان از 

. در این پژوهش یک ها پرداختخدمات ارائه شده به آن

گویمارائس پروژه ابتکاری برای مدیریت پسماند جامد در 

پرتقال مورد بررسی قرار گرفت. نتایج پژوهش نشان داد 

بین ارائه خدمات عمومی و رضایت شهروندی رابطه 

مثبت و معناداری وجود دارد و شهروندان از روش نوین 

و نوآورانه خدمات در خصوص مدیریت پسماند جامد 

)Osako & Kawai ,اند. همچنین راضی بوده

 خدمات معایب و مزایا تبیین هدف باپژوهشی را (2013

 چهار شهروندان برای شهری جامد پسماد آوریجمع

 با مصاحبه انجام با ویتنام، ،1هانوی شهر مرکزی منطقه

 رضایت با رابطه در تجاری شرکت 200 و خانواده 200

 که داد نشان بررسی نتایجانجام دادند.  خدمات از هاآن

 زمان در و اقتصادی آوریجمع سرویس یک هانوی شهر
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 حال، این ده است. بانمو فراهم شهروندان برای مناسب

 در بهداشتی غیر شرایط مورد در شهروندان از تعدادی

پژوهش اند. ناراضی بوده خود سکونت محل اطراف منطقه

 خدمات ارائه از شهروندان رضایت بر خود را با تمرکز

 هایزباله سازیپاک بهداشتی، هایمراقبت در عمومی

 آفریقای 2سدیبنگ منطقه در شهرداری جامد و ... 

 پاسخ نتایج پژوهش نشان داد .جنوبی انجام دادند

 تحویل به نسبت 3امفولنی محلی شهرداری از دهندگان،

 پاسخاما  .دارند احساس رضایت بیشتری عمومی خدمات

 ارائه از مثبت احساسات 4ساکن در میدوال دهندگان

  .ندارند خود محلی شهرداری در عمومی خدمات

(Sajadian &Saeedi, 2020) لیل و در پژوهشی به تح

حیطی در شهر اهواز مآسیب شناسی پایداری زیست

ی این پژوهش نشان داد که هااند که یافتههپرداخت

-زیست ا مهمترین نقش در ناپایداریهای هوآلاینده

 Aghlami &, Rezaei rad) محیطی شهر اهواز دارند

-وهشی به سنجش میزان پایداری زیستدر پژ (2018)

بزرگ مقیاس شهری با نمونه  هپروژشش محیطی بر روی 

با توجه به نتایج اند که موردی شهر همدان پرداخته

شاخص  حاصل شده هر یک از این شش پروژه براساس

ارزیابی قرار گرفت و از این  محیطی موردپایداری زیست

به  (Shamsoddini et al., 2020). بندی شدحیث رتبه

-ونتگاهمحیطی در در سکبررسی وضعیت پایداری زیست

وانسر در استان کرمانشاه های روستایی شهرستان ر

نشان  پژوهشاین  دست آمده ازهاند که نتایج بپرداخته

و واقع در  های روستاییداد که به استثنای سکونتگاه

شمال و شمال غربی شهرستان، فضای حاکم بر محدوده 

محیطی یی شهرستان روانسر، از لحاظ زیستجغرافیا

 پژوهشی رد (Nazmfar et al., 2020) . استناپایدار 

یداری محیط به سنجش و ارزیابی میزان پادیگر نیز 

های استان آذربایجان شرقی زیستی در بین شهرستان

ج این پژوهش نشان داد که نتای اند کهپرداخته

یداری های استان آذربایجان شرقی از لحاظ پاشهرستان

ند. رپایدار قرار دامحیط زیستی در موقعیت نیمه

در پژوهشی به  (Hataminejad et al., 2020)همچنین 

محیطی گردشگری شهری شهر سنجش پایداری زیست

توان اند که با توجه نتایج این پژوهش میرشت پرداخته

مصرف و نبود تناسب میان منابع موجود و میزان  ،گفت

ایجاد  ، باعثمحیطی منطقهبه تبع آن ناپایداری زیست

ی با توجه به بررس د.شوناختی میفشار بر فضای بوم ش

پژوهش با  و مقایسه انجام شدههای پژوهشپیشینه 

 پیشین درهای پژوهشحاضر، وجه تمایز این پژوهش با 

 های مدیریتی در سه حوزه:بررسی پایداری با سویه

مدیریت پسماند و مدیریت  های سبز،مدیریت زیرساخت

این پژوهش  و تمایز که سبب جامعیتهاست رودخانه

. همچنین این شودهای پیشین مینسبت به پژوهش

خص و نحوه به بررسی رابطه میان این سه شا پژوهش

  یز پرداخته است.کدیگر نگذاری آن ها بر ی تأثیر

 

 توسعه پایدار شهری 1-1-

های توان الهامی از نوآوریمیرا مفهوم پایداری شهههری 

های فنی تلقی کرد که حتی در گذر زمان از پیشهههرفت

گذر کرده اسههههت . (Yaghfoori et al.,2020)فنی نیز 

هداف  یداری یکی از مهمترین و شههههاخصهههترین ا پا

ضایی در طول برنامه شته سه دهه گریزی محیطی و ف ذ

عه مهبوده و در واقع مجمو نا با ای از بر ناگون  های گو

صادی  سعه اجتماعی و اقت سهیل تو ستهدف ت که در  ا

های مین راسههتا، به دلیل به حداقل رسههاندن آسههیبه

ست جهانی قرار گرفته  محیطی در کانون توجه جامعهزی

(Orenstein, 2017).  عه رایجرویکرد یدار،  در توسههه پا

نخسهههت برای حفظ موقعیت و  وهلهاسهههتفاده از آن در 

در  اتتغییر دامنههه کمترین بههاکنونی وضهههعیههت 

شهری است و سپس بهبود و ارتقای  های توسعهسیاست

پایدار  توسهههعه هشهههرایط زیسهههتی در ابعاد سهههه گان

 انسان به عنوان محور .(Firouzbakht et al., 2012)است

شناخته می سعه پایدار  صلی تو سبب شود. ا به همین 

ی توسهههعه پایدار در راسهههتا اوگویی به نیازهای پاسهههخ

که همسههو با اهداف غایی انسههان از  داردای اهمیت ویژه

با  جمله برخورداری از یک زندگی سهههالم و هماهنگ 

با وجود   (Kiasi & Karimiazeri , 2021) است طبیعت

هوم توسهههعههه پههایههدار و بههه مف متفههاوتهههای نگرش

تعادل و برابری میان از آن، اصههل  های مختلفبرداشههت

محیطی، اجتماعی و اقتصادی مورد توافق سه بعد زیست

ست  در واقع  .(Brandon & Lombardi, 2005)همگان ا
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 پاسخ وقفه درویا و بیایدار شهری، یک فرایند پتوسعه پ

ست صادی، زی شارهای اقت اجتماعی محیطی و به تغییر ف

 شههههر بنابراین .(Haughton & Hunter, 2005)اسهههت

، "بالا"اقتدارگرایانه و از  هایاز طریق شهههیوهپایدار نه 

شو"پایین"سالارانه و از ای مردمبلکه به گونه د ساخته 

(Sepahvand & Arefnejad , 2013.) رغم، نخستین علی

ای که توسههعه "تعریفی که از توسههعه پایدار ارائه شههد

نایی کاسهههتن از توا بدون  ما را  های امروزی  یاز های ن

کاهدنسهههل نده ب تا کنون بیش از "های آی مورد  300، 

 انجام شدههای مختلف از توسعه پایدار تعریف با دیدگاه

در واقع هدف از توسههعه  .(Ihuah et al., 2014) اسههت 

پایداری شهههری، ایجاد شهههری سههالم و همسههو با نیاز 

مکانی ناسهههب برای اسهههتفاده و  تمامی شههههروندان که

. (Elkin et al., 2001)مندی از انرژی به شههمار آید بهره

فت که پایداری شههههری از توان نتیجه گردر نهایت می

ع طبیعی و محیطی مسههتلزم توجه به منابمنظر زیسههت

های انسانی و اهتمام به حفاظت ذخایر در تمامی فعالیت

های محیط در فرآیند ز ذخایر طبیعی، امکانات و قابلیتا

 (Yaghfoori et al.,2020).است ریزی شهری برنامه

 

 محیط شهریزیست  پایداری 1-2-

ای بر محیط کید ویژهفراهم شدن توسعه پایدار مستلزم تأ

که توسعه پایدار  است ایگونهبهاست. این تأکید زیست 

میان انسان و محیط، با سازماندهی و تنظیم رابطه 

برداری بهینه از منابع و محیط زیست، مدیریت بهره

امنیت غذایی، ثبات اجتماعی تیابی به تولید مستمر، دس

به این کند. تسهیل می در جامعه را و مشارکت مردم

رویکرد رفاه پایدار،  ترتیب، حفاظت و نگهداری منابع با

برداری ه منظور بهرههای حاضر و آینده ببرابری نسل

اصلی توسعه توان هستهی را میابهینه از ذخایر سرمایه

 .(Pourtaheri & Nemati, 2012) پایدار محسوب کرد

مادی  محیطی نشانگر اقدامات مادی و غیرپایداری زیست

است که اطلاعاتی کلیدی از آثار محیط زیست، رعایت 

های سازمانی فراهم مقررات، روابط ذینفعان و سیستم

اثر بخشی و  آورد و همین نشان دهنده تعاریفی ازمی

وری اقدامات صورت گرفته در عرصه محیط زیستی بهره

 به بیانی دیگر .(Henri & Journeault, 2008) است

محیطی در فضاهای شهری، منظور از پایداری زیست

حفاظت محیط زیست برای بقای تمامی اجتماعات در 

در نتیجه وضع موجود.  حفظنظامی عادلانه است و نه 

پایدار  هزیربنای توسع هطی به منزلمحیپایداری زیست

 Mohammadi Deh Cheshmeh et) شودشناخته می

al., 2015) . محیطی یکی از واقع مشکلات زیستدر

و  تضادها امروزی و حاصل هایترین مسائل شهراساسی

ها با محیط طبیعی است. چرا که توسعه شهری تقابل آن

و  نقلوحمل، ها، صنایعبا تسلط ساختمان مسلما

راه است و های اقتصادی بر فضاهای طبیعی همفعالیت

چیرگی شهر بر  به شکل، این تسلط به مرور زمان

های گسترده شهری ساز آلودگیو زمینه، تبدیل طبیعت

عدم تعادل و ناسازگاری ، این روند ادامه می شود. نتیجه

 یخوردن روابط اکوسیستم برهممیان انسان و طبیعت و 

های محیط شهرها، مظاهر و ارزش خواهد بود. با گسترش

طبیعی در معرض نابودی و فرسایش بیشتر قرار گرفته 

اند های طبیعی محروم شدهاز جاذبه است و شهرنشینان

 یافته استو ظهور و مشکلات روانی و اجتماعی نمود 

(Haghighat naeini et al., 2014).  همچنین از سویی

می که جوامع انسانی ی از مسائل مهدیگر بدون شک یک

برداری ن مواجه است، شیوه نگرش به بهرهعصر حاضر با آ

از منابع انرژی در دسترس و تعامل میان منابع و شیوه 

. رشد روزافزون جمعیت در استاستفاده از این منابع 

ب افزایش مصرف منابع و افزایش آلودگی در شهرها سب

. (El Ghorab & Shalaby, 2016)شهرها شده است 

این، با توجه به مسائل و مشکلاتی که شهرها امروزه بنابر

ابعاد و اصول توسعه پایدار  به باید ،گریباننددست به با آن 

نمود و برای رسیدن به توسعه بیشتری شهری توجه 

، فراهم نمودن هریش پایدار انسانی، شهر پایدار و پایداری

. با قرار گیرد توجهمورد  بایدیک شهر سالم های ویژگی

 نگناهات، قوتنقاط ضعف و  ،هاشناخت دقیق ظرفیت

ها و توان سیاست، میهاناهماهنگیوعوامل ایجاد کننده 

محیطی شهری رفع مشکلات زیست هایی را برایبرنامه

 ، ابعاد و اصول توسعه پایدار شهری تدوین کردو در نهایت

(Haghighat naeini et al., 2014) .ات منفی ثیرتأش کاه

های مختلف و پایداری ها در عرصهمحیطی فعالیتزیست

گانه توسعه محیطی یکی از مهمترین ارکان سهزیست

به همین منظور ارزیابی  .(Shadman, 2012)پایدار است 
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یکی از مهمترین و سنجش پایداری در جوامع امروزی 

گیران شهری جهت گذاران و تصمیمابزارهای سیاست

اتخاذ اقدامات مطلوب برای ارتقا سطح پایداری در جامعه 

در نهایت تحقق  . (Pop & Anandal., 2004) است

-متوازن شهرها و محیط زیست در چشمتوسعه پایدار و 

مدت نیازمند اصلاح و بازنگری روابط میان درازانداز 

اجزای سیستم شهری، رابطه شهر با محیط زیست و شهر 

 ,.Kabisch et al) استبا سایر شهرها و مناطق جهان 

2016).  
 

 های شهریو رودخانههای سبز زیرساخت 1-3-

دهه  ساخت سبز به عنوان یک مفهوم در طول دوزیر

گذشته توسعه یافته است. زیرساخت سبز معمولا به 

-سبز اشاره دارد که میهای بهم متصل فضاهای شبکه

هایی از نقاط شهری توان در مناظر شهری و محدوده

از دیدگاه . )Norouzi & Bemanian, 2019(مشاهده کرد

یا و بهره برداری از منابع و سازمان ملل متحد، اح

های سبز و طبیعی در شهر، یکی از شروط زیرساخت

 ,.Ebrahimi et al) استاولیه توسعه پایدار شهری 

های تمرکز، فعالیت و عنوان کانون شهرها به. (2019

ها، برای اینکه بتوانند پایداری خود را زندگی انسان

ای جز پذیرش ساختار و کارکردی تضمین کنند، چاره

فضاهای  ،ندارند. در این میانهای طبیعی متأثر از سیستم

شهرها در  هعنوان جزء لاینفک و ضروری پیکر سبز به

-می کمهبود آنو  آنها نقش اساسی دارند وسازسوخت

 د آوردپدیختلالات جدی در حیات شهرها تواند ا

(Zangiabadi & Mirzaei, 2015).  برهمین اساس

وابسته هی ریزی شهرهای پایدار به میزان قابل توجبرنامه

های طبیعی یا ها و زیرساختبه احیا و تجدید ظرفیت

امروزه فضای  .(Huseynov, 2011) ستسبز در شهرها

های تشکیل سبز شهری نه تنها به عنوان یکی از مؤلفه

بسیار  دهنده شکل یک شهر مطرح است، بلکه نقش

مهمی در بهسازی شرایط زیستی و کنترل شرایط اقلیمی 

های ویژگی و مهمترین ترینربردیشهر داشته و از کا

سبز که امروزه بسیار مورد توجه طراحان و  یهافضا

شهرسازان قرار گرفته است، بهبود شرایط اقلیمی، 

جزایر حرارتی و همچنین احیا  گیری از تشکیلپیش

. (Mirhoseini & Golchin, 2011) شرایط زیستی است

 یشهر یهاستمیمهم س یها از جمله اجزارودخانه

 یهارودخانه نهیزم در پژوهشو  شوندیمحسوب م

 یالمللنیب اسیدر مق تیاز نظر وسعت و اهم یشهر

نقش  یشهر یها. رودخانهاست شیدرحال افزا

 عیوس یهاستمیدر س یمهم یو اجتماع یکیاکولوژ

 یشهرساز بامرتبط  یاکاره شتری. در واقع بدارند یشهر

که منابع و خدمات شده  شروع یکنامادر  یخیاز نظر تار

سهولت دفاع و  وآمد،رفت یرهایمس ،غذا ،آب رینظ یاصل

 ی. با وجود تماماست در آنها وجود داشته دفع پسماند

 ،هارود چرخه محیط زیسترخ داده در  راتییتغ

مهم  یهایژگیهمچنان از جمله و یشهر یهارودخانه

 یشهر طیمح کی یکیزیو ف یفرهنگ یاچشم اندازه

 یاصل یژگیها ورودخانههمچنین . شوندیمحسوب م

 ,Francis) هاستو شهرک از شهرها یاریبس یتیهو

ها وسعه پایدار در کناره رودخانهاز این رو اهداف ت .(2012

 :عبارتنداز

 ایجاد ارتباط میان کنار آب با قلمرو اطراف (1

شناخت هویت منطقه در دسترس قرار دادن کناره  (2

 آب برای عموم مردم

 های عملکردی خاصها و روشاستراتژیمعرفی  (3

 Shakoor)بالا بردن کیفیت محیط زیست شهری  (4

et al., 2018) 
 

 مدیریت پسماند  1-4-

رونهق  ،توسهعه شهرنشهینی ،رشهد جمعیتعواملی چون 

افزایهش سهطح کیفیهت زندگهی و افزایهش  ،اقتصادی

افزایهش  بسبانتخهاب مصهرف کننهدگان  قهدرت

پسهماند تولیهدی در جوامهع شههری شهده  میهزان

شهرها به دلیل  .(Zohoori & Ghani, 2017) .اسهت

های اقتصادی و تراکم جمعیت، فشردگی فعالیت

ه اجتماعی، مهمترین مراکز مصرف منابع و تولید کنند

 ,.Xing et al)روند مواد زائد و آلودگی به شمار می

با توجه به اینکه فرآیند مدیریت پسماند یک . (2009

مقوله چند وجهی است و به عواملی همچون تولید، 

، جهت ، دفع و بازیافت بستگی داردترابریآوری، گرد

بتدا باید ای قابل قبول در این عرصه، ارسیدن به نقطه

سیستم گذار بر عملکرد تأثیرعوامل داخلی و خارجی 

دکننده و نیز ها و عوامل کنمدیریت پسماند اعم از چالش
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را مورد بررسی  هاهای شتاب دهنده و فرصتپتانسیل

پسهماند بها  مدیریت .(Omrani et al., 2011)قرار داد 

، انبارهها سنگین،و نیمه سهنگین ترابریخودروهای 

سیسهات أت انباشهته شهده پسهماند و سهایر هایتهوده

اغتشهاش در  سهببتوانهد می، ایسهتگاه انتقهال پسهماند

محیهط  انهداز جغرافیاییفضهای طبیعهی و چشهم

پسهماند  د و بها ایجاد آشهفتگی تجمعوشهاطهراف خود 

و  مناسهب بهودن منظر غیرو انهواع آلودگی سهبب 

 نین شهودمحیط اطراف و آزار روانی سهاک اندازچشهم

)2019 al.,Vaezi et (. 

 
حیطی در نظام برنامه مجایگاه توسعه پایدار زیست 1-5-

 ریزی ایران 
شهرهای کشورهای در حال توسعه به ویژه در در کلان

بالای رشد آسیا، به دلیل مقیاس وسیع و سرعت 

محیطی بسیار بیشتر است شهرنشینی، مشکلات زیست

(Vafa-Arani et al., 2014).  مانند در ایران نیز

حفظ  سایرکشورهای جهان، به توسعه پایدار با تأکید بر

-عرصه سیاست در مرورزیست توجه شده و به  محیط

 های مختلف و سایراجرای فعالیت گذاری، برنامه ریزی و

ی توسعه پایدار به عنوان مفهومی فراگیر و چند هامؤلفه

 ,.Haghighat naeini et al) بعدی مورد عنایت بوده است

وامع رشد یافته، هدفدار و های جیژگیامروز از و .(2014

ایدار به منظور جلوگیری ند، توجه به اصل توسعه پقانونم

های نامطلوب آن است. به همین دلیل قوانین و از پیامد

شورها به منظور مباره با مقررات خاصی در تمامی ک

های محیط زیستی تهیه شده است. برای تحقق آلاینده

چنین اهدافی در ایران، سازمان حفاظت محیط زیست 

ر قرار داده است انون اساسی را مد نظنیز اصل پنجاهم ق

تا به امر حفاظت از محیط زیست و استفاده بهینه از 

منابع طبیعی کشور بپردازد و بر لزوم تحقق توسعه پایدار 

  .(Fanni & Moludi, 2013)کمک کند 

 

 روش تحقیق 2- 
دهی به وهش با توجه به ماهیت و روش پاسخاین پژ

کمی و از لحاظ نوع  -مسائل تحقیق از نوع توصیفی 

شود. در این تحقیق محسوب میهدف، کاربردی 

وری اطلاعات از طریق پیمایشی و اسنادی صورت آگرد

در  یشهر تیریعملکرد مد یابیارزگرفته است. جهت 

 ،شهروندان دگاهیاز د یطیمحستیز داریتحقق توسعه پا

ای بهره گرفته شده هدرج 5ت از پرسشنامه با طیف لیکر

آوری گردبا استفاده از این روش به پژوهشگر  است.

های مورد شاخص اطلاعات و نظرات شهروندان در

طلاعات حاصل شده از این . اپژوهش پرداخته است

شد تا در ابتدا به جهت  SPSSافزار ها وارد نرمپرسشنامه

بررسی مقدار آلفای کرونباخ آن یید صحت پرسشنامه، تأ

ای، های دوجملهشود. سپس با استفاده از آزمون

-فی به تجزیههمبستگی پیرسون و تحلیل عاملی اکتشا

لات ها پراخته شد. در پژوهش حاضر سوأوتحلیل یافته

های سبز، بخش )مدیریت زیرساخت 3پرسشنامه در 

ده است ها( طراحی شمدیریت پسماند و مدیریت رودخانه

لات مربوط به هر شاخص ب، سوأکه در هر بخش به تناس

درج شده است. برای ارزیابی عملکرد مدیریت شهری 

های شهر رشت در این سه حوزه، از نظرات و دیدگاه

. لذا جامعه آماری در این شهروندان بهره گرفته شد

. استپژوهش شامل کلیه شهروندان ساکن شهر رشت 

تنها گزینش جامعه آماری این پژوهش از میان شهروندان 

ها، ظری و مطلع بودن آن ها از پیشرفتبه دلیل اشراف ن

ها و سایر موارد، در حوزه شهری خود اقدامات، کمبود

شنامه بین سپر310 . در این پژوهش مجموعا است

شت، به صورت آنلاین توزیع شهروندان و ساکنین شهر ر

 . شد

 

 محدوده مورد مطالعه 2-1-

پژوهش حاضههر  اینشهههر رشههت محدوده مورد مطالعه 

ست شهر ا شمال بزرگترین و پرجمعیت. این  شهر  ترین 

و  خزر یایای دردر بین سهههه اسهههتان حاشهههیه یرانا

حل جنوبی دریای خزر محسوب بزرگترین سکونتگاه سوا

شگرشودمی شهر گرد سومین  شهر  پذیر . همچنین این 

شهر رشت به عنوان . (Hamidi et al., 2021) استایران 

گیلان، از شههمال به دریای خزر و مرداب مرکز اسههتان 

صومعهانه انزلی، از غرب به رودخ سیخان،  سرا و فومن پ

هان اصفاز جنوب به شهر سنگر و رودبار و از شرق به کوچ

شرفیه محدود  ستانه ا ستو آ  Hosseini Divshali et) ا
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al.,2018.)  سال سمی در  شماری ر سر ساس  ، 2011برا

 بوده اسههت. جمعیت نفر 639.951 جمعیت سههاکن آن 

شناور ثابت روزانه شهر رشت به عنوان مادر شهر استان 

نفر اسهههت. همچنین جمعیت  1.200.000گیلان بالغ بر 

تا دو میلیون نفر نیز افزایش  این شهههر در ایام تعطیلات

  . )aleksadi MAskari zade & A, 2019(یابد می
 

 
 مطالعه مورد همحدود موقعیت 1-شکل

Fig.1- Geographical location of research area 
environment 

 

 نتایج و بحث3- 
در شهر عدد پرسشنامه میان افراد ساکن  310تعداد 

وتحلیل نتایج تکمیل، تجزیهرشت پخش شد و پس از 

 . ست آمدبه د 1طبق جدول  SPSSافزار آن توسط نرم

درصد  11 سن ،به دست آمده در جدولبا توجه به نتایج 

درصد  89حدود سن سال بود و  20کمتر از  گویانپاسخ

درصد  85/5همچنین است.  20جامعه آماری، بالای 

درصد باقی  14/5جامعه آماری پاسخ دهندگان را بانوان و 

 ند. در بخش مربوط به دادمانده آن را مردان تشکیل می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ع در مجمو گویاندرصد پاسخ 13/9سطح تحصیلات، 

درصد با  74/2تر، دارای تحصیلات کاردانی و پایین

درصد جامعه آماری دارای 11/9تحصیلات کارشناسی و 

تحصلات تکمیلی یا به عبارتی کارشناسی ارشد و بالاتر 

  .است
 

 

 

 

 

 

 

 

 

دست آمده در جدول، میانگین کل و هبا توجه به نتیجه ب

 تر بودبوط به هر بخش از حد متوسط پایینمیانگین مر

 ز عملکرد مدیریتاگویان ی پاسخرضایتو این به معنای نا

شده در پرسشنامه  پرسیدهخش شهری رشت در سه ب

سه شاخص بالا، بخش مدیریت زیرساخت  . در میاناست

از نظر شهروندان با اختلاف اندکی  2.70با میانگین  سبز

دو بخش دیگر، عملکرد بهتری دارد و همچنین  از

کمترین  1.97های شهری با میانگین مدیریت رودخانه

ناشی از که  ستروندان دارارضایت را در میان شه میزان

د فاضلاب ورو های این شهر به خاطرآلودگی رودخانه

عدم نشان از که همین امر  ستهاشهری به این رودخانه

و در  استهای شهری توجه مدیریت شهری به رودخانه

      رودخانه به عنوان عین حال نگرش خاص مردم به 

 همچنین شاخص  .استهای مهم شهر یکی از پتانسیل

 

 

 

 

 

 

 

 

 اطلاعات کلی 1-جدول 
Tab. 1- General information 

 صدرد تحصیلات درصد جنسیت درصد گروه سنی

 6.5 تر از کاردانیپایین 85.5 زن 11 سال20 کمتر از 

 7.4 کاردانی 85.5 سال 30الی  20

 74.2 کارشناسی 14.5 مرد 2.3 سال 40الی 31 

 11.9 کارشناسی ارشد و بالاتر   1.3 سال 40بالاتر از 

 

 میانگین هر بخش 2-جدول 
Tabl. 2- The average of each section 

 

مدیریت 

زیرساخت های 

 سبز

مدیریت 

 پسماند

 مدیریت

 رودخانه ها

میانگین 

 کل

 2.48 1.97 2.46 2.70 میانگین

اختلاف 

با 

 میانگین
-0.3 0.54- -1.03 0.52- 
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حاکی از عدم  2.46مدیریت پسماند شهری با میانگین 

رضایت شهروندان از ارائه خدمات مناسب مدیریت شهری 

رشت در این زمینه است. نتایج پژوهش حاضر مخالف با 

. است ها و در برخی موارد نیز همسونتایج سایر پژوهش

به طوری که نتایج پژوهشی که در شهر هانوی ویتنام 

دهد از نظر شهروندان این شهر نشان میانجام شده، 

جمع آوری پسماندهای خدمات قابل قبولی را جهت 

به طوری که مورد رضایت شهروندان جامد فراهم نموده، 

در  قرار گرفته است. با این حال تعدادی از شهروندان نیز

اطراف محل بهداشتی نواحی  خصوص شرایط غیر

 )2013Osako & Kawai ,(اند سکونت خود ناراضی بوده

 مورد درپژوهشی که میزان رضایت شهروندان،  نتایج

در گویمارائس پرتقال را مورد  جامد پسماند مدیریت

دهد شهروندان از خدمات نشان می ، بررسی قرار داده

(. et al., 2020) Arfeenاند مدیریت پسماند راضی بوده

شده که همچنین در پژوهشی دیگر نتایج نشان داده 

شهروندان امفولنی در آفریقای جنوبی نسبت به خدمات 

مدیریت شهری در خصوص پسماند جامد احساس 

 در ساکن گویاناند. اما پاسخرضایت بیشتری داشته

 در عمومی خدمات ارائه از مثبت احساسات  میدوال

  .(al.,et  Akinboade 2012)ندارند  خود محلی شهرداری

د ابتدا بایبه دست آمده، بنابراین با توجه به میانگین 

ها در اولویت قرار گیرد و سپس در مدیریت رودخانه

 مدیریت پسماند هایبه شاخص مراحل بعدی به ترتیب

توجه شود تا با ارتقاء  های سبزو مدیریت زیرساخت

توسعه  های پایداری در این شهر به سوی یکشاخص

  پایدار قدم برداشت.

های اصلی و توجه به بررسی وضعیت نسبی شاخص با

های ، اکنون به تحلیل هرکدام از گویههابندی آناولویت

-یهشود، تا با توجه به نتایج، تجزمی پرداخته هر بخش

 انجام شود.تحلیل و

، بخش مدیریت رودخانه شودمیه گونه که ملاحظهمان

 و در ستا داراتری از حد متوسط رپایینمیانگین بسیار 

رویارویی با توان گفت که مدیریت شهری در نتیجه می

بسیار ها، از دیدگاه شهروندان علمکرد مشکل رودخانه

ضعیفی داشته تا حدی که میانگین رضایت از بخش 

را  1/93ها مقدار بسیار پایین و ضعیف ریت رودخانهیمد

ترین پایین میزان. این به خود اختصاص داده است

ها با آلودگی رودخانه .ها داردبین تمامی گویهمیانگین را 

، اشاره به حاد بودن از جامعه آماری 3/98کسب میانگین 

حدی  بهوخامت این موضوع  این موضوع دارد. همچنین

د آینده تهدیگویه برای ، 4/27نگین امیبالاترین که  است

 آمده است و به دست هاشهر توسط آلودگی رودخانه

را یک تهدید بزرگ برای آینده شهر و ها آلودگی آن

بخش مدیریت  د.شوسلامت شهروندان تلقی می

در بین دو بخش دیگر با ای سبز در کل، هزیرساخت

مندی بیشتری از عملکرد مدیریت ، رضایت2/74میانگین 

را از نظر شهروندان به دست آورده است. همچنین  شهری

ها با میانگین زنده بودن این محیطپویا و شاخص زیر

میان در بخشی را ، عملکرد قابل قبول و رضایت3/52

   ن داشته است.گویاپاسخ 

در  شودمشاهده می 4 که در جدول شمارهطور همان

درصد جامعه  25های سبز، متغیر مدیریت زیرساخت

( از شرایط 3آماری بالاتر از حد متوسط )عدد

ن که درصد های سبز رضایت دارند، با ایزیرساخت

ولی با این حال جایگاه شود، بسیار پایینی محسوب می

بهتری را نسبت به دو شاخص دیگر کسب کرده است. 

درصد پرسش شوندگان  14در متغیر مدیریت پسماند 

د. همچنین در بحث مدیریت انابراز رضایت کرده

ن بیش از حد گویادرصد پاسخ 3ها، تنها رودخانه

متوسط رضایت دارند که این رقم نشانگر وضعیت بسیار 

ز سوی شهروندان به وضعیت ناامید کننده انامطلوب و 

.ستها و مدیریت آنهارودخانه
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 میانگین هر گویه 3-جدول 
Tab. 3- The average of each item 

 میانگین مدیریت پسماند میانگین مدیریت زیرساخت های سبز

 3.05 آوریگردزمان مناسب  3.10 فضای سبز کافی

 3.18 آوریگردشکل مناسب  10.88 تنوع گیاهی

 2.86 جمع آوری در تمام نقاط مورد نیاز 3.05 گیاهان بومی

 2.13 تفکیک زباله تر و خشک 2.04 های آموزشیبرنامه

 2.28 مکان مناسب دفع پسماند 1.98 استفاده از شهروندان داوطلب

 3.56 مناسب* ایجاد آلودگی توسط دفع غیر 2.26 نظارت بر مصرف آب

 2.51 هافواصل مکانی مناسب سطل زباله 2.22 ایتوسعه های ترویجی وبرنامه

 2.11 دسترسی به مخازن تفکیک زباله 3.34 جذابیت فضاهای سبز

 3.89 آلودگی در نقاط مختلف* 2.90 تنوع فضاهای سبز

 2.26 تصفیه فاضلاب 2.47 توجه به گروه جنسی و سنی در طراحی

 2.14 رضایت از مدیریت پسماند 2.90 تنوع دسترسی

 میانگین هامدیریت رودخانه 3.05 دسترسی پیاده و دوچرخه

 2.17 سازی مناسبحاشیه 2.78 امنیت کودکان و سالمندان

 1.99 هاایجاد فرصت شغلی در حاشیه 2.54 امنیت بانوان

 2.29 تمایل به سکونت در نزدیکی رودخانه 2.39 خدمات بهداشتی و رفاهی

 3.71 فاضلاب به رودخانه*ورود  2.46 ساعته 24خدمات 

 1.96 خانه برای اجتماعاتفضاسازی مناسب حاشیه رود 2.49 مشارکت مردم

 2.42 هادسترسی راحت به رودخانه 2.60 فضای مناسب گردهمایی

 2.23 مشارکت مردم در نگهداری رودخانه ها 3.52 محیطی پویا و زنده

 1.99 روبی منظملای 2.95 مبلمان شهری فضای سبز

 2.23 هایر مناسب پیاده در حاشیه رودخانهمس 2.73 تقدم حرکت پیاده بر حرکت سواره

 3.98 ها*آلودگی رودخانه 2.74 های سبزرضایت از مدیریت زیرساخت

-در سایر محاسبات جهت صحت آزمونکه  معکوس های منفیگویه

 ها به کار رفته

 4.27 ها*د آینده شهر با آلوده شدن رودخانهتهدی 

 2.61 ها در اقدامات مدیریت شهریرودخانهاولویت 

 1.93 هارضایت از مدیریت رودخانه 

 

 نتایج آزمون دوجمله ای 4-جدول 
Tab. 4- Binomial test results  

معناداری برای فراوانی 

 مورد انتظار

فراوانی مورد 

 انتظار

 متغیر طبقه فراوانی درصد

0.000 0.5 0.75 

0.25 
1 

231 

79 
310 

3 > = 

3 < 
 گروه اول 

 گروه دوم 

 جمع

 

-مدیریت زیرساخت

 های سبز
0.000 0.5 0.86 

0.14 

1 

268 
42 

310 

3 > = 
3 < 

 گروه اول 

 گروه دوم 

 جمع

 

 مدیریت پسماند

0.000 0.5 0.97 

0.03 

302 

8 

310 

3 > = 

3 < 
 گروه اول 

 گروه دوم 

 جمع

 

 هامدیریت رودخانه
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 یب همبستگی پیرسوناضر 5- جدول
Tab. 5- Pearson correlation coefficients 

مدیریت 

 هارودخانه

مدیریت 

 پسماند

مدیریت 

های زیرساخت

 سبز

 متغیر

**330.5 **0.595 1 

دیریت م

های زیرساخت

 سبز

**6520. 1 **950.5 
مدیریت 

 پسماند

1 **6520. **330.5 
مدیریت 

 هارودخانه

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

همبسهههتگی پیرسهههون،  در ادامه با بهره گیری از آزمون

شاخص شروابط بین  شدت رابطه آنها تعیین   د. برها و 

یان جدول،  ساسههها بیشهههترین میزان همبسهههتگی م

با  پسههماندها و مدیریت های مدیریت رودخانهشههاخص

ستگی  ستبرقرار  0/652مقدار همب رین کمت . همچنینا

به شهههاخص مدیریت میزان همبسهههتگی مربوط  های 

 0/533های سبز با مقدار و مدیریت زیرساخت هارودخانه

وان بیان تتوجه به نتایج حاصل شده در کل می. با است

های این پژوهش همبستگی کرد که میان تمامی شاخص

سطی برقرار  شدت متو ستقابل قبول و با  و این خود  ا

یک از این تأثیرگذاری و تأثیرنشههههانگر  پذیری هر

ست همها از شاخص این سه شاخص نتیجه بهبود  در .ا

ارتقا سهههطح پایداری در این شههههر در کنار هم موجب 

سی کردمی  .شود و این عوامل را نمیتوان جدا از هم برر

های مدیریت پایداری ادامه به جهت تحلیل شههاخص در

محیطی شهر رشت از آزمون آماری تحلیل عاملی زیست

جهت برای تشههخیص  اسههتفاده شههده اسههت. به همین

های مربوط به مجموعه متغیرهای مناسهههب بودن داده

شاخص  ستفاده  KMOمورد تحلیل، از آزمون بارتلت و  ا

 .شد

 KMOآزمون بارتلت و  6-جدول 
Tab. 6-Bartlett's test and KMO 

0.918 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 

Sampling Adequacy. 
7312.328 Approx. Chi-

Square 
Bartlett's Test of 

Sphericity 
1035 d.f. 
.000 Sig. 

 
درصد و  99معنی داری آزمون بارتلت در سطح اطمینان 

، است 0/918که برابر با  KMOمقدار بسیار مناسب 

حاکی از همبستگی و مناسبت متغیرهای مورد نظر جهت 

 انجام تحلیل عاملی است. 

 
 وامل واریانس ع 7-جدول 

Tab. 7- Factors variance 

 چرخش مجموع مربعات بارها
 واملعناصر یا ع

 استخراج شده
درصد واریانس 

 تجمعی

درصد واریانس 

 تبیین شده

مقدار 

 ویژه

12.562 12.562 5.778 1 

23.132 10.570 4.862 2 

31.063 7.931 3.648 3 

38.805 7.742 3.561 4 

46.225 7.421 3.414 5 

52.474 6.249 2.875 6 

56.669 4.194 1.929 7 

 

آزمون  استقابل مشاهده  8در جدول که  گونههمان

 7را به  تحلیل عاملی اکتشافی گویه های مورد سنجش

 است.ده بندی نموعامل تفکیک و طبقه

بندی شده است که در گویه دسته 12در عامل اول 

درصد واریانس را توجیه نماید. 12/56مجموع می تواند 

امنیت کافی برای این عامل،  همچنین مهمترین گویه در

و دسترسی  وآمدرفتکودکان و افراد سالمند در جهت 

عامل بارگذاری شده  9. در عامل دوم است به فضای سبز

واریانس را توجیه نماید. درصد  10.57تواند است که می

،  6،  5،  7عوامل بعدی هر کدام به ترتیب از همچنین 

امل به واند که هرکدام از این عشدهگویه تشکیل  2و  5

درصد از  4/19و 6/24 ، 7/42 ، 7/74 ، 7/93 ترتیب 

 شوند.واریانس را شامل می
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 های چرخشمؤلفهماتریس  8-جدول

Tab. 8- Matrix of rotation components 
کیفیت  هاگویه

 فضاهای سبز

ساماندهی ساحل 

 هارودخانه

آوری گرد

 پسماند

آلودگی 

 آب و خاک

طراحی منظر 

 فضاهای سبز

آموزش و مشارکت 

 شهروندی

توجه به 

 هارودخانه

آیا امنیت کافی برای کودکان و افراد سالمند 

و دسترسی به فضای  وآمدرفتدر جهت 

 سبز وجود دارد ؟

0.746       

آیا امنیت کافی جهت حضور بانوان فراهم 

 است؟

0.712       

در حوزه  یدر مجموع از عملکرد شهردار

 .دارم تیرضا بوستانسبز و  یفضا

0.622       

)اعم از نیمکت ها و  آیا از کیفیت مبلمان

تسهیلات( و المان)مجسمه و سایر اجسام 

تزیینی( بکار رفته در فضاهای سبز رضایت 

 دارید؟

0.615       

مرور پیاده و دوچرخه بر آیا به تقدم عبورو

توری( در این وحرکت سواره )وسایل نقلیه م

 توجه شده است؟ ها(بوستانمحیط )

0.563       

ها و سایر در بوستاندر طراحی فضای سبز  

های سنی و جنسی توجه نقاط به تمام گروه

 .شده است

0.563       

و  تا چه میزان به ارائه خدمات بهداشتی

 ؟رفاهی در فضاهای سبز توجه شده است

0.552       

های خدماتی تا چه میزان مسئولین فعالیت

 پردازند؟در طول روز به ارائه خدمات می

0.530       

-اب و متنوع برای گردهماییفضاهای جذآیا 

ها و برقراری تعاملات اجتماعی در این 

 فضاها طراحی شده است؟

0.517       

تنوع دسترسی و نزدیکی به فضاهای سبز 

برای هر شهروند و خانوار به چه صورت 

 است؟

0.512       

سواری روی یا دوچرخهاز طریق پیاده

ی سبز هافضا ها وبوستاندسترسی خوبی به 

 .دارم

0.468       

میزان مشارکت مردم در حفظ و نگهداری از 

 ها و فضاهای سبز تا چه اندازه است؟بوستان

0.459       

ه دارای فضاسازی مناسبی خانآیا حاشیه رود

 ها و اجتماعات است؟برای گردهمایی

 0.737      

میزان تمایل به سکونت و زندگی در اطراف 

 چقدر است؟رودخانه 

 0.706      

آیا دسترسی راحت برای همگان و امکان 

 استفاده آسان برای همه افراد وجود دارد؟

 0.685      

ای امکانات و خدمات برای تا چه اندازه

کسب درآمد در حاشیه رودخانه طراحی 

 شده است؟

 0.683      

های سازی رودخانهآیا فضاسازی و حاشیه

 ؟مناسبندشهری دارای طراحی 

 0.628      

مداری در اطراف آیا فضاهای مناسب پیاده

 آن تعبیه و طراحی شده است؟

 0.574      

روبی مناسب آیا در فواصل زمانی مناسب لای

 گیرد؟انجام می

 0.483      

 در حوزه یدر مجموع از عملکرد شهردار

 .دارم تیرضا هامدیریت و حفاظت رودخانه

 0.459      

گردآوری و تصفیه اقدامات مناسبی جهت 

  .استانجام شده های شهری فاضلاب

 0.424      
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آوری گردن مورد نیاز اکماآیا در همه نقاط و 

 د؟شوزباله انجام می

  0.751     

پسماند در زمان مناسب آوری زباله و گردآیا 

 د ؟شوانجام می

  0.734     

به شکل زباله از محل سکونت، آوری گردآیا 

 شود؟انجام میمنظم و مناسب 

  0.722     

 در حوزه یدر مجموع از عملکرد شهردار

 .دارم تیرضا مدیریت پسماند

  0.565     

ای زباله در فواصل هدر سطح شهر سطل

  اند؟مناسب قرار گرفته

  0.539     

ها در موقعیت مکانی مناسب آیا دفن پسماند

 د؟گیرانجام می

  0.487     

وخشک به یزان تفکیک زباله تربه چه م

 شود؟انجام میدرستی 

  0.482     

    0.763    اندشده های شهر بسیار آلودهرودخانه

-یم دیشهر را تهد ندهیها آرودخانه یآلودگ

 کند

   0.745    

ها های خانگی یا سایر فاضلابآیا فاضلاب

 شوند؟وارد آب رودخانه می

   0.740    

از شهر مانند حاشیه در نقاط مختلفی 

ها رها شده و باعث آلودگی ها زبالهرودخانه

 اند محیط شهری شده

   0.707    

ا چه حدی دفن غیر بهداشتی پسماندها ت

ب آلودگی منابع آب و خاک منطقه شده سب

 است ؟

   0.602    

کار رفته در طراحی فضای هتنوع گیاهی ب

؟سبز به چه میزان است  

    0.731   

های کافی در نزدیکی بوستانفضاهای سبز و 

.محل سکونتم قرار دارد   

    0.716   

بوم آیا از گیاهان بومی هماهنگ با زیست

؟استان گیلان استفاده شده است  

    0.644   

آیا فضای سبز طراحی شده برای شما 

 جذابیت و دلنشینی دارد؟

    0.620   

و فضاهای سبز تنوع های بوستاندر طراحی 

.وجود دارد  

    0.577   

   0.497     .زنده و پویا هستندفضاهای سبز محیطی، 

آیا از شهروندان داوطلب برای نگهداری و 

؟شودمراقبت از فضاهای سبز استفاده می  

     0.654  

های آموزشی محیط زیستی در انواع برنامه

.شودها برای تمامی سنین اجرا میبوستان  

     0.635  

های نامهاجرای انواع بر 

سبز به کمک   ترویج و توسعه فضای

 شهروندان مثل اهدای نهال و ...

     0.494  

فکیک زباله در دسترسی خوبی به مخازن ت

 سطح شهر وجود دارد.

     0.443  

آیا نظارتی در مدیریت مصرف آب در 

؟فضاهای سبز وجود دارد  

     0.388  

میزان تلاش و علاقه مردم در حفظ و 

 چه میزان است؟به نگهداری از رودخانه 

      0.592 

لویت اقدامات وهای شهر در ارودخانه

 .مدیریت شهری قرار دارد

      0.525 
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 نتیجه گیری4- 
تواند ثمرات بسیار مطلوب و توسعه پایدار یک شهر، می

محیط قابل توجهی چه از منظر اقتصادی و چه از منظر 

یابی به این منظور، زیستی داشته باشد. برای دست

مدیریت شهری باید در کنار شهروندان و با تعاملی 

طبق دوسویه، به سوی ایجاد یک شهر پایدار گام بردارد. 

خش شهری در ب های پژوهش، مدیریتنتایج آزمون

ملکرد نسبتا رضایت بخشی را های سبز عزیرساخت

ر وضعیت مطلوبی در بین دیگر که این شاخص دداشت 

نشان از وضعیت نسبتا مطلوب و ها دارد شاخص

ها و فضاهای سبز موجود در شهر دارد. در این زیرساخت

حوزه تنها رضایت پایین شهروندان از مواردی چون عدم 

های سبز سی در زیرساختهای جنتوجه به تمامی گروه

ای فضای های ترویجی و توسعهانواع برنامهو عدم وجود 

پس  .استسبز به کمک شهروندان مثل اهدای نهال و... 

و در  از این شاخص به ترتیب شاخص مدیریت پسماند

داردند؛ که شاخص  ها قرارانتها شاخص مدیریت رودخانه

طلوبی در های شهری وضعیت بسیار ناممدیریت رودخانه

ار میزان رضایت بسیو  ستمیان دیگر شاخص ها دارا

. همچنین در بررسی ستپایین شهروندان گواه این مدعا

عملکرد مدیریت  های پژوهش، شهروندان شدیدا ازگویه

شهری در حوزه ساماندهی و مدیریت رودخانه ها ابراز 

ها، آلودگی نترین علت نارضایتی آاند. اصلینارضایتی کرده

های شهری و تهدید آینده شهر و سلامت خود خانهرود

 شهروندان توسط این آلودگی بوده است.

که هر شاخص و  استمده این گونه دست آهبنتایج 

دهد. تحلیل تأثیر قرار میعاملی، شاخص دیگری را تحت 

شاخص مدیریت دو  که دهدماتریس همبستگی نشان می

ها و مدیریت پسماند بیشترین همبستگی و خانهرود

دارند و این امر نشانگر این موضوع  همپذیری را از تأثیر

که به هر میزان مدیریت شهری در دفع مناسب و  است

در نتیجه ی عملکرد بهتری از خود ارائه دهد، بهداشت

های به ویژه رودخانهآلودگی کمتر خاک و آب و سبب 

محیطی شهر مشکلات زیستمهمترین شود. میشهری 

های این رشت از دیدگاه شهروندان مربوط به رودخانه

گوهررود و زرجوب دو رودخانه شهری رشت شهر است. 

های دیدنی این شهر که در گذشته یکی از جاذبه است

ه با ورود فاضلاب به این اما امروزشدند، قلمداد می

ورود   اند.ه خود گرفتهها چهره ناخوشایندی برودخانه

مفهوم و ب شده است، ها سبفاضلاب به این رودخانه

آتی  هایدر خاطره جمعی مردم و نسل معنای رودخانه

له ببه منظور مقا بنابراینساکنین شهر رشت از بین برود، 

خاطرات جمعی  1- د: شووضعیتی پیشنهاد می با چنین

های گذشته از نقش رودخانه در زندگی و بازیابی نسل

رودخانه در اذهان شهروندان توسط فعالان جامعه معنای 

های سیاستی و مالی بسته -2 مستندسازی شود مدنی

نه مدیریت شهری در احیا مشخص به منظور مداخله فعالا

باززنده سازی و بهبود  -3 شود تدوین های شهریرودخانه

ریزی توسعه های شهری در هنگام برنامهوضعیت رودخانه

بستر  -4 گیرداولویت قرار ر د راهبردی شهر رشت

-گذاری بخش خصوصی در پروژهبرای سرمایه یمناسب

-های تصفیه فاضلابهای ایجاد تأسیسات و زیرساخت

های ناتمام پروژهروند انجام  -5 شود ایجاد های شهری

 -6  شود تسریع فاضلاب با جذب اعتبارات استانی و ملی

ها از جمله مسیر پیاده و ی برای رودخانهحاشیه مناسب

-زیرساخت همچنینشود، ایجاد دوچرخه و فضای سبز 

های شبانه روزی در حاشیه این های خدماتی و فعالیت

در دستور  پذیر دها و خلق فضاهای تعاملی و رویدامسیر

مورد وضعیت مدیریت پسماند نیز در اجرا قرار گیرد. 

-احی سیاستطر -1را ارائه نمود:  توان این پیشنهادهامی

توسط  مبدأهای تشویقی به منظور کاهش تولید زباله در 

استفاده از  -2 مبدأشهروندان و همچنین تفکیک از 

های کارآفرینی مبتنی بر فناوری ارتباطات به منظور طرح

آوری و خرید زباله تفکیک برای گردهایی افزارطراحی نرم

های تشدید کنترل بر نحوه دفع زباله -3 مبدأشده در 

صنعتی و بیمارستانی بر اساس ضوابط و استانداردهای 

افزایش ظرفیت کارخانه  -4بهداشتی در سطح ملی 

های شیمیایی و پایش آلودگی -5کمپوست شهر رشت 

دفع پسماند و فیزیکی آب و خاک در محدوده مناطق 

های مرتبط با اطلاع رسانی عمومی در خصوص شاخص

 مکاری با بخشتوسعه ه -6محیطی آلودگی زیست

فع های مناسب جهت دخصوصی در ایجاد زیرساخت

وری اقتصادی از بهداشتی پسماند و همچنین بهره

 .  های شهریپسماند
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