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تاریخ دریافت: 94/04/15
 تاریخ پذیرش: 94/06/27

سنجش کارآیی توسعه معابر شهری )مطالعه موردی: شهر اهواز(
 فرهاد برندک1،  زهره فنی2 و فردین قاسم زاده3

چکیده: شبکه معابر به عنوان ستون فقرات پیکر شهری و شاخصی ارزنده برای ارزیابی مفاهیمی چون؛ توسعه شهری پایدار، رشد هوشمند و 
شاخص نفوذ پذیری مطرح است. پس هرچه میزان برخورداری و سهم هر یک از واحدهای شهری از معابر و شبکه دسترسی ها بیشتر باشد، بستر 
توسعه از درون فراهم تر می شود. لذا، معابر شهری )اصلی و فرعی( یکی از عناصر و مفاهیم جغرافیایی توسعه است. هدف مطالعه حاضر مقایسه 
کارایی )برخورداری( نسبی مناطق شهری اهواز و شناسایی مناطق کارآ به لحاظ کارآیی توسعه معابر شهری است. روش تحقیق حاضر از نوع 
تحلیلی-کاربردی است و جامعه آماری تحقیق حاضر را مناطق 8 گانه شهر اهواز تشکیل می دهد. روش تحلیل داده ها نیز مبتنی بر تکنیک 
تحلیل پوششی داد ه است. برای تعیین ضریب کارایی واحدهای مورد بررسی، مشخص کردن واحدهای کارآ و ناکارآ و همچنین میزان پیشنهادی 
شاخص های مورد استفاده از 2 رویکرد مدل CCR )خروجی محور و ورودی محور( و برای رتبه بندی واحدهایی که با مدل CCR کارا شدند، از 
روش اندرسون-پیترسون)AP( استفاده شده است. یافته های تحقیق نشان داد که طبق مدل CCR، مناطق 8، 3، 4 و 2 شهر اهواز کارآ هستند 
که  در تلفیق با کارآیی برتر)AP(، رتبه بندی نهایی این مناطق، گویای اولویت بندی گزینه ها به صورت مناطق 2، 3، 4، 8، 5، 7 ، 8 و منطقه 

1 شهری است.

واژگان کلیدی: تحلیل پوششی داده ها، کارآیی، توسعه کالبدی، شاخص های توسعه معابر، شهر اهواز.

farhadbarandak20@gmail.com .)1 کارشناس ارشد جغرافیا و برنامه ریزی شهری، دانشگاه پیام نور رشت، رشت، ایران. )نویسنده مسئول

2 دانشیار، گروه جغرافیا و برنامه ریزی شهری، دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ایران.

3 دانشجوی کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزی شهری ، دانشکده علوم زمین، دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ایران.
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1-مقدمه
شهرنشینی  گسترش  با  توأم  جمعیت  سریع  افزایش 
به ویژه  مختلف،  کشورهای  در  جهان  شدن  شهری  و 
کشورهای جهان سوم مشکلات فراوانی ایجاد کرده است 
صنعتی  انقلاب  بروز  با   .)25  :1391 شالی،  و  )رفیعیان 
اجتماعی-  سازمان  ارکان  در  عمیق  دگرگونی های  و 
اقتصادی جوامع مسائل و مشکلات بی سابقه و نوظهوری 
در شهرها به وجود آمد که به طور عمده ناشی از پیشی 
گرفتن رشد صنعت و تکنولوژی بر فرهنگ برنامه ریزی و 
شهرسازی متناسب با شرایط جدید بوده است )ملکی و 
دامن  باغ ، 1392: 30(. در واقع تحولات پیچیده اقتصادی 
و فنی بعد از انقلاب صنعتی موجب تغییرات وسیعی در 
اندازه شهرها، نسبت جمعیت ساکن در آنها و آهنگ رشد 
شهرنشینی شده است )خاکپور و همکاران، 1395: 2(. 
از سوی دیگر، در بررسی های فضایی و در ابعاد شهری؛ 
مسائل و مشکلات موجود در شهرها نشانگر عدم تحقق 
مشخصه های پایداری در آنهاست؛ به طوری که جغرافیای 
شهری در این وضعیت، ابعاد و قلمروهای تازه ای می یابد 
عدالت  سوم،  جهان  شهرهای  مهم  مسائل  بررسی  با  و 
نیازهای  به  شهرها  مردم  دسترسی  کیفیت  اجتماعی، 
و  ارزیابی  ضمن  غیره،  و  اجتماعی  های  حوزه  اساسی، 
در  پایداری  ویژگی های  از  اکولوژیکی  و  فضایی  تحلیل 
تا  کند  کمک  دارد  سعی  شهری،  حوزه های  و  مناطق 
محیط زیست شهری مناسبی برای ساکنان شهرها فراهم 

شود )ملکی و دامن  باغ، 1392: 31(.
با توجه به آنکه شهر مظهر تعامل انسان ها و محیطی برای 
ظهور انسان اجتماعی است، باید فضایی متعادل را برای 
رشد و تعالی انسان و جامعه فراهم کند. در برنامه ریزی 
رشد و توسعه مناطق مختلف شهری، شناخت موقعیت 
و جایگاه مناطق از مهم ترین عوامل در رسیدن به توسعه 
متعادل شهری است )شماعی و همکاران، 1393: 26(. از 
سوی دیگر، آمایش مناسب فضای شهری و سامان دهی 
بهینه عملکرد اجزا شهری، ضرورت پرداختن به مقایسه 
ویژگی های نسبی مناطق شهری را در جنبه های گوناگون 
با افزایش سریع جمعیت  را توجیه می نماید. شهر اهواز 
نابرابر  فضاهای  بروز  موجب  سال های90-35(  )طی 
شهری شده است. لذا آگاهی از این میزان نابرابری برای 
ایجاد تعادل و به منظور شکل دادن فضاهای مناسب و 
و  برنامه ریزی های صحیح  همگون و همچنین در جهت 

به  ضروری  پایدار  توسعه  اصول  بر  میتنی  محور  عدالت 
نظر می رسد )ملکی و دامن  باغ، 1392: 31(. 

کارایی،  نظیر  مفاهیمی  دربردارنده  عملکرد،  ارزیابی 
به  کارایی  مفهوم  آن  در  که  است  بهره وری  و  اثربخشی 
توانایی انجام صحیح کار، مفهوم اثر بخشی به میزان انجام 
کارهای درست و بهره وری با رابطه هر دوی آنها )کارایی 
عنوان  به  معابر  شبکه  می شود.  مشخص  اثربخشی(   *
ستون فقرات پیکر شهری و شاخصی ارزنده برای ارزیابی 
و  هوشمند  رشد  پایدار،  شهری  توسعه  چون،  مفاهیمی 
شاخص نفوذ پذیری مطرح است. لذا بررسی کارایی توسعه 
این کاربری شهری در وهله اول به داشتن نگرش یکپارچه 
در برخورداری شهر از مؤلفه های تأثیرگذار توسعه شهری 
و در وهله بعد، زمینه ساز پژوهش های بعدی در زمینه 
"کارآیی فضایی1" خواهد شد. پژوهش حاضر با نوآوری 
مربوط  سنجه های  ارزیابی  به  تحقیق،  روش  و  مدل  در 
 – فضایی  ابعاد  به  نسبت  اهواز  شهری  مناطق  معابر  به 
تفاوت های فضایی  به  تا  این مناطق می پردازد  جمعیتی 
شهر  درون  مناطق  توسعه یافتگی  یا  برخورداری  میزان 
اهواز دست یابد . در واقع، میزان افزایش مؤلفه های فضایی 
هم چون مساحت، جمعیت که در قالب تراکم شهری بیان 
قالب شاخص  میزان ساخت وساز شهری، که در  و  شده 
افزایش  و موجب  بیان شده  پروانه ساخت  میزان صدور 
تقاضا و به تبع آن، افزایش رفت و آمد شهری می شود؛ 
متناسب با میزان گسترش و تجهیز کالبدی معابرشهری 
می شوند.گفتنی  ارزیابی  رو(  پیاده  آسفالت،  )معابرکل، 
ا ست؛ تقسیم بندی معابر در آمارنامه شهر اهواز، بر اساس 
ویژگی های فیزیکی و ترافیکی به دو نوع اصلی و فرعی 
تقسیم می شوند . این مؤلفه بر حسب مأخذشناسی داده ها 
که توسط معاونت حمل و نقل و ترافیک شهرداری اهواز 
ارائه شده، دربردارنده همه راه های ترافیکی و پیاده رو، 
آسفالت شده و نشده، تفکیک شده اند )ر. ش به: آمارنامه 

شهر اهواز، 1390: 9-278(. 
برای  پارامتری  غیر  روش  یک  داده ها  پوششی  تحلیل 
تصمیم  واحدهای  از  ای  مجموعه  فنی  کارایی  تخمین 
است  ورودی-خروجی  شامل  داده  پایگاه  یک  از  گیری 
در   DEA روش  لذا،   .)374  :2015  ,Gonzalez et al(
زمینه های مختلفی مثل سیستم های آموزشی، بهداشتی، 
نظامی  تدارکات  و  ونقل  حمل  کشاورزی،  محصولات 

 Spatial Efficiency  1
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همان گونه   .)188  :2015  ,Bray et al( دارد  کاربرد 
در  پژوهش حاضر،  بودن  اصیل  و  نوآوری  بیان شد،  که 
موضوع تحقیق است که زمینه ساز تحقیقات بعدی در 
پیشینه  به  رو  این  از  فضایی خواهد شد.  کارآیی  زمینه 
به مقاله حاضر  از لحاظ رویکرد  تحقیقاتی که شباهاتی 

دارند، به صورت زیر ملحوظ می گردند:
داده ها  پوششی  تحلیل   )2001( دولار1  و  ورتینگتن   
عرصه  در  مقیاسی  و  فنی  کارایی  گیری  اندازه  برای  را 
مدیریت زباله های خانگی در دولت های محلی نیو ساوت 
ولز استرالیا به کار می گیرند. نتایج تحقیقات در ناکارآمدی 
مدیریت زباله های خانگی شهرهای توسعه یافته، به تراکم 
زیاد وجمعیت متراکم شان ارتباط می یابد در حالی که 
ناکارآمدی این مدیریت در نواحی روستایی در نرسیدن 

این مناطق به مقیاس بهینه است. 
پوششی  تحلیل  روش  با   )2014( همکاران2  و  یانگ 
در  فولاد  صنعت  کارایی  مطالعه  به  شبکه ای،  داده ای 
قلمرو منطقه ای در چین در دوره زمانی 2010-2006 
می پردازد. تحقیقات آنها نشان داد که کارایی فنی بخش 
صنعت در منطقه شرقی، منطقه مرکزی و منطقه غربی 

نامتعادل است.
گردشگری  صنعت  مقایسه  برای   )1389( صابری فر 
جایگاه  بر  تأکید  با  خراسان جنوبی  استان  شهرهای  در 
ورودی محور   BCC و   CCR مدل های  از  فردوس،  شهر 
در  است.  کرده  استفاده  مدل جمعی  و  خروجی محور  و 
تحقیق اشاره شده، ورودی های مدل؛ سرمایه گذاری های 
انجام شده در بخش گردشگری، تعداد نیروی کار شاغل 
در بخش گردشگری و خروجی های آن تعداد گردشگران 
بوده  گردشگری  از  حاصل  درآمد  و  داخلی  و  خارجی 
از آن است که شهر فردوس  نتایج بررسی حاکی  است. 
در مقایسه با سایر شهرها جزء شهرهای کارآ نیست و در 
روش تعداد دفعات و روش مجموع وزنی تعداد دفعات، 

حائز رتبه هفتم است.
میرجلیلی و همکاران )1389( با استفاده از روش تحلیل 
پوششی داده ها به بررسی و تعیین کارایی صنایع استان 
یزد پرداختند. لذا کارایی صنایع این استان با دو روش 
CCR و BCC تحلیل شده است. متغیرهای ورودی این 

و  دستمزد  ارزش  سهم  سرمایه گذاری،  سهم  تحقیق، 

Worthington and Dollery 1

Yang at al 2

سهم ارزش داده بوده و متغیرهای خروجی؛ سهم ارزش 
روش  در  است.  سوددهی  سهم  و  ستانده  سهم  افزوده، 
CCR نتایج نشان می دهد که 4 فعالیت صنعتی کارآ و 

فعالیت   5  ،BCC روش  همچنین طبق  ناکارآست.  بقیه 
صنعتی کارآ ارزیابی شده اند.

تحلیل  روش  از  استفاده  با  همکاران)1390(  و  قوامی 
خط   14 کارایی  ارزیابی  به   GIS و  داده ها  پوششی 
از  تحقیق  این  در  پرداختند.  تهران  شهر  اتوبوس رانی 
سامانه اطلاعات مکانی برای تهیه شاخص های مکانی و از 
مدل تحلیل پوششی داده ها برای محاسبه کارایی خطوط 
استفاده شده است. شاخص های تعداد ایستگاه ها و مصرف 
سوخت به عنوان شاخص های ورودی و تعداد افراد ناتوان 
در استفاده از سرویس و جمعیت تحت پوشش هر خط 
به عنوان شاخص های خروجی در نظر گرفته شده  است. 
نتایج به دست آمده از میان 14 خط مورد مطالعه، 5 خط 
دارای کارآیی بالا و 8 خط دارای کارایی متوسط و 1 خط 

دارای کارایی ضعیف است.
صادقی و همکاران )1390( برای شناسایی و اولویت بندی 
و  مسیر  قطعه بندی  رویکرد  از  راه  حادثه خیز  قطعات 
تحلیل پوششی داده ها استفاده نمودند. این رویکرد برای 
وارد کردن مشخصات فیزیکی، راه را به واحدها یا قطعات 
با مشخصات فیزیکی همگن قطعه بندی نمود و در نتیجه 
یک  جای  به  راه  ایمنی  وضعیت  مورد  در  تصمیم گیری 
انجام  مشخص  خصوصیات  با  راه  از  طولی  برای  نقطه، 
امتیازهایی را به دست می دهدکه  این روش  می دهد. در 
اجازه می دهد قطعات راه به طور مناسبی از نظر حادثه خیز 

بودن، رتبه بندی و اولویت بندی شوند.

1-1- مبانی نظری
1-1-1- توسعه کالبدی و پایداری شهر

که  است  مداوم  و  پویا  فرآیندی  شهرها  فیزیکی  توسعه 
طی آن محدوده های فیزیکی شهرها و فضاهای کالبدی 
کیفی  و  کمی  حیث  از  عمودی  و  افقی  جهان  در  آن 
باشد،  این روند سریع و بی برنامه  اگر  و  افزایش می یابد 
نخواهد  شهری  فضاهای  از  مناسبی  فیزیکی  ترکیب  به 
انجامید )حاتمی نژاد و همکاران، 1391: 56(. لذا توسعه 
کاربری  کیفی  و  کمی  افزایش  دربردارنده  شهر  کالبدی 
اراضی در فضای شهری است. در فهم پایداري و استراتژي 
توسعه بهینه، حداقل باید به چهار سوأل اصلي پاسخ داده 
شود،1-چه چیزي بدون توسعه پایدار اتفاق افتاده است؟ 
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2- مفهوم پایداري چیست؟ 3- چگونه مي شود، پایداري 
تأثیر  پایداري  روي  بر  چیزي  چه   -4 کرد؟  ارزیابي  را 
می گذارد؟ این ها سوألات اصلي براي توسعه پایدارند که 
پایدار در  بر روي توسعه  براي کار  را  چارچوب مناسبي 
یک منطقه فراهم مي کند. به طور کلي پایداري مفهومي 
جمعیت  افزایش  حال  در  نیازهاي  شامل  که  پویاست 
جغرافیدانان  برخي   .)50  :1392 )پادروندی،  مي شود 
مفهوم جغرافیایي توسعه را در ارتباط با موارد ذیل عنوان 

کرده اند:
تأمین نیازهاي حیاتي انسان )غذا، سوخت، تأمین لباس، 

تهیه مسکن، نیاز به زمین، اشتغال و غیره(؛
و  حمل ونقل  منظم  )شبکه هاي  ارتباطي  شبکه هاي 
ارتباطات و خدمات پستي، مبادله سریع کالا، لوله کشي 
به  شاغلین  و  کارگران  حمل  سوخت،  مواد  حمل  آب، 
مقصد، آگاهي از نابرابري در نواحي داخل کشور و تهیه 

سرمایه لازم جهت مناطق کم توسعه(؛
از  انسان  منطقي  )استفاده  زیست  محیط  با  همراهي 

محیط طبیعي(؛ کیفیت زندگي؛ احساسات مشترک.
پایداری شهری گونه ای از توسعه پایدار است که محیط ها 
و فضاهای شهری را دربر می گیرد. این مقوله زمانی تحقق 
به  پایدار  توسعه  رهیافت های  و  اصول  که  یافت  خواهد 
عنوان اصلی در مطالعات توسعه شهرها به کار گرفته شود 
)شماعی و همکاران، 1393: 30(. در تعریف های جدید 
در  شهری  ریزی  برنامه  و  مدیریت  نقش  پایدار،  توسعه 
کاهش ناهماهنگی های فضایی-اجتماعی جامعه شهری 
فرایند  میان،  این  در  )همان، 27(.  دارد  ویژه ای  اهمیت 
آماده سازي تحقق چشم انداز بلند مدت شهر از طریق 
تهیه برنامه هاي عملي کوتاه مدت و میان مدت براي توسعه 
پایدار شهر، بر مشارکت شهروندان، رشد عادلانه، تعادل 
زیست محیطي و تقویت رقابت اقتصادي شهر تأکید دارد. 
مأمن  بتواند  که  ایده آل؛  است  شهري  پایدار،  شهر  لذا، 
که  به گونه اي  نماید،  فراهم  انسان  براي  آسایشگاهي  و 
بتواند تمامي نیازهاي ساکنین را فراهم آورد. به عبارتي 
آنجا که نیازهاي ساکنین به توسعه بدون تحمیل کردن 
تقاضاهاي ناپایدار بر منابع و نظام هاي طبیعي و محلي یا 

جهاني تأمین شود )پادروندی، 1392(. 
و  تسهیلات  که  آنجا  از  اراضی؛  کاربری  برنامه ریزی  در 
یابی می شوند،  خدمات به صورت واحدهای مجزا مکان 
اما مردمی که از آن ها استفاده می کنند به طور فضایی 

درون  مغایر  دسترسی های  ناچار  به  هستند،  وابسته 
شهری را موجب می شوند. به عبارت دیگر، صرف نظر از 
جایی که تسهیلات مکان یابی می شوند، همیشه افرادی 
نزدیک ترند.  آن ها  به  دیگران  با  مقایسه  در  که  هستند 
بنابراین باید در پی حل این مسأله باشند که در الگوی 
مکان یابی خدمات و تسهیلات ایجاد شده و نحوه توزیع 
چه  و  است  آمده  وجود  به  نابرابری  میزان  چه  آنها، 
و همکاران،  )شماعی  بیشتر محروم می شوند  گروه هایی 
1393: 30(. با پذیرش این اصل که توسعه پایدار مستلزم 
عدالت اجتماعی و فضایی شهرهاست، رفع نابرابری های 
اجتماعی و اقتصادی، آسیب پذیری قشرهای کم درآمد، 
توزیع بهینه خدمات و امکانات و توجه به نیازهای اساسی 
توسعه  به  نگرش  اهمیت  بر  بیشتر  چه  هر  شهروندان، 
برنامه  در  بنابراین،  )همان،31-30(.   می افزاید  پایدار 
موضوع،  به  اجرایی تر  و  کالبدی  نگاه  با  شهری  ریزی 
و  توزیع فضایی مردم  اساس  بر  بیشتر  اجتماعی  عدالت 
منابع تعریف می شود. از این رو عدالت فضایی می تواند، 
مبحث  به  که  شود  تعریف  خدمات  و  منابع  برابر  توزیع 
برقراری تعادل بر مبنای چه کسی چه چیزی را چگونه 
به دست می آورد، اشاره دارد؛ یا می تواند، اجرایی شدن 
عدالت سرزمینی یا همان برابرسازی در دسترسی به کالا 
و خدمات عمومی تعریف شود. این دیدگاه به شدت در 
پور  )داداش  است  عادلانه  ریزی  برنامه  تفکر  با  ارتباط 
در  فضایی  عدالت  تفاسیر،  این  با   .)1390 رستمی،  و 
کلیتی فراگیر به رعایت حقوق برابر انسان ها یا بازیگران 
اجتماعی، حفظ و پاسداری از کرامت انسانی آنها، فضایی 
و  سیاسی  مختلف  نهادهای  ناآگاهانه  یا  آگاهانه  اراده 
کلان  گذاری های  سیاست  بوروکراتیک،  نظام  اجتماعی، 
و  منطقه ای  مدیریت  قانونی،  و  اجرایی  نظام های  ملی، 

محلی و...است )حاتمی نژاد و همکاران، 1391(.

2-1- کارایی و شاخص های توسعه معابر
کارایی در مفهوم عام به معنای درجه و کیفیت رسیدن 
کارایی  کلی،  طور  به  است.  مطلوب  اهداف  مجموعه  به 
رسیدن به یک هدف با کمینه مصرف کردن منابع است 
)Altamirano-Corro, 2014: 63(. کارآیی یک واحد در 
فرم ساده، همان نسبت خروجی به ورودی است )کاظمی 

متین و عزیزی، 1391: 59(:

Efficiency=(Output )/Input
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با  معادله ای  مثابه  به  )اقتصادی(  کارآیی  که  همان گونه 
رابطه ی ستاده بر نهاده تعریف شده است؛ کارآیی مربوط به 
مؤلفه های فضایی همانند ساختار آن، به عنوان معادله ای 
در نظر گرفته می شود، که عوامل مثبت و تأثیرگذار بر 
روند توسعه فضایی یا شاخصه های توسعه مندی به مثابه 
ستاده و عوامل تقاضا ایجاد کننده، برروند توسعه فضایی 
نماگرهای  بدین صورت،  تعریف می شود.  نهاده  مثابه  به 
منتخب در قالب 6 گروه شاخصی در 2 ماهیت ورودی و 
خروجی ارائه می شوند. بر این اساس، با توجه به دخالت 
ساختمانی  رشد  و  مساحت  جمعیت،  مثل  نماگرهایی 
مناطق شهری اهواز در توسعه معابر شهری؛ ورودی های 
مدل تحلیل پوششی داده ها، در قالب شاخص های تراکم 
ساختمانی  پروانه های  مساحت  سرانه  و  شهری  ناخالص 
انتخاب مؤلفه ها موجب  این  صادر شده تنظیم می شود. 
ساختمانی  رشد  و  اجتماعی-فضایی  ابعاد  که  می شود، 
که  مدل-  خروجی های  مقابل  در  اهواز  شهری  مناطق 
مربع(،  )هزارمتر  معابر  مساحت  )کیلومتر(،  معابر  طول 
پیاده رو  مساحت  و  مربع(  )هزارمتر  آسفالت  مساحت 

)هزارمتر مربع( است– قرار گیرد.

3-1-تحلیل پوششی داده ها و مدل اندرسون-پترسون
ریاضی  برنامه ریزی  روش  یک  داده ها  پوششی  تحلیل 
تصمیم گیری  واحدهای  یا  واحد  عملکرد  ارزیابی  برای 
 .)1152  :2015  ,Meza et al( است   )DMUs( نام  به 
این  به  می توان  داده ها  پوششی  تحلیل  روش  مزایای  از 
اشاره کرد که به راحتی حالت چند ستاده چند نهاده را 
تنها  فنی  کارآیی  محاسبه  برای  و  می کند  فصل  و  حل 
به اطلاعاتی در مورد اندازه ستاده و نهاده نیاز دارد و از 
اطلاعات قیمتی بی نیاز است. این ویژگی، تحلیل پوششی 
دولتی  خدمات  ارائه کنندگان  تحلیل  برای  را  داده ها 
از  می کند.  مناسب  انسانی  خدمات   ارائه کنندگان  بویژه 
ناکارآ  بنگاه های  برای  تعیین مرجع  مزایای روش،  دیگر 
به منظور تعیین مجموعه الگوهایی برای بهبود عملکرد 
بنگاه های ناکارآست. این ویژگی، تحلیل پوششی داده ها 
را به ابزار مفیدی به منظور الگوبندی و تغییر برنامه های 
اجرایی تبدیل می کند. توانایی تحلیل پوششی داده ها در 
لحاظ کردن تفاوت وضعیت عملیاتی نیز موجب تقویت 
قرار  مدیریت  کنترل  از  خارج  که  می شود،  ویژگی  این 
دارد. در روش تحلیل پوششی داده ها، ستاده ها و نهاده ها 

به  باشد.  داشته  متفاوتی  اندازه گیری  واحدهای  می تواند 
حساس  اندازه گیری  واحد  به  روش  این  دیگر،  عبارت 
نیست. به موازات تلاش اندیشمندان مدیریت، مهندسی 
طراحی  به  عملیات  در  تحقیق  دانشمندان  اقتصاد،  و 
مدل های کمی برای اندازه گیری عملکرد پرداختند که در 
این خصوص می توان از مدل های مالمکوئیست1، تصمیم 
اعداد  عددی،  تاکسونامی  آنتروپی،  چندمعیاره،  گیری 
شاخص، فرایند سلسله مراتبی و تحلیل پوششی داده ها 
نام برد. ویژگی ها و قابلیت های اغلب مدل ها و روش های 
اندازه گیری مزبور در تحلیل پوششی داده ها خلاصه و یا 

تکمیل می شود )آذر و موتمنی، 1382: 5(.
مدل های اصلی DEA  به دلیل عدم رتبه بندی کامل بین 
واحدهای کارآ امکان مقایسه واحدهای کارآ با یکدیگر را 
 .)146  :1388 همکاران،  و  تبریز  )عالم  نمی آورد  فراهم 
مطرح  را  روشی   1993 سال  در  پیترسون  و  اندرسون 
کردند که برای رتبه بندی واحدهای کارآ مناسب است و 
به کمک آن می توان واحدهایی که کارآیی حداکثر دارند 
و  مقدم  )کیانی  کرد  تفکیک  از  و  مقایسه  هم  با  نیز  را 
همکاران، 1392: 76(. این مدل یکی از تکنیک های رتبه 
بندی واحدهای کارآست که به یک واحد کارآی pاجازه 
می دهد مقدار کارآیی بزرگ تر از یک را کسب کند و این 
کار از طریق حذف p امین محدودیت در مدل اولیه انجام 

می گیرد )کتابی و همکاران، 1390: 15(.
)1(

2-روش تحقیق
از لحاظ هدف تحقیق، مطالعه از نوع کاربردی است که با 
روش توصیفی-تحلیلی، سعی در ارزیابی کارآیی توسعه 

Malmquist 1
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جامعه  لذا  دارد.   1390 سال  در  اهواز  شهری  مناطق 
و  شهر اهواز  هشت گانه  مناطق  حاضر،  پژوهش  آماری 
به صورت کتابخانه ای و رجوع  شیوه جمع آوری داده ها، 
به اسناد معتبر شهری )آمارنامه شهر اهواز 1390( می 
با توجه به پیشینه های مورد بررسی واقع شده و  باشد. 
دامنه داده های رسمی شهر در سطح مناطق شهری اهواز، 
مؤلفه های ارزیابی کننده کارآیی توسعه کالبدی مناطق 
شهری اهواز، به ارزیابی توسعه معابر شهری اهواز نسبت 
نرخ  و  محدوده  مساحت  جمعیت،  نظیر؛  مؤلفه هایی  به 
سرانه مساحت زیربنای پروانه های ساختمانی صادرشده، 
قالب  در  منتخب  نماگرهای  صورت  بدین  می پردازد. 
ارائه  خروجی  و  ورودی  ماهیت   2 در  شاخصی  گروه   6
می شود. بر این اساس، با توجه به دخالت نماگرهایی مثل 
جمعیت، مساحت و رشد ساختمانی مناطق شهری اهواز 
در توسعه معابر شهری؛ ورودی های مدل تحلیل پوششی 
و  شهری  ناخالص  تراکم  شاخص های  قالب  در  داده ها، 
تنظیم  پروانه های ساختمانی صادر شده  سرانه مساحت 
ابعاد  که  می شود  موجب  مؤلفه ها  انتخاب  این  می شود. 
اجتماعی-فضایی و رشد ساختمانی مناطق شهری اهواز 
در مقابل خروجی های مدل- که طول معابر )کیلومتر(، 
مساحت معابر )هزارمتر مربع(، مساحت آسفالت )هزارمتر 

قرار  است–  مربع(  )هزارمتر  پیاده رو  مساحت  و  مربع( 
گیرد.

3- یافته های پژوهش
پژوهش  در  داده ها  پوششی  تحلیل  روش  به کارگیری  با 
حاضر، با روش بازدهی ثابت نسبت به مقیاس با رویکرد 
کارآیی  ارزیابی  ضمن  مبنا،  ورودی  و  مبنا  خروجی 
شهری  مناطق  معابر(  توسعه  سطوح  از  )برخورداری 
به   ،)AP( اندرسون-پیترسون  روش  از  استفاده  با  اهواز، 
رتبه بندی مناطق کارآی شهر اهواز نسبت به مؤلفه های 
تفاوت  میزان  همچنین،  می شود.  پرداخته  شده  ذکر 
روی  برای  ناکارآ  مناطق  در  واقعی  میزان  با  شاخص ها 
و  ورودی  رویکرد  با 2  مناطق  آن  قرار گرفتن  کارآ  مرز 
خروجی مبنا، پیشنهاد می شود. لذا، برای پردازش داده ها 
در تحلیل پوششی داده ها از نرم افزار Deap و برای رتبه 

بندی برتر مناطق از نرم افزار Lingo استفاده می گردد.

  CRS1-3-ارزیابی عملکرد مناطق شهر اهواز با مدل
در مدل CRS که کارآیی مناطق شهری در بازه ای بین 0و1 
تعریف می شود؛ قرار گرفتن واحدی در مرز کارآیی با عدد1 
مشخص می گردد و به موازات فاصله گرفتن از این مقدار 

جدول1- میزان کارآیی و مناطق الگو در مناطق 8گانه شهر اهواز

منطقه الگو)ضرایب( در ماهیت میزان کارآییمنطقه شهری
ورودی مبنا

منطقه الگو)ضرایب( در ماهیت خروجی 
مبنا

4)0,914(، 3)0,077(4)0,440(،3)0,037(0,480منطقه 1 شهر اهواز

--1,000منطقه 2 شهر اهواز

--1,000منطقه 3 شهر اهواز

--1,000منطقه 4 شهر اهواز

3)1,326(3)1,117(0,842منطقه 5 شهر اهواز

8)0,538(8)0,999(0,538منطقه 6 شهر اهواز

4)1,778(4)1,011(0,569منطقه 7 شهر اهواز

--1,000منطقه 8 شهر اهواز
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میانگین  اساس،  براین  کاسته می شود.  واحدها  کارایی  از 
کارآیی مناطق  0,804 است که مناطق شهری 2، 3، 4 و 
8 شهر اهواز با کسب ارزش 1 دارای کارآیی کامل هستند.

-معرفی واحدهای مرجع از مزایای روش تحلیل پوششی 
از  الگوگیری  با  می توانند  ناکارا  واحدهای  که  داده هاست 
مناطق 4، 3   ،  crs در مدل  یابند.  کارایی دست  به  آنها 
اهواز  ناکارآی شهری  الگوگیری مناطق  و 8 شهری برای 
پیشنهاد می شود. جدول)1( نشان دهنده میزان کارآیی و 
مناطق الگو و ضرایب آنها را در مناطق 8گانه شهر اهواز 

است.

2-3-نوع بازدهی و بازده به مقیاس
اندازه  به  نسبت  واحدها  عملکرد  بیانگر  مقیاس  کارآیی 
مناطق  در  مقیاس  کارایی  میانگین  است.  خود  بهینه 
تقریبا 4  بین،  این  در  است، که  اهواز 0,878  شهرهای 
منطقه 1، 2، 3، 4 و 8 شهر اهواز، با کارآیی مقیاس  100 
دچار  مناطق  بقیه  و  هستند  بهینه  اندازه  دارای  درصد، 
ناکارآیی های موجود  ناکارآمدی مقیاس هستند. بررسی 
در  ناکارآیی ها  این  که  نشان می دهد  مناطق شهری  در 
منطقه 5 شهری با 16 درصد، جزئی بوده، ولی در مناطق 

6 و 7 شهری این ناکارآیی بیشترند.

اهواز  شهر   1 منطقه  در  بازدهی  نوع  اینکه  به  توجه  با 
شهری که از نوع صعودی است، می توان اشاره کرد که 
حرکت  برای  می توانند،  مزبور  مناطق  فعلی  شرایط  در 
نهاده ها  افزایش  صورت  در  و  مقیاس  کارآیی  سمت  به 
این  در  را  بیشتری  نسبتا  خروجی های  شاهد  می توان 
مناطق بود. در صورتی که بازده به مقیاس مناطق 5، 6 
و 7 شهر اهواز کاهشی است، که بیانگر این نکته است 
به سمت کارآیی مقیاس و در صورت  برای حرکت  که؛ 
از  کمتر  خروجی ها  در  افزایش  میزان  نهاده ها،  افزایش 
نسبتی استکه ورودی ها افزایش می یابند. جدول )2( نوع 
گانه   8 مناطق  در  را  مقیاس  ناکارآیی  میزان  و  بازدهی 

شهری اهواز نشان می دهد

و  ورودی  ماهیت  در  شاخص ها  بهینه  3-3-مقادیر 
CCR خروجی مدل

در یک مدل خروجی مبنا یک واحد در صورتی ناکاراست 
که امکان افزایش هر یک از خروجی ها بدون افزایش یک 
ورودی یا کاهش یک خروجی دیگر وجود داشته باشد. 
همچنین است در یک مدل ورودی محور، یک واحد در 
صورتی ناکاراست که امکان کاهش هر یک از ورودی ها 
از  یک  هر  کاهش  یا  دیگر  ورودی های  افزایش  بدون 

جدول2- نوع بازدهی و میزان ناکارآیی مقیاس مناطق شهری اهواز

میزان ناکارآیی مقیاسنوع بازدهیمنطقه شهری

0,002افزایشیمنطقه 1 شهر اهواز

0ثابتمنطقه 2 شهر اهواز

0ثابتمنطقه 3 شهر اهواز

0ثابتمنطقه 4 شهر اهواز

0,158کاهشیمنطقه 5 شهر اهواز

0,386کاهشیمنطقه 6 شهر اهواز

0,431کاهشیمنطقه 7 شهر اهواز

0ثابتمنطقه 8 شهر اهواز
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از  باشد )مهرگان، 1381: 82(.  خروجی ها وجود داشته 
حداکثر  به  هدف  خروجی محور،  برنامه ریزی  در  رو  این 
رساندن ستاده هاست، پس مقادیر بهینه بیشتر از مقادیر 
موجود است. همچنین واحدهای ناکارآتر به ازای افزایش 
فاصله از مرز کارآیی بایستی افزایش بیشتر خروجی ها را 
داشته باشند. همچنین است، در مدل ورودی مبنا تحلیل 
پوششی داده ها، باید چشم انتظار کاهش ورودی ها بود. 
جدول 3 نشانگر مقادیر بهینه داده ها در مناطق ناکارآی 
مدل  بودن  خروجی  و  ورودی  ماهیت   2 با  اهواز  شهر 

تحلیل پوششی داده هاست.

ناکارآ  واحدهای  در  ها  ستاده  بهینه  مقدار  ارزیابی  در 
باید اشاره کرد که؛ در مدل  crsبا ماهیت خروجی مبنا، 
پیشنهادشده  و  واقعی  ارزش های  بین  اختلاف  بیشترین 
در شاخص طول معابر، 463 کیلومتر و در منطقه ناکارآی 
6 اهواز است. این اختلاف ذکرشده در معیارهای دیگر به 

 5999 اهواز،   6 منطقه  در  هزارمترمربع   7522 ترتیب، 
هزار مترمربع در منطقه 6 اهواز و 1353 هزار مترمربع در 
منطقه 7 اهواز است. همچنین، در تحلیل میزان اختلاف 
بین شاخص های واقعی و پیشنهاد شده با رویکرد ورودی 
پژوهش  مبنا، می توان گفت که؛ در شاخص های ستاده 
با مقادیر اختلافی  به ترتیب مناطق 6، 5، 5 و5  حاضر 
108، 2254، 1885 و 170 بیشترین فاصله را از میزان 
شاخص های  در  که  است  ذکر  شایان  دارند.  پیشنهادی 
و   83 ارزش های  با   3 و  مناطق1  رویکرد،  این  ورودی 

1,08 بیشترین اختلاف را با میزان پیشنهادی دارند.

4-3-کارآیی برتر
به  قادر  داده ها  پوششی  تحلیل  کلاسیک  مدل های 
تفکیک  و  کارآ  واحدهای  بین  در  کارآیی  نسبی  ارزیابی 
و رتبه بندی آنها را ندارد. از این رو برای تفکیک کارآیی 

جدول3- مقادیر واقعی و پیشنهادشده داده ها در مناطق ناکارآ

منطقه 
شهری 
ناکارآ

نهادهستادهارزشماهیت مدل

طول معابر 
)کیلومتر(

مساحت معابر 
)هزارمترمربع(

مساحت آسفالت 
)هزارمترمربع(

مساحت پیاده رو 
)هزارمترمربع(

تراکم 
ناخالص 
شهری

سرانه مساحت زیربنا 
پروانه های صادره

منطقه 1 
شهر اهواز

171215121098041040,45واقعی*

357612744501676430,45بهینهخروجی مبنا

872610-2341-3976-186-اختلاف

17129382134804210,22بهینهورودی مبنا

0787250830,23اختلاف

منطقه 5 
شهر اهواز

67019631501656610,96واقعی*

79650094019981610,64بهینهخروجی مبنا

32500,32-2518-3046-126-اختلاف

67042173385826510,57بهینهورودی مبنا

170100,39-1884-2254-0اختلاف

منطقه 6 
شهر اهواز

304475034411522651,68واقعی*

7671227294402830651,11بهینهخروجی مبنا

130800,56-5999-7522-463-اختلاف

412659950761522350,60بهینهورودی مبنا

16350301,08-1849-108-اختلاف

منطقه 7 
شهر اهواز

329527435161785860,8واقعی*

6011130781693138760,8بهینهخروجی مبنا

.135310-4653-6033-272-اختلاف

341643246471785430,45بهینهورودی مبنا

11310430,35-1158-12-اختلاف
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مدل  از  استفاده  با   ،CCR مدل  طبق  شهرستان ها 
کارآ  واحدهای  کارآیی  ارزیابی  به  پیترسون  و  اندرسون 
و رتبه بندی نهایی مناطق شهری اهواز پرداخته می شود. 
لذا برای رتبه بندی واحدهای کارآی معرفی شده در مدل 
 Lingo در  مدلی  پیترسون،  و  اندرسون  روش  به   CCR

که  شده  ساخته   CCR-I در  شده  ساخته  مدل  همانند 
محدودیت واحدکارآ از بین محدودیت های موجود حذف 
می گردد، تا به کارایی بالاتر از 1 دست یابد. با حذف این 
قید محدودکننده مدل باقی مانده، به شرح جدول 4 ارائه 

می شود:
جدول4-مدل CCR با حذف قید محدود کننده واحدکارآ در مناطق کارآ
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می توانند،  اعداد  برتر  کارآیی  مدل  این  در  که  آنجا  از 
رتبه بندی  به  می توان  بپذیرند،  را   1 از  بزرگ تر  مقادیر 
عملکرد مناطق شهر پرداخت )رهنما و همکاران، 1391: 
به  اهواز  اساس مناطق 2، 3، 4 و 8 شهر  براین   .)172
با  لذا  داراست.  را  برتر  کارآیی  درجه  بیشترین  ترتیب 
و   CRS مدل  در  )ناکارآ(  مناطق  کارآیی  درجه  تلفیق 
کارآیی برتر مناطق کارآ، رتبه نهایی مناطق شهری اهواز 
نسبت به توسعه معابرشهری به دست آمده است )جدول 5(.
ضرورت  حاضر  پژوهش  که؛  است  ذکر  قابل  درنهایت 
توجه به توسعه کالبدی را هم راستا با تحولات جمعیتی- 
فضایی مطرح می کند. لذا توجه به مؤلفه های تأثیرگذاری 
همچون جمعیت، مساحت یک واحد فضایی و همچنین 
که  شاخص  یک  عنوان  به  صادرشده  پروانه های  میزان 
)در  شهری  واحد  یک  به  شده  اضافه  نیروهای  میزان 
در  را  ما  می تواند  می کند،  منعکس  را   منطقه(  اینجا: 

درک  فهم یک پارچگی توسعه )کالبدی- فضایی( یاری 
دامنه  به  توجه  با  حاضر  مقاله  است  ذکر  شایان   رساند. 
شاخص های  تنظیم  به  منتشرشده،  رسمی  داده های 
است،  پرداخته و سعی کرده  پژوهش  تأثیرگذار موضوع 
نگرش یک پارچه انگاری مؤلفه های مؤثر بر توسعه کالبدی 
و فضایی شهری را که علت اصلی نگارش پژوهش بوده، 

مطرح کند. 
پوششی  تحلیل  ریاضی  مدل  رویکرد  کاربرد  اساس  بر 
میزان  پیشنهاد  بر  علاوه  حاضر،  پژوهش  در  داده ها 
یادشده،  مدل  توسط  شده  مطرح  شاخص های  بهینگی 
بودجه ریزی های  میزان  و  عمرانی  پروژه های  تدوین 
عمرانی و منطقه بندی شهری با درک و توجه به نگرش 
تأثیرگذار  مختلف  جنبه های  نمودن  لحاظ  در  یکپارچه 
در توسعه کالبدی-فضایی شهری از محورهای اساسی و 

پیشنهادی تحقیق است.

جدول6-رتبه بندی مناطق شهری اهواز

رتبه نهایی)تلفیق مدل DEA و آندرسون-
پیترسون(

ارزش )تلفیق مدل DEA و آندرسون-پیترسون(منطقه شهری

2,28منطقه 2 شهر اهواز1

1,66منطقه 3 شهر اهواز2

1,54منطقه 4 شهر اهواز3

1,38منطقه 8 شهر اهواز4

0,842منطقه 5 شهر اهواز5

0,569منطقه 7 شهر اهواز6

0,538منطقه 6 شهر اهواز7

0,480منطقه 1 شهر اهواز8
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 4-نتیجه گیری
نوآوری و اصیل بودن پژوهش حاضر در موضوع تحقیق 
کارآیی  زمینه  در  بعدی  تحقیقات  ساز  زمینه  که  بوده 
به مؤلفه های فضایی  فضایی خواهد شد. کارآیی مربوط 
ورودی(،  به  خروجی  )نسبت  کارآیی  ساختار  همانند 
عوامل  که  می شود  گرفته  نظر  در  معادله ای  عنوان  به 
مثبت و تأثیر گذار بر روند توسعه فضایی یا شاخصه های 
توسعه مندی به مثابه ستاده و عوامل تقاضا ایجاد کننده 
برروند توسعه فضایی به مثابه نهاده تعریف می شود. بدین 
صورت و با توجه به هدف کلی پژوهش مبنی بر سنجش 
کارآیی توسعه معابر شهری اهواز، نماگرهای منتخب در 
و خروجی  ورودی  ماهیت   2 در  گروه شاخصی   6 قالب 
مثل  نماگرهایی  دخالت  به  توجه  با  لذا،  شدند.  ارائه 
جمعیت، مساحت و رشد ساختمانی مناطق شهری اهواز 
در توسعه معابر شهری؛ ورودی های مدل تحلیل پوششی 
و  شهری  ناخالص  تراکم  شاخص های  قالب  در  داده ها، 
تنظیم  پروانه های ساختمانی صادر شده  سرانه مساحت 
ابعاد  که  می شود  موجب  مؤلفه ها  انتخاب  این  شده اند. 
اجتماعی-فضایی و رشد ساختمانی مناطق شهری اهواز 

در مقابل خروجی های مدل- که طول معابر )کیلومتر(،
 مساحت معابر )هزارمتر مربع(، مساحت آسفالت )هزارمتر 
قرار  است–  مربع(  )هزارمتر  پیاده رو  مساحت  و  مربع( 
گیرد. مطابق با نتیج به دست آمده در مدل CRS میانگین 
کارآیی مناطق 0,804 بود که مناطق شهری 2، 3، 4 و 8 
شهر اهواز با کسب ارزش 1 دارای کارآیی کامل هستند، 
مناطق  الگوگیری  برای  شهری   8 و   3  ،4 مناطق  که 
ناکارآی شهری اهواز پیشنهاد می شود. در ارزیابی کارآیی 
مقیاس مناطق شهری باید اشاره کرد که؛ 4 منطقه 1، 
2، 3، 4 و 8 شهر اهواز، با کارآیی مقیاس  100 درصد، 
دارای اندازه بهینه است و بقیه مناطق دچار ناکارآمدی 
مقیاسند، که با بازدهی کاهشی نسبت به مقیاس مواجه 
 ،CRS-O و    CRS-Iمدل های طبق  همچنین  هستند. 
پیشنهادهایی برای بهینه سازی واحدها و به منظور کارآ 
شدن مناطق ناکارآ طبق جدول )3( صورت می گیرد. در 
ارزیابی مناطق شهری کارآ به روش اندرسون-پیترسون و 
 ، CRS با تلفیق با درجه کارآیی مناطق )ناکارآ( در مدل
رتبه بندی مناطق شهر اهواز به لحاظ توسعه معابر شهری 

به صورت جدول 6 ارائه شده است.

جدول5-کارآیی برتر و رتبه بندی نهایی مناطق شهری اهواز نسبت به توسعه معابرشهری

رتبه نهاییکارآیی برترمنطقه شهری

0,4808منطقه 1 شهر اهواز

2,281منطقه 2 شهر اهواز

1,662منطقه 3 شهر اهواز

1,543منطقه 4 شهر اهواز

0,8425منطقه 5 شهر اهواز

0,5387منطقه 6 شهر اهواز

0,5696منطقه 7 شهر اهواز

1,384منطقه 8 شهر اهواز

 منابع

مدل  طراحی   .)1382( علیرضا،  موتمنی،  و  عادل  آذر، 
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سنجش  علیرضا،)1390(؛  صوفی،  و  یونس  جبارزاده، 
کارایی و رتبه بندی واحدهای بازرسی استانی با استفاده 
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شهر  فضایی  کالبدی-  توسعه   ،)1391( صالح  اسدی،  و 
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